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ABSTRAK 

Muhammad Dzikri Devandaru Purnama, NIM. 1178030122 (2024): 

”PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI DALAM 

AKTIVITAS SOSIAL DAN EKONOMI MASYARAKAT 5.0 (Studi pada masyarakat 

di Kelurahan Rancamulya Kecamatan Pameungpeuk Kabupaten Bandung).” 

 Latar belakang penelitian ini berfokus pada dampak pesatnya perkembangan 

Teknologi Informasi Dan Komunikasi (TIK) di era globalisasi, yang telah 

menyebabkan perubahan signifikan pada kehidupan sosial dan ekonomi 

masyarakat. Studi ini dilakukan pada masyarakat di Kelurahan Rancamulya, 

Kecamatan Pameungpeuk, Kabupaten Bandung, untuk memahami pemanfaatan 

Teknologi Informasi Dan Komunikasi (TIK) dalam aktivitas sosial dan ekonomi 

mereka. 

 Tujuan penelitian ini adalah untuk menjelaskan aktivitas sosial dan ekonomi 

masyarakat 5.0 di Kelurahan Rancamulya, memahami bagaimana Teknologi 

Informasi Dan Komunikasi (TIK) dipenggunaankan dalam kehidupan mereka, dan 

mengidentifikasi faktor-faktor yang mendorong pemanfaatan Teknologi Informasi 

Dan Komunikasi (TIK) dalam aktivitas sosial dan ekonomi. 

 Penelitian ini didasarkan pada teori strukturasi dari Anthony Giddens, yang 

menekankan pentingnya distansiasi, disembedding, dan reflexivity dalam 

memahami dampak teknologi terhadap perubahan sosial. Hipotesis yang diajukan 

adalah bahwa pemanfaatan Teknologi Informasi Dan Komunikasi (TIK) di 

masyarakat mampu meningkatkan efisiensi aktivitas sosial dan ekonomi, namun 

juga dapat memperburuk kesenjangan sosial. 

 Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif deskriptif. 

Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan studi dokumentasi. 

Narasumber penelitian termasuk tokoh masyarakat, pejabat setempat, dan warga 

Kelurahan Rancamulya.  

 Hasil Penelitian ini membahas pemanfaatan Teknologi Informasi dan 

Komunikasi (TIK) dalam aktivitas sosial dan ekonomi masyarakat di Kelurahan 

Rancamulya, Kecamatan Pameungpeuk, Kabupaten Bandung. menunjukkan bahwa 

Teknologi Informasi Dan Komunikasi (TIK) berperan penting dalam meningkatkan 

efisiensi komunikasi, bisnis, dan pendidikan masyarakat. Masyarakat semakin 

terbuka terhadap teknologi, memanfaatkannya untuk kegiatan sehari-hari, seperti 

usaha online dan komunikasi melalui media sosial. Poin penting dari penelitian ini 

adalah bagaimana Teknologi Informasi Dan Komunikasi (TIK) mempengaruhi 

kehidupan masyarakat secara positif, meskipun masih ada tantangan terkait 

kesenjangan akses dan keterampilan teknologi individu.  
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