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BAB III  

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

A. Gambaran Umum Objek Penelitian 

1. Sejarah Singkat Inspiratv 

Me.dia InspiraTv, yang te.rle.tak di wilayah Cipamokolan, Kota Bandung. 

InspiraTv be.rmula se.bagai se.buah jaringan te.le.visi digital yang aktif me.ngikuti 

pe.rke.mbangan be.rita te.rbaru dan me.nampilkan tokoh-tokoh be.rita yang ahli dan 

kre.dibe.l. De.ngan pe.satnya ke.majuan te.knologi dan inte.rne.t, Inspira TV me.nawarkan 

be.rbagai platform me.dia sosial se.pe.rti YouTube., TikTok, Face.book, Twitte.r, Instagram, 

dan portal jaringan yang dike.nal se.bagai Inspiratv.com untuk me.nye.barkan informasi 

me.lalui be.rbagai je.nis konte.n. 

Inspira TV adalah se.buah jaringan te.le.visi digital yang be.rbasis di Bandung, Jawa 

Barat, yang me.nyampaikan informasi nasional dan inte.rnasional me.lalui channe.l Ultra 

High Fre.que.ncy (UHF) digital. Muhammad Trie.ha Nur E.fe.ndi me.ndirikan Inspira TV, 

yang diizinkan untuk me.nyiarkan se.cara lokal di Bandung pada 1 Se.pte.mbe.r 2013. 

Se.jak Nove.mbe.r 2015, Inspira TV juga me.miliki Izin Pe.nye.le.nggaraan Pe.nyiaran (IPP) 

yang disahkan ole.h Ke.putusan Me.nte.ri Komunikasi dan Informatika RI Nomor: 

371/KE.P/M.KOMINFO/10/2013. Slogan Inspira TV adalah "Inspiratif dan Postif", dan 

se.karang te.rse.dia se.cara digital. Pada awalnya, Inspira TV hanya be.rfungsi se.bagai 

me.dia te.le.visi stre.aming lokal dan be .rfungsi se.bagai rumah produksi (PH) dan 

pe.nye.le.nggara acara untuk proye.k te.rte.ntu. Namun, se.iring pe.rjalanannya, ia akhirnya 
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me.ndapatkan izin lokal untuk me .ngudara pada Nove.mbe.r 2015. Se.jak saat itu, Inspira 

TV mulai me.nyiarkan be.rbagai program TV. 

Se.lanjutnya, dalam pe.rjalanannya, Inspira TV mulai me.ne.rapkan konve.rge.nsi 

me.dia dan me .ne.rapkan siste.m komunikasi dua arah me .lalui kolom kome .ntar yang 

te.rse.dia dari be .rbagai macam me.dia sosial yang dimilikinya. Untuk me .me.nuhi 

ke.butuhan informasi khalayak, Inspira TV me.ngudara de.ngan konve.rge.nsi me.dia dan 

me.rambah je.jaring me .dia sosial. Inspira TV mulai dike.nal masyarakat me .lalui portal 

be.rita Inspira.com, yang didirikan pada 2019. Se .lain itu, ce.patnya pe.nye.baran 

informasi saat ini te .lah me.mbuat platform me.dia sosial Inspira TV le.bih dike .nal ole.h 

masyarakat. Te.rutama, Instagram @inspiratvofficial, yang me.miliki 18,8 ribu pe.ngikut 

dan 1.642 unggah. 

De.ngan be.rbagai inovasi yang dibuat ole .h Inspira TV, me .re.ka mampu 

me.nangani tantangan yang muncul di e.ra globalisasi. Mula-mula, Inspira TV Bandung 

me.miliki se.jumlah program, se .pe.rti D'Outle.t, Flash Back, Fun E .du, Qur'an E .xplore.r, 

Ne.ws Minute., dan Awas Ada Se.tan. Program Pe.ngajar Je.lajah Nusa, Warisan Indone.sia, 

Je.lajah Masjid Nusantara, dan Ruang Tunggu E .de.lwe.iss adalah inspirasi produksi 

untuk Production House .. Ke.mudian be.be.rapa pe.nye.le.nggara acara dilakukan, 

te.rmasuk acara virtual, Ge.lar Inovasi Dae.rah Kabupate.n Bogor adalah acara virtual 

yang diadakan ole.h Bank BJB di E.de.lwe.iss Hospital. 

Se.jak tahun 2013, Pe.rjalanan Inspira te.lah me.ne.rima be.rbagai pe .nghargaan dari 

Komisi Pe.nyiaran Indone.sia Dae.rah (KPID) Jawa Barat. Pada tahun 2017 dan 2019, 

Inspira dibe.rikan pe.nghargaan untuk kate .gori te.le.visi Se.ni Budaya Lokal, kate .gori 
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Be.rita Fe.ature. Te.rbaik, dan kate.gori Be.rita Te.rbaik. Pada tahun 2021, Inspira juga 

dibe.rikan pe.nghargaan lain. Se.bagai Le.mbaga pe.nyiaran Ngabre.t Digital dan 

pe.nghargaan dari Rumah Zakat Se .bagai Me.dia Partne.r Ke.baikan 2021. 

B. Profil, Visi dan Misi Inspira TV 

1. Sekilas Profil Inspira TV Bandung 

De.ngan posisinya se.bagai te.le.visi digital yang dirancang untuk me.nginspirasi 

anak muda dan ke.luarga, Inspira TV me.miliki profil yang digambarkan se.bagai 

"Inspiratif dan Positif". Profil ini disusun be.rdasarkan obse.rvasi dan wawancara: 

Komisaris : Riyan He.rdiansyah 

Nama Pe.rusahaan : PT Inspira Te.le.visi 

Indone.sia Nama Stasiun TV : Inspira TV 

IzinPe.nyiaran             :371/KE.P/M.KOMINFO/10/20/13 Daya 

Jangkauan : Jawa Barat dan Jabode.tabe.k 

Alamat : Jl. Parakan Saat I No,40 RT 001/01, Cipamokolan, Ke.c. 

Rancasari, Kota Bandung, Jawa Barat, 40292 

Te.lp             : (022) 8730561 
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Gambar 3. 1 Logo Inspira TV 

 

(Sumbe.r : Inspira TV, Diakse.s pada 2 Oktobe.r 2024) 

Visi Inspira Me.dia yaitu Me.njadi konte.n kre.ator dan konte.n distributor yang 

inspiratif dan positif te .rbaik di Jawa Barat 2024 se .dangkan Misi Inspira Me.dia (1) 

Me.mproduksi dan me.ndistribusikan konte.n kre.atif be.rkualitas me.lalui be.rbagai 

platform, (2) Be.rpartisipasi aktif dalam me.nge.mbangkan e.kosiste.m bisnis te.le.visi dan  

konte.n digital, (3) Me.njalankan bisnis se.cara se.hat dan me.nguntungkan. 

2. Struktur Organisasi 

Tabel  Struktur Organisasi Inspira TV Jawa 

Barat 

 

Sumbe.r : Inspira TV 

 

Table 3.1 Struktur Organisasi Inspira TV 1 

JABATAN NAMA 

Komisaris Riyan He.rdiansyah 

CE.O Inspira Me.dia Angga Adhitya 
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Be.rdasarkan struktur organisasi diatas, adapun pe.ran dan tanggung 

jawabnya dije.laskan se.bagai be.rikut : 

a. Komisaris me .nurut UU No.40 Tahun 2007 Pasal 1 ayat 6 dalam Arsan 

(2021:73) adalah organ pe.rse.roan yang be.rtugas me.lakukan pe.ngawasan se.cara 

umum dan/atau khusus se .suai de.ngan anggaran dasar se .rta me .mbe.ri nasihat 

ke.pada dire.ksi. Se.bagaimana pe.ran komisaris yang ada, komisaris Inspira 

me.dia pun me.miliki tugas fungsi dan tanggung jawab yang se.rupa. 

b. Chie.f E.xe.ctutive. Office .r atau CE.O dalam Pe.rusahaan adalah pe.me.gang jabatan 

te.rtiggi be.rdasarkan ke.putusan de.wan dire.ksi atau komisaris. Se .bagaimana 

pe.ran CE.O dalam se .buah pe.rusahaan, CE .O Inspira Me.dia pun me .miliki 

HR and Finance. Ope.rational Shoofa Karimah 

Produse.r Rizky Riansyah 

Re.daktur Tri Widiantie. 

De.parte.me.nt He.ad Multime.dia & 

Broadcast 

Panca Sutanto 

Maste.r Contract Room and Library Yan Yan Se.tia, E.van D Prase.tya 

Multime.dia Support Agus F Sukanda , Indra Prahasta 

Cre.ative. Me.dia Support Firman Noe.graha 

Cre.ative. Account E.xe.cutive. Sole.h 
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tanggung jawab dalam be .rbagai ke.putusan yang ada dalam pe .rusahaan, baik 

dalam me .ne.ntukan visi misi, pe .ndanaan, pe.re.ncanaan program, ke .bijakan-

ke.bijakan, e.valuasi dan lain se.bagainya. 

c. Human Re.source. (HR) dan Finance. Ope.rational, pe.ran HR se.ndiri be.rkaitan 

de.ngan kine.rja sumbe.r daya manusia me.dia Inspira. Di me.dia Inspira se.ndiri 

pe.ran HR se.bagai se.se.orang yang me.ngawasi atau me.mbe.ri ruang bagi SDM 

me.dia Inspira untuk pe.nge.mbangan diri se.cara skill. Pe.ran HR di Inspira 

se.kaligus se.bagai pe.ngatur atau pe.ngawas anggaran ke.uangan. 

d. Produse.r me.miliki pe.ran dalam se.gala prose .r produksi program tayangan yang 

ada di me.dia Inspira TV itu se.ndiri. 

e. Re.daktur be.rpe.ran de.ngan se.gala hal yang te.rkait de.ngan tulisan yang naik ke. 

portal be.rita milik Inspira Me.dia. 

f. De.partme.nt He.ad Multime.dia & Broadcast, divisi ini be.rpe.ran me.ndukung 

se.luruh program tayangan baik ke.tika produksi di studio, liputan diluar ataupun 

jika ada ke.rjasama de.ngan pihak lain yang me.libatkan Inspira TV. Pada intinya 

divisi ini me.mfasilitasi prose.s produksi tayangan dan konte .n Inspira TV. 

g. Multime.dia Support be.rpe.ran se.bagai kame.rame.n untuk program yang digarap, 

se.kaligus me .njadi fotografe.r untuk be.rbagai ke.butuhan promosi ataupun 

ke.rjasama Inspira TV de.ngan pihak e.kste.rnal. 

h. Maste.r Contract Room and Library be.rpe.ran dalam monitoring tayangan yang 

akan tayang di te.le.visi Inspira. Divisi ini be.rpe.ran dalam pe.njadwlan tayangan 

yang harus tayang di te.le.visi, baik tayangan informasi ataupun comme.rcial 
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bre.ak se.kalipun. 

i. Cre.ative. Me.dia Support be.rpe.ran se.bagai tim kre.atif yang untuk se.gala 

tayangan te.le.visi dan konte.n me.dia sosial Inspira TV. 

j. Cre.ative. Account E.xe.cutive. be.rpe.ran me.ncari klie.n dan juga me.njalin hubungan 

de.ngan klie.n. Pe.rannya kurang le.bih adalah me.masarkan produk tayangan atau 

konte.n yang Inspira TV miliki ke.pada klie.n. 

3. Inspira TV di Media Sosial Instagram 

Inspira TV me.rupakan salah satu te.le.visi digital yang ada di Jawa Barat yang 

se.jak tahun 2019 turut me.ngaktivasi pe.ndistribusian informasi me.nggunakan 

be.rbagai saluran multiplatform, me.miliki tujuan agar dapat ditonton se.cara ce.pat dan 

masif ole.h masyarakat. Salah satu platform yang Inspira TV gunakan yaitu Instagram. 

Inspira TV me.miliki dua akun Instagram de.ngan se.gme.ntasi informasi yang 

dise.barkan be.rbe.da. Untuk informasi se.putar be.rita, Inspira TV me.mfokuskan pada 

akun @be.ritainspira_ yang te.lah me.miliki followe.rs 1.514 pe.ngikut de.ngan jumlah 

like.s-nya me.ncapai 500. Adapun informasi yang dise.barkan se.putar hard ne.ws. 

Ke.mudian untuk informasi se.putar e.dukasi dan e.nte.rtaint Inspira TV me.ngunggahnya 

pada akun @inspiratvofficial. 

Informasi yang diunggah diantaranya se.putar se.jarah, potongan-potongan vide.o 

tayangan di te.le.visi Inspira, be.hind the. sce.ne. prose.s produksi program, re.action, 

quote.s dan promo program. Konte.n yang di unggah di @inspiratvofficial le.bih ke.pada 

konte.n-konte.n yang se.cara tidak langsung digunakan untuk me.mbangun brand 

aware.ne.ss masyarakat de.ngan tayangan-tayangan yang ada di te.le.visi Inspira. 
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                  Gambar 3. 2 Profil Instagram Inspira TV  

 
(Sumbe.r : Instagram @inspiratvofficial, Diakse.s 6 Oktobe.r 

2024) 

4. Profil Informan 

Pe.ne.litian ini me.wawancarai tiga informan untuk me.ngkaji le.bih dalam data 

pada pe.ne.litian ini. Informan yang te.lah dite.tapkan se.suai de.ngan krite.ria pe.milihan 

me.nggunakan te.knik purposive. sampling, yang dimana informan dite.ntukan 

be.rdasarkan krite.ria yang se.suai de.ngan tujuan pe.ne.litian Sugiyono (2018:138). 

Informan pada pe.ne.litian ini me.rupakan pihak yang be.ke.rja di Inspira Me.dia. 

Informan me.rupakan pihak yang te.rlibat se.cara langsung dalam prose.s pe.nye.baran 
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informasi ole.h me.dia Inspira TV, se.rta be.rse.dia me.mbe.rikan informasi te.rkait de.ngan 

pe.ne.litian yang dilakukan. Informan kunci pada pe.ne.litian ini adalah tim cre.ative. dan 

pe.nge.lola sosial me.dia, informan utamanya adalah Komisaris Inspira me.dia dan 

informan pe.ndukungnya CE.O Inspira Me.dia se.rta produse.r Inspira Me.dia. 

Be.rdasarkan ke.se.diaan para informan, be.rikut ini informasi data diri informan : 

a) Informan pe.rtama, yaitu Informan ke.tiga yaitu, Firman Noe.graha yang be.rtugas 

se.bagai tim Cre.ative. Support dan juga me.nge.lola sosial me.dia Inspira TV. 

Pe.ngalaman di dunia me.dia se.ndiri, te.khusus di Inspira TV sudah 7 tahun dan 

latar be.lakang pe.ndidikan SMK Jurusan Multime.dia 

b) Informan ke.dua, yaitu Tri Widiyanti yang be.rtugas se.bagai Re.daktur pe.laksana 

di me.dia sosial Instagram Inspira Tv. Latar be.lakang pe.ndidikan adalah 

Unive.rsitas Pe.ndidikan Indone.sia (UPI) S1 jurusan Sastra Indone.sia 

C. Hasil Penelitian 

Wawancara de.ngan informan dilakukan se.cara te.rstruktur. Pe.ne.liti te.lah 

me.nyusun pe.rtanyaan pe.ne.litian yang be.rkaitan de.ngan ke.butuhan data pe.ne.litian 

se.be.lum te.rjun langsung ke. lokasi pe.ne.litian. Ke.mudian data pe.ndukung lainnya 

dipe.role.h me.lalui obse.rvasi dan dokume.ntasi se.lama prose.s pe.ncarian data 

me.ndalam. Pada tahapan ini, pe.ne.liti juga me.mvalidasi ke.mbali hasil obse.rvasi di 

inte.rne.t ataupun hasil obse.rvasi pe.ne.liti te.ntang Inspira TV ke.pada informan yang ada 

pe.ne.litian ini. Tujuannya agar data yang dipe.role.h validitasnya dapat se.laras de.ngan 

re.alita yang ada di me.dia Inspira TV. 

Pe.maparan hasil pada pe.ne.litian ini ditujukan se.bagai Pe.rtama, untuk 
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me.nge.tahui fitur instagram dalam pe.nye.baran informasi ole.h Inspira Tv di instagram. 

Ke.dua, untuk me.nge.tahui karakte.ristik be.rita Inspira Tv yang dipublikasikan di 

Instagram. Ke.tiga, untuk me.nge.tahui strate.gi pe.nye.baran informasi publik ole.h me.dia 

Inspira Tv. 

Se.bagaimana pada pe.ne.litian ini me.nggunakan me.tode. de .skriptif dalam 

me.nggambarkan data yang didapatkan be.rdasarkan hasil wawancara. Maka, data yang 

te.rkumpul akan dipaparkan me.nggunakan kutipan langsung ataupun tidak langsung, 

de.ngan tujuan agar hasil pada pe.ne.litian ini dapat me.me.rikan gambaran se .cara je.las. 

1. Penggunaan fitur Instagram Inspiratvofficial 

Dibalik konte .n be.rita yang ada pada akun Instagram Inspiratvofficial, te.rdapat 

be.be.rapa fitur Instagram yang digunakan dalam prose .s pe.nye.baran be .rita yang 

dilakukan. Di Instagram te .rdapat be.be.rapa fitur se .pe.rti instastorie.s, fe .e.ds, IGTV, 

hingga re.e.ls. Be.be.rapa dalam pe.nye.baran be.rita diolah dalam me .manfaatkan 

be.be.rapa fitur Instagram lainnya. Pe .nggunaan fitur yang digunakan ole .h 

Inspiratvofficial dalam me.nye.barkan be.rita se.rta informasi sangat be .ragam hal ini 

dilakukan untuk me .maksimal fitur-fitur Instagram yang ada, hal te.rse.but diungkapkan 

ole.h Firman Nugraha se.laku cre.ative . support. 

Untuk pe.nge.lolaan akun IG di InspiraTV itu ya te .rmasuk di storie.s, re.e.ls, 

IGTV, dan fe.e.d. kita juga bukannya tidak me .manfaatkan itu tapi kita juga 

se.laku tim sosial me .dia itu me.maksimalkan atau me .ngoptimalkan fitur-fitur 

yang ada te .rus kita juga ngikut tre .n di Instagram itu se .pe.rti apa intinya kita 

me.ngoptimalkan dan me .maksimalkan di Instagram sih se .pe.rti itu (wawancara 

langsung de.ngan Firman pada Rabu 2 oktobe .r 2024). 
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Me.ngacu pada jawaban Firman Nugraha dalam hal ini Inspiratvofficial 

me.nggunakan fitur storie.s, re.e.ls, IGTV, dan fe.e.ds dan me.ngoptimalkan se .luruh aspe.k 

pe.nting yang te.rdapat dalam fitur Instagram se.hingga tidak te.rtinggal zaman dan te .rus 

me.njaga e.ksiste .nsinya dalam me .nye.barkan informasi yang dibantu ole .h filte.r-filte.r 

Instagram pada saat ini. Pe.ndapat te.rse .but se.jalan de.ngan Re.daktur Pe.laksana yaitu Tri 

Widianti yang me .nje.laskan bahwa Instagram Inspiratvofficial me.nggunakan fe.e.ds dan 

me.le.ngkapi ke.te.rangannya bahwa bagaimana dalam me .nge.mas be.rita yang didapat 

atau be.rsumbe.r dari dalam Tv dan we.bsite. me.njadi le.bih ringkas yang dipublikasikan 

di me.dia sosial Instagram. 

Nah yang pe.rtama itu, Official itu le .bih ke. e.talase. nya InspiraTV. Jadi di situ 

banyak se.gala macam te .ntang program InspiraTV apa,Te.ntang ke.giatan, age.nda, 

se.gala macam. Pokoknya di situ te.rmasuk konte.n. Jadi kita di sini ini dipakainya 

untuk ada di situ ada fe .e.d untuk foto be.rita. Akhirnya kita di situ ada juga di 

me.dia sosial itu di fe .e.d-nya. Bisa dilihat di situ bagaimana informasi yang kita 

sampaikan me.lalui visual. Nah kare.na be.rbe.da de.ngan we.bsite. dan juga te .le.visi. 

Be.lum te.ntu yang me .nonton TV itu atau yang lihat we.bsite. itu dia main me .dia 

sosial. Jadi di sini kare.na ada pe.rke.mbangan te.knologi juga. Kita di sini 

me.njangkau se.mua lini le.wat platform di me.dia sosial itu. Salah satunya gimana 

caranya nge.mas be.rita yang ada di we.bsite., di TV. Bisa juga dike .mas untuk di 

me.dia sosial.Pe .nge.lolaannya se.jauh ini kita ada. Se .tiap hari itu kita pasti nge .-

upload itu tiga, posting itu tiga. Tiga isu-isu yang me.narik gitu. Misalnya tadi 

pagi te.ntang sampah. Nanti yang ke .dua itu biasanya vide .o. Vide.o itu 

me.nye.suaikan de.ngan be.rita yang dicari ole .h kontri di lapangan. Jadi kita taikin 

ke. me.dia sosial. Jadi kita nggak hanya nge .-naikin postingan atau se.gala macam, 

me.nyadur gitu. Kan suka ada tuh me .dia yang naikin, ngambil viral gitu. Vide .o-

vide.o viral se.gala macam. Nah kita ada satu postingan dalam se .hari itu, itu adalah 

liputan langsung dari kontri kita yang ada di lapangan. Kita ke .mas le.wat me.dia 

sosial yaitu IG dan juga TikTok. Naikin ke . TikTok.  (wawancara online . de.ngan 

Tri pada Kamis 10 Oktobe.r 2024). 

Jadi dapat disimpulkan bahwa pe .nggunaan fitur di inspiratvofficial 

me.nggunakan fe.e.ds yang dike.mas se.cara ringkas yang be .ritanya be.rsumbe.r dari tv 
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se.rta we.bsite.. Se.me.ntara itu, untuk strate .gi konte.n dalam me.manfaatkan Instagram 

me.njadi informasi yang re.le.van dan me .narik ole.h Inspiratvofficial yaitu de.ngan 

me.mbuat jadwal dan adanya kale .nde.r e.ditorial yang ke.mudian dirise .t untuk 

me.ningkatkan e.ngage .me.nt dan algoritma yang dinamis, se .pe.rti yang dije .laskan ole.h 

Firman Nugraha se.bagai be.rikut. 

Untuk strate.gi konte.n di IG maksudnya untuk me.manfaatkan fitur, kan disini juga 

banyak ya fiturnya itu ada storie.s, re.e.ls. hasilnya kita juga strate .ginya itu kita 

te.tap sche.dule. kan, kita juga ada kale .nde.r e.ditorial te.rus tim kre.atifnya sosial 

me.dia itu rise.t juga untuk me.ningkatkan e.ngage.me.nt juga te.rus se.cara algoritma 

kita juga me .ngikutilah, me.skipun algoritma se .karang itu le .bih dinamis ya kalau 

kayak dulu tuh kan se.minggu tuh bisa tahan tuh kan kayak tre.nding tuh kan, kalau 

se.karang kare .na adanya TikTok juga, mirroring dari Instagram, kita se .cara 

algoritma juga kita harus ke .jar algoritma itu maksudnya bukan susah dalam 

artian te.rlalu dinamis lah se .hingga kita juga harus ce .pat me.nye.suaikan adaptasi 

sih se.be.narnya (wawancara langsung de .ngan Firman pada Rabu 2 oktobe .r 2024). 

Hal te.rse.but me .nje.laskan bahwa strate .gi konte.n di Instagram Inspiratvofficial 

yaitu  me.miliki kale .nde.r e.ditorial yang sudah diatur ole .h tim sosial me .dia de.ngan 

tujuan untuk me.naikkan e.ngage.me.nt. Be.rbe.da de.ngan pe.ndapat dari Tri Widiyanti 

bahwa strate.gi konte .n Instagram me.mainkan dari se .gi visual dan grafis nya untuk 

me.narik ke.te.rtarikan orang. Be .rikut pe.nje.lasan dari Tri Widiyanti. 

Nah di sini kita mainin, kare.na kita juga kan ada tim anak-anak muda ya Jadi kita 

be.be.rapa konse .p pasti sama kita sudah dimulai dihadirkan mulai dari konse .p 

visual. Misalnya grafis, kita mainin grafisnya. Tapi itu kita masih te.rus be.lajar 

juga, e.valuasi juga. Te.rnyata se.dikit gitu kan ke.te.rtarikan orang. Jadi akhirnya ya 

kita di sini te .rus me.nge.mbangkan inovasi ya. Inovasi dari grafis, kalau me .dia 

sosial grafis. Kita ikutin sisi jauh ini udah se .maksimal itu. Cuma balik lagi kalau 

untuk masalah ke.te.rtarikan dari pe.ngguna me.dia sosial me.mang kita juga masih 

agak bingung kalau ini se .be.narnya gimana sih yang me .narik. Kare.na itu kalau 

me.dia sosial mainnya itu tidak se .pe.rti we.bsite. atau te.le.visi kan kita bisa 

me.ngukurni. Ini jurnalistik yang me .mang layak untuk ditayangkan se .gala 



 
     
 

 58 

 
 

macam. Kalau di me .dia sosial kan be .lum te.ntu yang me.narik itu ya lumayan 

re.sponnya. Jadi kita akhirnya ya mainin grafis, mainin visual, konte .n. Kalau 

konte.n di sini kita le.bih ke., ya itu balik lagi kita base. on be.rita aja gitu 

(wawancara online . de.ngan Tri pada kamis 10 oktobe .r 2024).  

Dapat disimpulkan bahwa strate .gi konte.n dalam me .manfaatkan Instagram 

me.njadi informasi yang re.le.van dan me .narik ole.h Inspiratvofficial yaitu pra 

pe.re.ncanaan produksi de .ngan me.mbuat jadwal se .rta kale .nde.r e.ditorial ke .mudian 

ditambah de.ngan me .mainkan visual untuk me .mbuat adanya ke .te.rtarikan bagi 

pe.ngguna atau pe.mbaca. Tak hanya itu, adanya ke .te.rlibatan audie.ns me.lalui Instagram 

di Inspiratvofficial tidak me.nggunakan adanya live. stre.aming atau siaran langsung. 

Namun, cara dari me .dia Instagram Inspiratvoffical lakukan de.ngan me .ngotimalkan 

DM (Dire.ct Me.ssage .) me.lalui adanya kome .ntar atau re.aksi yaitu langsung 

me.nindaklanjuti. Namun konte .ks kome.ntar yang positif se .rta ditambahkan de .ngan 

me.nje.laskan bahwa tidak hanya kome .ntar positif te .tapi me.dia Inspiratv me.ngikuti alur 

dari pe.ngguna. Se.pe.rti dije.laskan ole.h Firman Nugraha. 

InspiraTV kita juga apa ya se .-ge.ne.ric mungkin sih se .be.narnya jadi kita gak 

me.makai untuk re.ply atau inte.raksi di audie .nce.nya Instagram kita juga dari tim 

sosial me .dia itu me.ngoptimalkan original atau ge .ne.riknya dari tim gitu, 

maksudnya dari orang gitu jadi se.tiap kome.n atau se.tiap storie.s re.act atau apapun 

itu kita coba follow up le.bih lanjut dalam artian, kalau misalkan itu kome .ntarnya 

positif me.mbangun, kita re.ply-nya juga maksudnya me .mbangun juga gitu 

ke.cuali kalau misalkan me .re.kanya joke .s ya kita ngikutin juga joke .s ngikutin 

alurnya si audie.nce. maunya kome.ntar di konte .n kita itu mau se .pe.rti apa, ya kita 

se.cara tidak langsung ngikutin (wawancara langsung de .ngan Firman pada Rabu 

10 oktobe.r 2024). 

Se.jalan de.ngan pe.ndapat Firman Nugraha, bahwa fitur DM (Dire.ct Me.ssage.) 

paling banyak dimanfaatkan dalam be .rinte.raksi de.ngan para pe.ngguna lainnya dan 
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dipe.rkuat de.ngan adanya ajakan dari sisi caption yang me.mbuat adanya inte .raksi, 

be.rikut kutipannya 

Me.lalui DM dan Paling kita kalau dari sisi ne.wsnya dilihat dari judul atau dari 

isi be.ritanya. Misalnya kita ngangkat te .ntang isu bola misalnya. Siapkan nonton 

atau favorit kalian yang mana. Jadi me .nariknya dari sisi ajakan, dari tulisannya, 

dari captionnya, dari judulnya. Biar me .re.ka te.rpancing untuk be .rinte.raksi 

langsung te .rlibat. Paling itu sih dari kata-kata, dari narasinya yang kita 

sampaikan (wawancara online . de.ngan Tri pada kamis 10 oktobe .r 2024).  

Dapat ditarik Ke.simpulan bahwa me.dia Instagram inspiratvofficial le.bih banyak 

me.nggunakan fitur DM dan me .ngikuti arahan be .rcandaan pe.ngguna agar dapat 

me.nye.suaikan de.ngan se.mua hal yang ada pada pe .ngguna Instagram inspiratvofficial 

pada saat ini. Ke.mudian adanya fitur caption dan hashtag di Instagram Inspiratvofficial 

me.mang te.rdapat ciri khusus di se .tiap postingannya se.suai de.ngan jargon Inspiratv hal 

te.rse.but digunakan agar para pe .ngguna dapat de.ngan mudah dalam me .ncari se.buah 

be.rita di me.dia sosial Instagram Inspiratvofficial. Be.rikut kutipan dari Firman 

Nugraha. 

itu pe.nting ya itu tuh bagian dari strate .gi juga maksudnya di fitur caption dan 

hashtag itu, karakte .ristiknya itu kita ada hashtag khusus atau hashtag ciri khas 

kita jargon hashtagnya yang pe .rtama itu #waktunyaInspira, te .rus yang ke.dua 

#inspiratifdanpositif te .rus yang ke.tiga itu #InspiraTV jadi me .mpe.rkuat itu 

se.hingga audie.nce. di Instagram itu kalau misalkan nyari Instagram misalkan 

InspiraTV atau kita jadi se.arch te.ratas jadi masuk bagian dari strate .gi juga 

(wawancara langsung de .ngan Firman pada Rabu 2 oktobe .r 2024). 

Be.rbe.da de.ngan Tri, ia le.bih me.nje.laskan dari sisi fitur caption bahwa me .rupakan 

hal yang pe.nting dikare.nakan untuk me.mbuat ke.te.rangan se.rta me.le.ngkapi dari isi 

vide.o atau foto yang diposting di Instagram inspiratvofficial, be .rikut kutipannya. 
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Kalau pe.nting ya pe.nting. Kare.na kan kalau visual aja, vide .o aja kadang orang 

masih se.te.ngah me.nje.laskan ya. Nah dari caption itu mungkin bisa me .le.ngkapi. 

Jadi kita kare.na konse.pnya kita, si IG-nya itu adalah be .rita Inspira jadi rata-rata 

pasti caption yang kita ambil itu dari be .rita yang ada di we.b. Jadi be.rita itu 

dijadikan caption. Di situ ke .te.rangan 5W1H-nya lah ya. Dimana, kapan, 

te.rjadinya (wawancara online . de.ngan Tri pada kamis 10 oktobe.r 2024). 

Dapat disimpulkan bahwa Instagram inspiratvofficial te.rbukti be.rhasil dalam 

me.nggunakan hashtag dan caption dalam me .nunjang be.rita yang diposting untuk 

me.nye.barkan informasi ke .pada pe.ngguna atau pe.mbaca di me.dia sosial Instagram. 

Se.me.ntara itu, de .ngan adanya fitur live., me.dia sosial Instagram Inspiratvofficial 

me.lakukan live. program di channe.l inspirasi se .pe.rti ne.ws. Live. di Instagram yaitu 

be.rtujuan untuk me .nye.barkan informasi se .cara me.luas ke.pada pe.ngguna. Namun, 

Firman me.ngungkapkan bahwa fitur live . dipakai dalam be.rita be.ncana untuk 

me.ngoptimalkan pe.nye.baran informasi, Be.rikut pe.nje.lasan dari Firman Nugraha. 

untuk Instagram live . itu kita me .ngoptimalkan di be.rita se.be.narnya jadi untuk 

konte.n di InspiraTV se.ndiri itu kalau misalkan live. itu kurang le .bih kayak 

mirroring, misalkan ada live. e.ve.nt atau apa, nah kita mirrornya di live. Instagram 

juga tapi kalau misalkan yang be.rita itu kayak live. te.rjadi be.ncana gitu-gitu, kita 

me.ngoptimalkan di Instagram live. untuk be.rita be.ncana se.pe.rti itu se .hingga kan 

se.cara tidak langsung kita juga me .nye.barkan informasi ke.pada audie.nce. se.cara 

tidak langsung me.lalui Instagram live. (wawancara langsung de.ngan Firman pada 

Rabu 2 oktobe .r 2024). 

hal te.rse.but se.jalan de.ngan Firman Nugraha bahwa fitur live. Instagram di 

inspiratvofficial hanya digunakan se.pe.rti program ne.ws dan me.nambahkan bahwa live . 

digunakan untuk promo, dan le .bih banyak me .nggunakan fitur live. di aplikasi TikTok 

dibandingkan Instagram, be.rikut kutipan Tri Widiyanti. 

Instagram pe.rnah tapi untuk shooting. Misalnya kita shooting ne.ws nih, mau ada 

program gitu. Kita shooting ya kita live. Waktu itu le.bih, kare.na inte.raksinya le.bih 

di TikTok mungkin ya. Kare.na kan be.da-be .da juga ya. TikTok sama IG, kalau 
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kita tahu pe.ngguna TikTok itu le.bih re.aktif ya. Jadi akhirnya kita me .manfaatkan 

pas ada ke.bakaran, kita live. di TikTok. Dan itu pe .nontonnya lumayan banyak. 

Be.rapa ribu itu lumayan lah yang masuk. Jadi le.bih ke. TikTok ya. Kalau untuk 

live.. Kalau untuk IG mungkin kita le.bih ke. promo aja ya. Misalnya, atau age .nda 

gitu. Mau ada shooting, atau kita kilas balik, ataupun kita se .tintas te.ntang 

shooting, te .ntang be.rita, te.ntang apa kayak gitu. Tapi kalau live. kita le.bih di 

TikTok sih se.jauh ini ya. Soalnya inte .raksi dan le.bih banyak sih.Intinya juga 

masanya mungkin le.bih banyak di TikTok. Kalau untuk live. tuh. E.ntah juga 

sih.Te.rnyata dari situ pe.ne.litian te.rhadap TikTok dan IG mungkin me .mang, kalau 

kayak Twitte.r gitu juga kan inte .raksinya mungkin orang le .bih kritis ya. Be .da-

be.da kan tiap pe .ngguna TikTok. Nah kalau TikTok, IG, dan Twitte .r (wawancara 

online. de.ngan Tri pada kamis 10 oktobe .r 2024). 

Dari pe.nje.lasan be.be.rapa informan yang te .lah diuraikan dapat disimpulkan 

bahwa pe .nggunaan fitur Instagram ole .h inspiratvofficial yaitu me.nggunakan fe.e.ds 

yang dike.mas se.cara optimalkan dan me .maksimalkan se.mua fitur dalam 

me.mpublikasikan be.rita yang be.rsumbe.r dari inspiratv dan we.bsite. yang diolah 

me.njadi le.bih singkat dan ringkas ke . pe.ngguna untuk me .mudahkan dalam me .ne.rima 

be.rita. ke.mudian fitur live. di Instagram le.bih banyak digunakan dalam program ne.ws 

dan promosi dibandingkan fitur live. yang banyak digunakan ialah pada aplikasi TikTok. 

2. Karakteristik berita Inspira TV yang dipublikasikan di Instagram 

Banyaknya pe .nggunaan me.dia sosial di masyarakat di e .ra pe.rke.mbangan 

te.knologi, me.mbuat inspiratv harus me.miliki karakte .ristik yang pe.rlu diingat se .rta 

me.mpunyai ciri khas se .rta karakte.r be.rita se.bagai pe.mbe.da de.ngan be.rita yang 

disajikan ole.h me .dia-me.dia lainnya. De.ngan adanya karakte .ristik me .mbuat adanya 

ide.ntitas agar te .tap me.njaga e.ksiste.nsi. Dalam hal ini dari se .gi gaya bahasa dan 

pe.nyampaian informasi di Instagram inspiratvofficial yaitu me.miliki ciri khas bahasa 
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yang luas namun te.tap me.matuhi aturan KBBI untuk targe.t marke.ting ke.pada ke.luarga 

muda. Be.rikut dije .laskan ole.h Firman Nugraha. 

kalau ciri khas gaya bahasa dan pe .nyampaian informasi yang digunakan dalam 

be.rita InspiraTV di Instagram kita itu ciri khas ya, kita itu me .dia atau stasiun 

te.le.visi digital yang slogannya itu “e .dute.me.nt”. e.dute.me.nt be.rarti e.dukasi dan 

e.nte.rtain satu sisi me .nge.dukasi satu sisi me .nghibur e.nte.rtain, jadi kita untuk di 

pe.mbawaan be.rita se.pe.rti bahasa kita te .tap luas dalam artian kita juga kayak 

pe.nde.katan untuk ke .luarga muda lah istilahnya jadi tidak te .rlalu kaku e .mang 

anak-anak muda kan jadi yaudah kita juga me .nye.suaikan se.pe.rti itu jadi tidak 

te.rlalu baku akan te .tapi masih dalam kae.dah KBBI lah istilahnya se .pe.rti itu kita 

me.nye.suaikan se.suai de.ngan jargon atau targe .t marke.ting kita yaitu ke .luarga 

muda dan juga e .dute.me.n (wawancara langsung de .ngan Firman pada Rabu 2 

oktobe.r 2024). 

Pe.rnyataan Firman Nugraha juga se .jalan de.ngan Tri Widiyanti bahwa ciri khas 

dari Instagram inspiratvofficial itu dilihat dari isu-isu yang diangkat se .pe.rti me.nge.nai 

e.nte.rtainme.nt dan juga be.rita inspiratif yang positif yang me .motivasi, be.rikut kutipan 

Tri Widiyanti. 

mungkin le.bih ke. isi, apa ya namanya. Kan be .rita Inspira itu dari tagline .-nya 

inspiratif positif ya.Nah, be .rita-be.rita yang kita sampaikan di sini tuh. Kita kalau 

bisa dilihat we.bsite., TV, kita tuh jarang me .mbe.ritakan gosip. Kita nggak ada 

gosip. Be.rita kriminal ada, tapi dikurangin. Paling yang me .mang itu adalah be .rita 

kriminal yang dampak dan informasinya mungkin dibutuhkan ole .h masyarakat 

baru kita be .ritakan. Tapi se.le.bihnya kita nggak nge .be.ritain. Jadi ciri khasnya di 

situ sih le .bih yang me.motivasi mungkin ya. Te .rus tulisan-tulisan kayak 

e.nte.rtainme.nt juga kita le .bih ke. artis-artis yang ada pre.stasinya. Olahraga 

palingan, te .rus life.style. juga.Jadi be.ne.r-be.ne.r kita punya ide .ntitasnya le .bih ke. 

situ sih. Bukan kantor be .rita yang pe.rse.kian de.tik kita running be .rita isu apa, 

te.rus kita running sampai ke . abis-abisnya gitu. Kita nggak kayak gitu.Mungkin 

se.karang me.nyuarakan Pale.stina, kita banyak juga gitu sih. Jadi ciri khasnya 

le.bih ke., bukan tulisan ya, tapi le .bih ke. isu-isu yang kita angkat mungkin ya 

(wawancara online . de.ngan Tri pada kamis 10 ktobe .r 2024). 
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Dapat disimpulkan bahwa ciri khasnya yaitu dari be .rita di Instagram 

inspiratvofficial te.rkait e.nte.rtain dan e.dukasi yang be.rsifat positif. Ke.mudian te.rkait 

pe.nggunaan visual se .pe.rti gambar, infografis di Instagram inspiratvofficial dalam 

me.mpe.rkuat pe.san yaitu adanya pe .mbagian Instagram me .njadi dua yaitu 

inspiratvofficial dan be .ritainspira yang dibagi be .rdasarkan targe.t dan tujuannya, 

Be.rikut kutipan dari Firman Nugraha. 

be.rita Inspira kita itu ada dua se.be.narnya di Instagram itu ada be .rita Inspira ada 

InspiraTV itu apa sih InspiraTV di IG sama be .rita Inspira ke.napa dibagi dua 

istilahnya kalau misalkan di sosial me.dia itu kan te .rpisah itu kare.na ada targe.t 

marke.ting se .ndiri jadi untuk be.rita Inspira itu le.bih ke. me.nyampaikan le .bih 

de.tail pe.mbe.ritaan pure. be.rita itu pure. be.rita itu akan te .tapi didukung de.ngan 

visual yang sudah dibikinkan ole .h tim de.sainnya kalau misalkan yang InspiraTV 

itu khusus untuk konte .n-konte.nnya untuk promo program Inspiranya se .ndiri 

untuk konte .n yang me.ngikuti tre.n istilahnya ke .napa dibagi dua khusus 

se.gme.ntasinya jadi si be .rita Inspira itu se.cara tidak langsung audie.nce. nya di 

Instagram buat ngasih informasi saya ngasih informasi, Inspira itu ngasih 

informasi kalau misalkan mau informasinya le .bih lanjut disitu tuh diarahin buat 

ke. we.b portalnya Inspira jadi me.re.ka tuh visit juga ke . dire.ct linknya ke. we.b 

Inspira se.pe.rti itu (wawancara langsung de .ngan Firman pada Rabu 2 oktobe .r 

2024). 

Be.rbe.da de.ngan pe.ndapat Tri Widiyanti yang me .ngungkapkan bahwa 

pe.nggunaan visual di Instagram inspiratvofficial yaitu adanya liputan ke . lapangan 

de.ngan be.rbagai angle. dari mana-mana yang me .miliki pe.rbe.daan de.ngan me.dia 

lainnya, be.rikut Tri Widiyanti me .nje.laskan. 

Sangat nge.bantu, apalagi kalau yang diambilnya sama kuantri di lapangan 

kan.Nah itu tuh kita bisa munculin be .rbe.da de.ngan yang lain, kadang like .nya 

juga re.spon dari pe .nggunanya juga lumayan. Kare .na kita be.rita dari kuantri itu 

kan pasti visualnya be .da nih de.ngan kita ngambil dari mana, dari mana. Kita 

punya vide .o se.ndiri lah istilahnya, nah itu te.rnyata lumayan cukup nge .buat 

be.rbe.da aja sih dari situ (wawancara online . de.ngan Tri pada kamis 10 oktobe .r 

2024). 
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Tak hanya itu, struktur dan format pe.nyajian be.rita inspiratvofficial di Instagram 

dipublikasikan dalam be.ntuk 3 slide. atau postingan yang dile.ngkapi de .ngan ke.te.rangan 

caption yang diringkas ke.mudian te.rdapat pe.nggunaan te.mplate. se.rta warna-warna 

visual dari inspiratv. Be.rikut pe.nje.lasan dari Tri Widiyanti. 

Misalnya vide .o, kita kan ada vide .o itu ada 3 slide. untuk dijadikan buat caption 

judul di vide .o ya. Di ringkas-ringkas, tapi caption dibawahnya panjang. Nah itu 

mah dise.suaikan de.ngan be.rita aja sih. Oh ini harus be.gini, cuma se.bisa mungkin 

yang vide.o di slide. itu se.ringkas mungkin.Tapi itu juga diadaptasi sama me .dia 

lain juga kan, se.be.tulnya sama aja sih. Kalau untuk narasinya, untuk tulisan, tapi 

kita be.rarti be.danya itu dari warna visual aja. Te.mplate.-te.mplate . dari IG, be.rita 

Inspira. 

Firman Nugraha juga me .nambahkan bahwa format pe .nyajian dari be .rita 

inspiratvofficial me.nyajikan de.ngan poin-poin pe.nting yang ke.mudian pe.ngguna akan 

diarahkan ke.pada we.bsite. be.rita yang se.le.ngkapnya, be.rikut kutipannya. 

jadi be.be.rapa pe.nggalan paragraf yang pe .ntingnya poin-poin pe.ntingnya 

disajikan atau dide .sain di ilustrasinya te .rus si audie.ns itu ya kalau misalkan 

pe.nge.n be.rita de.tail atau se.le.ngkapnya itu kan kita dire.ct linknya ke. we.b se.pe.rti 

itu kalau misalkan format pe .nyajiannya te .ks yang kayak gitu itu te .tap se.suai 

de.ngan KBBI sih cuma tidak te .rlalu dile.bihkan lah untuk konte.n be.rita InspiraTV 

di Instagram itu me .nye .imbangkan antara pe.nyampaian informasi de.ngan akurasi 

dan ke.dalaman be .rita yang dipublikasikan nah kan se .suai de.ngan apa di kita itu 

kan e.nte.rtainme.nt ya e.dukasi dan e.nte.rtainme.nt  

Dari pe.nje.lasan be.be.rapa informan yang te .lah diuraikan dapat disimpulkan 

bahwa karate.ristik be.rita di Instagram inspiratvofficial me.liputi be.be.rapa aspe.k pe.nting 

yang me.mbe.dakan me .dia ini de.ngan me.dia lainnya, te .rutama dalam hal gaya bahasa, 

pe.nyajian be.rita, dan pe .nggunaan visual. Inspira TV me .nonjol de.ngan karakte .ristik 

bahasa yang luas namun te .tap me.ngikuti aturan KBBI, me .nye.suaikan de.ngan targe.t 

audie.nsnya, yaitu ke .luarga muda. Gaya bahasa yang digunakan be .rsifat informal 
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namun e.dukatif, se .suai de.ngan slogan "e .dutainme.nt" yang me.nggabungkan unsur 

pe.ndidikan dan hiburan. 

Dalam pe.nyampaian be.rita inspiratvofficial le .bih me.ne.kankan pada be .rita yang 

be.rsifat positif dan inspiratif, ke .mudian konte .n gosip dan kriminal. Fokusnya adalah 

pada isu-isu yang me .motivasi, se.rta be.rita se.putar pre.stasi di bidang e .nte.rtainme.nt, 

olahraga, dan gaya hidup. Dari se .gi visual, be.rita yang dipublikasikan di Instagram 

dibagi me.njadi dua akun, yaitu @inspiratvofficial dan @be .ritainspira, yang masing-

masing me.miliki targe .t audie.ns dan tujuan yang be .rbe.da. Visual yang digunakan, 

te.rmasuk vide.o dan infografis, me .mpe.rkuat pe.san yang disampaikan dan me .mbe.rikan 

ke.unikan te.rse.ndiri dibandingkan me .dia lain. Format pe .nyajian be.rita di Instagram 

juga me.ncakup pe.nggunaan 3 slide. vide.o de.ngan caption yang singkat dan pe .nggunaan 

te.mplate. se.rta warna khas Inspira TV, yang dirancang untuk me .narik pe.rhatian audie.ns 

dan me.ngarahkan pe .ngguna atau pe.mbaca ke. situs we.b untuk ke.le.ngkapan informasi. 

3. Strategi penyebaran informasi publik oleh Inspira TV di Instagram 

Pe.ntingnya se.buah strate.gi dalam me.manfaatkan me.dia sosial sangat dipe .rlukan, 

bahkan pe.nggunaan me .dia sosial yang se .makin banyak me .mbuat banyak me .dia 

me.me.rlukan Langkah-langkah dalam me .mbuat, me.ngolah se.rta me.nye.barkan se.buah 

be.rita.be.rikut kutipan Firman Nugraha. 

langkah-langkah utama dalam me .nye.barkan informasi ya kita juga ada strate .gi 

marke.t digital jadi strate .gi marke.t digital itu kita juga me .nstrate .gikan untuk 

konte.n-konte.n atau pe.mbe.ritaan itu kita te .r sche.dulkan kare.na kan tadi ada 

kale.nde.r e.ditorial jadi se.cara tidak langsung kita sudah nge .-plan untuk konte .n ya 

te.rus kalau misalkan untuk pe.mbe.ritaan itu kan jatuhnya apa ya maksudnya kalau 

be.rita itu kan se .tiap de.tiknya itu ada ya te .rus update. ya kan makanya kalau 
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misalkan be.rita itu tidak bisa te .rsche.dulkan akan te.tapi kalau misalkan untuk 

topiknya itu bisa dische.dulkan pe.mbahasannya, isu yang diangkatnya apa nah itu 

bisa dische.dulkan akan te.tapi kalau misalkan be .rita yang time.le.ss atau ke.jadian 

ke.jadian pe.rkara atau apapun itu kan gak tau kita kita udah nge .-plan akan te.tapi 

ada ke.jadian ada di tkp nah kan kita juga gak bisa me .mungkiri itulah se .cara tidak 

langsung kita juga me .ngambil strate .gi untuk konte.n dan juga digital 

marke.tingnya kita te .rsche.dulkan (wawancara langsung de.ngan Firman pada rabu 

2 oktobe.r 2024). 

Se.jalan de.ngan Firman Nugraha, Tri Widiyanti juga me.miliki hal yang 

se.pe.ndapat te.rkait Langkah-langkah dalam me .mbuat, me.ngolah, me .mpublikasikan. 

Be.rikut kutipan Tri Widiyanti. 

Ya itu langkah-langkah pe.rtama. Kita pasti dari awal itu kita cari dulu isu apa 

yang akan kita naikin. Nah dalam cari itu kita ambillah tiga isu untuk IG gitu. 

Tiga isu fe.e.d, satu vide.o gitu. Dua foto dan satu vide .o. Nah te .rus udah gitu 

me.re.ka nulis naskahnya. Me.re.ka tulis naskahnya se .pe.rti apa. Te.rus kita lihat 

ke.kuatan dari naskahnya itu se .ndiri. Faktanya se .pe.rti apa. Te.rus ngambil 

naskahnya juga dimana aja. Kalau me .mang tidak di lapangan ya. Kan ada 

be.be.rapa yang naskah isu-isu nasional. Kita kan nggak ada di lapangan. Kita 

ambil faktanya, ke .be.ne.rannya. Te.rus kita ce.k-re.ce.k lagi. Pokoknya dari se .gala 

macam tulisan pasti ce .k-re.ce.k se.be.lum posting. Ke.tika se.muanya udah pasti 

sampai ini be.ritanya udah ada klarifikasinya be .lum. Kalo kita mau ngangkat ini 

soalnya lagi bagus.Jadi, rata-rata le.ngkap ya bunde .lan le.ngkap aja kita baru di 

pe.laku se.gala macam aman, udah baru dinaikin prose .snya se.pe.rti itu (wawancara 

online. de.ngan Tri pada kamis 10 oktobe.r 2024). 

 Dapat ditarik ke.simpulan bahwa prose.s atau strate.gi pe.nye.baran yang dilakukan 

inspiratvofficial harus me .lalui tahap ce.k and riche.k te.rle.bih dahulu te.rkait be .rita yang 

naik tidak hanya se .mata-mata me.nye.barkan be.rita viral namun inspiratv 

me.nge.de.pankan informasi yang me .mang sudah je .las akan pe.laku,korban dan 

kronologi ke.jadian yang te .rjadi.  Tidak hanya itu, informan juga ditanyakan te .rkait 

me.ngukur ke.be.rhasilan dan e.fe.ktivitas strate .gi pe.nye.baran informasi publik yang 

me.re.ka te.rapkan di Instagram, dan indikator yang digunakan yaitu re .ach data yang 
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ke.mudian digabungkan de .ngan satu sisi de .ngan sisi lainnya, be.rikut kutipan Firman 

Nugraha. 

itu kita bisa lihat di data juga kita juga bisa nge .-re.ach datanya di instagram se .ndiri 

te.rus kita juga di social me .dia itu ada indikatornya jadi kita itu compare. sama 

kompe.titor kita itu sandingkan apple . to apple. by konte.nnya se.pe.rti apa satu sisi 

atau opsi yang lain itu kita ngambil indikatornya dari instagramnya te .rus yang 

ke.dua kita compare. sama kompe.titor kita misalkan di tv yang lain se .pe.rti apa kita 

compare. kita e.valuasi te .rus satu sisi lagi kita juga dari ads dape .t insightnya juga 

te.rus dape.t datanya jadi kita me .ngukurasi itu te.rnyata oh ini konte.n ini be.rhasil 

konte.n ini udah kita ke.e.p se.pe.rti itu kita juga me .njalankan tiga langkah itu 

(wawancara de.ngan Firman ada Rabu 2 oktobe .r 2024). 

Namun, te.rdapat pe.rbe.daan pe.ndapat dari Tri Widiyanti yang me .nje .laskan bahwa 

tingkat ke.be.rhasilan dapat dilihat dari adanya inte .raksi di se.buah postingan me .dia 

sosial. Be.rikut kutipannya, 

kalau me.dia sosial itu mungkin ke.tika ada inte.raksi dan orang nge.-re.post itu udah 

me.nurutnya te.rnyata sudah salah satu, bukan ke.puasan sih, maksudnya kayak oh 

te.rnyata postingan kita dire .spon ya, be.rarti orang juga dari situ sih, dari re .post, 

dari kome .n, dari like., walaupun sulit ya se.be.narnya kalau buat kita be .rita untuk 

me.njangkau me.dia sosial de.ngan kome.n dan like. yang ribuan. Dan itu masih PR 

bange.t dan itu diakui sulit, jadi be .lum bisa me.me.nuhi jawaban se .be.tulnya ya, 

kare.na kita juga masih be .lajar, kare.na tiap hari ada aja, kita be .lajar sama me .dia, 

kayak misalnya kalau di Bandung ya yang lokalan,  

dapat disimpulkan bahwa dari ke .dua informan me .nje.laskan bahwa tingkat 

ke.be.rhasilan yang be .rbe.da dari be.be.rapa sisi se .pe.rti adanya iklan dan dilihat dari sisi 

kome.n se.rta like. yang banyak. Ke.mudian pe.ne.liti juga me .nanyakan te.rkait jadwal 

fre.kue.nsi unggahan di inspiratvofficial yaitu de.ngan adanya kale.nde.r e.ditorial, be.rikut 

kutipan Firman Nugraha.  

jadwal kita kan tadi juga ya balik lagi ke . kale.nde.r e.ditorial jadi kita itu se.jauh 

mata bumandang se.jauh kita nge.plan dari tim social me .dia itu kan nge.plan untuk 

konte.nnya se.pe.rti ini untuk promosi programnya se .pe.rti ini untuk jadwalnya 
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nanti hari ini hari itu tuh kita sudah jadwalkan dan kita juga se .cara tidak langsung 

kita juga rise.t te.rus tre.ndingnya itu se.pe.rti apa kore .lasi antara kita mau up konte .n 

itu sama konte .n yang lagi tre.nding itu ada kore.lasinya nggak kalau misalkan ada 

kore.lasinya kita se.suaikan main di hashtag te.rus di backsound se.pe.rti itulah jadi 

se.cara tidak langsung re.achnya te.rus inte.raksinya se.cara tidak langsung e .ngine. 

me.naik te.rus informasinya juga te .rsampaikan ke. audie.ns (wawancara langsung 

de.ngan Firman pada 2 oktobe .r 2024). 

Se.me.ntara itu, Tri widiyanti juga me .nje.laskan se.cara le.bih de.tail te .rkait jadwal 

unggahan di me.dia sosial Instagram inspiratvofficial, be.rikut kutipannya 

kalau untuk be.rita inspira itu tiap hari, tiap hari 3 kali dari pagi tuh jam 7 sampai 

jam 9 atau jam 10, kalau siang jam 12 sampai jam 2, prime.time.nya sih kayak 

gitu, te.rus kalau sore. jam 4 atau jam 3 sampai jam 5, Se .tiap hari ada 3, 3, 3, 

ke.cuali kalau ada pe .ristiwa ke.bakaran, atau pe .ristiwa yang te.rjadilah di te .ngah 

kota ya, kita juga tiba-tiba ada posting tambahan lah, dan itu waktunya nggak ada 

waktu, jadi tiba-tiba nih ada ke.bakaran jam 7 malam, yaudah kita posting aja, 

walaupun nggak ada dalam jadwal ya, gitu. 

Ke.simpulan dari pe .ne.litian me.nge.nai strate.gi pe.nye.baran informasi publik ole .h 

Inspira TV di Instagram me.nunjukkan pe.ntingnya pe.ne.rapan strate.gi pe.masaran digital 

dalam me.nge.lola konte .n. Prose.s pe.nye.baran konte.n didasarkan pada pe.njadwalan yang 

me.ngikuti kale.nde.r e.ditorial, de.ngan me.mpe.rtimbangkan isu yang re.le.van dan tre.n 

te.rkini di me.dia sosial. Me .skipun be.rita yang be.rsifat me.ndadak tidak dapat 

dijadwalkan, konte .n yang te.re.ncana dise.suaikan de.ngan tre.n dan dipublikasikan pada 

waktu yang optimal. 

Ke.be.rhasilan strate .gi ini diukur me .lalui be.be.rapa indikator, se .pe.rti inte.raksi 

pe.ngguna (re.post, kome.ntar, like.) dan jangkauan konte .n di Instagram. E .valuasi juga 

dilakukan de.ngan me .mbandingkan pe.rforma konte .n te.rhadap pe .saing, se.rta analisis 

data dari iklan. Se .lain itu, fre.kue.nsi unggahan diatur se .cara te.ratur tiga kali se .hari, 
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de.ngan fle.ksibilitas untuk me .mpublikasikan be.rita me.nde.sak di luar jadwal yang te .lah 

dite.tapkan. Se.cara ke .se.luruhan, strate.gi pe.nye.baran informasi ini me .ne.kankan pada 

pe.re.ncanaan yang matang, e .valuasi be.rke.lanjutan, dan re.sponsif te.rhadap pe.rubahan 

tre.n di me.dia sosial. 

D. Pembahasan Penelitian 

Pada pe.ne.litian me.nge.nai Pe.nggunaan Instagram se .bagai Platform Informasi 

Publik de.ngan me .lakukan studi kualitatif pada Inspiratvofficial me .nciptakan hasil 

pe.ne.litian yang me .narik dan re.le.van dari be .rbagai pe.ndapat, pe.rnyataan, dan 

pe.nje.lasan dari informan yang me .njadikan data yang dipe .role.h dan diide .ntifikasi tiga 

pokok pe.mbahasan yaitu, Pe .rtama fitur Instagram. Ke.dua, Karakte.ristik Instagram. 

Ke.tiga,strate.gi pe.nye.baran be.rita. 

1. Penggunaan fitur Instagram Inspiratvofficial 

Instagram me .njadi salah satu sarana dalam me .mbe.rikan cara atau hal yang unik 

bagi para pe.ngguna untuk be .rpartisipasi dalam pe.nye.baran se.buah be.rita te.tapi te.tap 

be.rgantung pada ke .putusan individu dalam me .milih platform se .bagai saluran 

komunikasi. Hal te .rse.but dije.laskan te.rkait Instagram ialah salah satu aplikasi be .rbagi 

foto dan vide.o yang dibagikan ke .pada khalayak. De.ngan be.be.rapa fitur pe .ndukung 

yang me.mbuat aplikasi Instagram di minati (Nurudin dkk, 2020:16). 

Inspiratvofficial me .nggunakan be.rbagai fitur Instagram untuk me .ncapai tujuan 

dalam me.nye.barkan be .rita. Se.mua fitur yang digunakan me .ncakup fitur Instagram 

storie.s, fe.e.ds, re.e.ls, Dire.ct Me.ssage. (DM) dan fitur lainnya. Inspiratvofficial 
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me.mpublikasikan be.rita dari pe.ngguna me.nggunakan te .mplate. yang sudah se.suai. Tak 

hanya itu, Inspiratv juga me.nggunakan fitur Dire.ct Me.ssage. untuk be.rkomunikasi dan 

me.mbalas pe.rtanyaan se .rta laporan. Hadirnya Instagram se .bagai me.dia sosial saat ini 

dapat dikatakan se .bagai ne.w me.dia. Popularitas Instagram se .bagai me .dium distribusi 

dan konsumsi be.rita daring dise.babkan ole.h ke.mudahan me.ngakse.s dan me.mpublikasi. 

Pe.ne.litian te .ntang pe.makaian Instagram Storie .s ole.h me.dia massa yang 

dilakukan pada tahun 2019 me .ne.mukan jika dari 60 me .dia yang dianalisis, 51 di 

antaranya (85%) me .miliki akun pada Instagram dan me .lakukan aktivitas dalam akun 

te.rse.but dalam tiga bulan te .rakhir be.rdasarkan analisis pada De .se.mbe.r 2017. Me.dia 

te.rse.but me.nggunakan Instagram de .ngan alasan untuk me .ningkatkan brand visibility 

dari me.dia te.rse.but ke.pada ge.ne.rasi yang le.bih muda (Vázque.z-He.rre.ro e.t al., 2019).  

Pe.ne.litian Sze .to e.t al (2021) me .mbuktikan jika konte .n di Instagram Re .e.ls 

me.mpe.rtahankan tingkat ke .te.rlibatan de.ngan me .dian yang le.bih be.sar daripada 

TikTok. masyarakat Indone .sia. Fitur Instagram Re .e.ls te.lah dirilis se .jak Juni 2021 dan 

Instagram Re.e.ls me .rupakan salah satu fitur vide .o singkat di Instagram. Instagram 

Re.e.ls turut me .njadi te.mpat untuk pe.ngguna Instagram di Indone .sia untuk 

me.nge.kspre.sikan diri, me .nje.lajahi minat, hingga me .ngubah bakat me .re.ka me.njadi 

salah satu sumbe .r pe.nghasilan. Me.nurut Country Dire.ctor Me.ta Indone .sia, Pie.te.r 

Lydian, Indone.sia adalah salah satu ne .gara de.ngan produksi konte.n Instagram Re .e.ls 

te.raktif di dunia (CNN, 2021). Maka, tak he.ran jika Re.e.ls dikatakan te.lah be.rke.mbang 

de.ngan sangat pe .sat di Indone.sia. Instagram Re.e.ls tidak hanya digunakan ole .h akun 

pribadi dari khalayak untuk me .ngikuti se.buah tre.n, te.tapi juga kini sudah banyak me .dia 
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yang me.nggunakan Instagram Re.e.ls me.njadi salah satu cara untuk me .ndistribusikan 

be.rita. se.hingga dapat dibuktikan jika Instagram Re.e.ls me.njadi salah satu fitur yang 

banyak dipakai ole.h Inspiratv. 

Se.jalan de.ngan pe.ne.litian Ratna (2023) yang be .rjudul Pe.nge.lolaan Instagram 

@pe.mkabbe.kasi dalam pe .nye.baran informasi public yang me .nje.laskan bahwa Prose .s 

quick re.sponse. yang dilakukan ole.h Prokopim Pe .mkab Be.kasi me.manfaatkan fitur 

kome.ntar dan dire .ct me.ssage. dalam me.nge.lola akun instagram. Untuk me .mbe.rikan 

re.spon te.rhadap be.rbagai fe.e.dback yang masuk dari masyarakat, Prokopim Pe.mkab 

Be.kasi harus mampu me .njaga lisan dan tulisan yang disampaikan ke .pada publik. 

Prokopim Pe.mkab Be.kasi me.lakukan inte.raksi langsung de.ngan audie.ns 

me.manfaatkan fitur live. di me.dia sosial Instagram saat ke .giatan te .rte.ntu se.dang 

be.rlangsung. Program ini ditujukan agar publik dapat me .ngikuti dan me .nge.tahui 

ke.giatan yang se .dang be.rlangsung me.lalui live. yang dise.le.nggarakan me .lalui 

Instagram. Me.manfaatkan fitur live. yang ada pada Instagram me .mbuat Prokopim 

Pe.mkab Be.kasi dapat be.rinte.raksi se.cara langsung de.ngan publik me.lalui me.dia sosial. 

Luttre.ll (dalam Ratna,2023) me .nje.laskan bahwa untuk me .libatkan publik, 

le.mbaga atau instansi harus me .nge.nali siapa publik yang te .rlibat. Dalam me.raih targe.t 

audie.ns, Prokopim Pe.mkab Be.kasi me.nggunakan hastag yang biasa dicantumkan pada 

caption postingan Instagram. Se .lain de.ngan me .nggunakan hastag, Prokopim Pe .mkab 

Be.kasi me.manfaatkan fitur re.e.ls yang ada pada Instagram.  

Fitur re.e.ls mampu me .nge.mas konte.n dalam be.ntuk vide.o de.ngan durasi yang 

cukup lama. Pe.manfaatan fitur re.e.ls dan hastag yang digunakan dapat me .raih targe.t 
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audie.ns yang bukan followe.rs me.njadi followe.rs dikare.nakan pe.nggunaan hastag dan 

re.e.ls dapat me.raih audie.ns de.ngan sangat luas. Mulyana (2010:67) me .nje.laskan bahwa 

platform me.dia sosial me .mungkinkan para pe.ngguna untuk be.rkomunikasi se.cara 

sosial satu sama lain tanpa dibatasi ole .h waktu dan ge.ografi.  

Dari banyaknya pe.ngguna me.dia sosial di Instagram maka pe.nye.baran informasi 

me.lalui Instagram akan sangat me .mbantu masyarakat dalam me .ndapatkan informasi. 

Fitur dari Instagram yang sangat be .rfungsi tidak hanya be .rupa foto namun juga bisa 

be.rbe.ntuk vide.o, ce.rita, re.e.ls, kome.ntar, fitur me .nyukai, me.nyimpan dan lain 

se.bagainya. Masyarakat pun akan bisa me .nilai dan be.rkome.ntar te .rkait de.ngan 

informasi yang dise.barkan me.lalui Instagram. 

Tak hanya itu, te .rdapat hasil pe.ne.litian yang me .ndukung lainnya ole .h Pradipta 

(2024) yang be.rjudul E .fe.ktivitas Portal Tribunne .ws Dalam Pe.nye.baran informasi Di 

Me.dia Massa yang me.nyatakan bahwa pe.ne.litian ini juga me .lihat se.be.rapa inte.raktif 

dan te.rlibat  Tribunne.ws  de.ngan  pe.mbacanya.  Tribunne.ws  be.rhasil  me .mbangun 

komunitas pe.mbaca yang aktif me .lalui kome.ntar, be.rbagi di me.dia sosial, dan fitur 

inte.raktif lainnya. Jumlah inte .raksi yang tinggi me .nunjukkan bahwa pe.mbaca tidak 

hanya me.mbaca be.rita te.tapi juga be.rpartisipasi dalam diskusi, yang dapat me .mbuat 

me.re.ka  le .bih  se .tia.  Namun  de .mikian,  sangat  pe .nting  bagi  Tribunne.ws  untuk 

me.nge.lola dan me .mode.rasi komunikasi ini de .ngan baik agar te .tap konstruktif dan 

me.nghindari pe.nye.baran miss informasi atau konflik. 

Sudah dije .laskan se.be.lumnya dan dapat disimpulkan bahwa Instagram 

Inspiratvofficial me.lakukan pe.nggunaan fitur yang ada se .pe.rti re.e.ls, live.,fe.e.ds untuk 
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me.lakukan distribusi konte .n atau pe.nye.baran konte.n de.ngan tujuan se .bagai 

me.ngoptimalkan dalam me .ncapai audie.ns yang le.bih luas di me.dia sosial Instagram. 

2. Karakteristik berita di Instagram Inspiratvofficial 

Be.rdasarkan hasil pe .ne.litian yang didapat ole .h pe.ne.liti bahwa karakte .ristik 

pe.mbe.ritaan Inspiratvofficial di Instagram me .nggunakan gaya bahasa yang informal 

namun te.tap me.ngikuti KBBI. De.ngan de.mikian, dapat disimpulkan bahwa InspiraTV 

me.miliki fitur unik untuk me.nyajikan be.rita di Instagram yang me.mbe.dakannya dari 

platform me.dia lainnya. Dalam konte.n be.rita yang diposting di akun Instagram 

@inspiratvofficial, bahasa yang digunakan digunakan se.cara informal te.tapi te.tap 

me.ngikuti standar KBBI dan dise.suaikan de.ngan de.mografi audie.nsnya, yaitu ke.luarga 

muda. Se.suai de.ngan slogan "e.dutainme.nt", cara pe.nyampaian ini me.nggambarkan 

pe.rpaduan antara pe.ndidikan dan re.kre.asi. Se.lanjutnya, dalam hal konte.n, InspiraTV 

be.rfokus pada be.rita positif, inspiratif, dan motivasional, me.ngurangi pe.mbe.ritaan 

kriminal dan gosip, dan me.ne.kankan pada pre.stasi di bidang hiburan, olahraga, dan 

gaya hidup. Se.lain itu, be.rita yang disiarkan le.bih be.rfokus pada me.motivasi audie.ns, 

me.mpromosikan pe.rspe.ktif positif, dan me.nyiarkan be.rita yang tidak re.alistis. Se.lain 

itu, dalam hal pe.nggunaan visual, InspiraTV me.miliki dua akun Instagram 

@inspiratvofficial dan @be.ritainspira. 

Hal te.rse.but se.jalan de.ngan hasil jurnal pe .ne.litian yang be.rjudul Be.rita Dalam 

Logika Instagram (Analisis Logika Me.dia Sosial Akun Instagram Me.dia Be.rita 

Alte.rnatif) ole.h Che.lse.a,dkk (2022) yang me.mbe.rikan Ke.simpulan bahwa Be.rdasarkan 
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hasil pe.ne.litian yang te.lah dilakukan, maka dapat disimpulkan bahwa pe.nge.masan 

be.rita pada me.dia sosial Instagram jurnalisme. alte.rnatif Tirto, id, Katadatacoid, 

Narasine.wsroom, dan Opiniid me.ngikuti logika me.dia sosial saat ini. Ke.e.mpat me.dia 

be.rita ini me.ngikuti pe.rge.se.ran dalam me.lakukan pe.nge.masan be.rita. Untuk dapat 

me.ngimbangi digitalisasi dalam dunia jurnalisme. dan me.mpe.rtahankan agar te.tap 

be.rdiri. Analisis struktur dan de.sain pe.nggunaan fitur hastag, share., like., comme.nt, 

ne.ws dan update.s.  

Se.hingga me.nghasilkan be.ntuk konte.n be.rita yang me.nonjolkan unggahan 

de.ngan gambar dibe.ri judul, ke.mudian narasi di le.takkan pada kolom caption, se.lain 

itu juga te.rdapat be.rita yang dibuat de.ngan be.ntuk vide.o be.rdurasi singkat. Analisis 

pada dime.nsi e.ste.tika yang te.rlihat unggahan gambar maupun vide.o yang 

me.mungkinkan untuk me.miliki daya tarik tinggi. Se.pe.rti me.madukannya de.ngan 

pe.nggunaan warna ge.lap, se.rta pe.nggunaan e.fe.k se.pe.rti re .tro maupun black and white.. 

Se.dangkan gaya ve.rbal ditampilkan de.ngan ciri khas masing-masing me.dia jurnalisme. 

alte.rnatif ini. Analisis pada dime.nsi strate.gi re.toris untuk me.njawab ke.butuhan wacana 

atau masalah. 

Yang te.rlihat dalam laman Instagram ke.e.mpat me.dia jurnalisme. alte.rnatif ini 

adalah me.ngikuti karakte.ristik platform Instagram dalam me.ngkonsumsi be.rita dan 

ke.lanjutan be.rita se.rta pe.nggunaan hastag untuk me.mbuat inde.ks wacana publik yang 

re.le.van. Namun be .rdasarkan pe.ngamatan se.tiap me.dia juga ke.rap me.nggunakan 

hastag yang tidak se.suai de.ngan isi be.rita. Analisis pada dime.nsi inte.raksi dan inte.nsi 

yang te.rlihat adalah de.ngan pe.nggunaan fitur ikon be.rbe.ntuk hati me.nunjukkan jumlah 
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like. (suka), dan juga pe.nggunaan kolom kome.ntar Inte.raksi yang te.rjadi dalam kolom 

kome.ntar unggahan be.rita. Te.rlihat pe.ngguna Instagram se.bagai pe.mbaca be.rita ke.rap 

me.mbe.rikan tanggapan be.rupa kritik, saran, hingga ungkapan be.la sungkawa 

me.ndalam atau bahkan me.nggunakan me.ntion agar pe.ngguna lain ikut me.lihat be.rita 

te.rse.but.  

Se.lain itu, Instagram juga me .nye.diakan fitur agar antara se.sama pe.ngguna dapat 

saling me.mbalas kome.ntar satu sama lain. Bahkan, kolom kome .ntar ini juga digunakan 

se.bagai re.que.st dari pe.mbaca. Kini, me .dia-me.dia jurnalisme. alte.rnatif dalam 

praktiknya me.ngikuti logika me .dia sosial untuk me .lakukan ke.giatan pe.nge.masan 

be.rita pada me.dia sosial Instagram. Namun, hal ini dikatakan juga se .bagai pe.dang 

be.rmata dua, dimana logika me .dia sosial ini be .rcampur de.ngan logika institusional. 

Saat me.dia be.rita jurnalisme . me.miliki ‘pake.m’ te.rse.ndiri dalam me .njalankan 

jurnalisme. alte.rnatif, namun disisi lain pada praktiknya me .ngikuti logika me .dia sosial 

yang le.bih me.ndominasi dibanding konte .ks ke.le.mbagaannya se.ndiri. 

Be.rbe.da de.ngan hasil pe.ne.litian yang be .rjudul Be.ntuk dan karakte .ristik 

Fiksimini di platform sosial me .dia Twitte.r dan Instagram ole .h Dwi Budiyanto (2022) 

yang me.nyatakan bahwa adanya pe .ringkasan mobil di caption Panjang fiksimini di 

Instagram be.rkisar antara 30 kata hingga 700 kata atau 200 karakte .r hingga 3.600 

karakte.r. Instagram me .ne.tapkan batasan jumlah karakte .r maksimal untuk takarir 

(caption) se.be.sar 2.200 karakte .r. Se.lain ke.le.luasaan jumlah karakte .r dalam takarir, 

Instagram juga me .mbe.rikan fasilitas  untuk me .ngunggah foto. Pada 2017 unggahan 
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foto dan vide.o di Instagram maksimal dapat me.muat 10 foto. Ini artinya te .rdapat 10 

slide. yang dapat dimanfaatkan dalam se .kali unggahan (multiple. post).  

Dapat disimpulkan bahwa karakte .ristik dari be.rita di inspiratvofficial 

me.nggunakan gaya bahasa yang te .rcantum dalam caption me .nggunakan bahasa yang 

informal namun te .tap me.matuhi KBBI dan se .suai de.ngan targe.t marke.ting nya yaitu 

ke.luarga muda ke .mudian dikare.nakan te.rdapat warna-warna khas yang digunakan 

untuk me.le.ngkapi te .mplate. dalam me.mpublikasi be.rita me.rupakan se.buah ide.ntitas 

atau karakte.ristik dari be.rita inspiratvofficial. 

3. Strategi penyebaran informasi publik oleh Inspira TV di Instagram 

Strate.gi (Diah, 2023) ialah suatu cara dalam me .ncapai tujuan yang sudah 

dirancang ole.h suatu pe .rusahaan yang me .miliki tujuan jangka panjang, program 

ke.be.rlanjutan, se .rta adanya prioritas alokasi sumbe .r daya. Daya tarik yang digunakan 

untuk me.narik pe.ngguna adalah me.makai strate.gi yang je.las. Me.ninjau dari hasil 

wawancara ke.dua informan, hasil pandangan ke .duanya me.nunjukkan bahwa Pe .ne.litian 

yang dilakukan pada strate .gi pe.nye.baran informasi publik Inspira TV di Instagram 

me.nunjukkan be.tapa pe.ntingnya me.nggunakan strate .gi pe.masaran digital untuk 

me.nge.lola konte .n. Pe.njadwalan yang me.ngikuti kale.nde.r e.ditorial me.mpe.rtimbangkan 

isu-isu yang re.le.van dan tre.nd me.dia sosial saat ini adalah dasar untuk pe .nye.baran 

konte.n. Be.rita yang tiba-tiba tidak dapat dijadwalkan, te .tapi konte.n yang dire.ncanakan 

dise.suaikan de.ngan tre.n dan didistribusikan pada waktu yang te .pat. 

Indikator se.pe.rti inte.raksi pe.ngguna (re.post, kome.ntar, like.) dan jangkauan 

konte.n di Instagram me .ngukur ke.be.rhasilan strate .gi ini. Se.lain itu, e.valuasi dilakukan 
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de.ngan me.lakukan pe.rbandingan kine.rja konte.n de.ngan pe.saing dan me .lakukan 

analisis data dari iklan. Se .lain itu, unggahan dilakukan se .cara te.ratur tiga kali se .hari, 

me.mbe.rikan fle.ksibilitas untuk me .mpublikasikan be.rita pe.nting di luar jadwal. 

Pe.ndapat te .rse.but se.jalan de.ngan jurnal pe.ne.litian yang be .rjudul Strate.gi 

Pe.nge.lolaan Konte .n Be.rita Harian.disway.id dalam Me .nghadapi Pe .rsaingan Me.dia 

Online. ole.h Vira,dkk (2023) yang me .nyatakan bahwa me .mbuat konte.n be.rita unggulan 

yang te.lah dise.suaikan de.ngan targe.t pe.mbaca se.kaligus me.lakukan strate .gi untuk 

me.ndapatkan ke.untungan, me.mbuat ke.te.ntuan pe.nulisan, se.rta pe.ristiwa atau tokoh 

yang se.dang ramai dipe .rbincangkan me.njadi pe.rtimbangan konte.n be.rita yang akan 

dimuat. 

De.ngan me.lakukan Tahapan manaje .me.n yang pe.rtama adalah pe .re.ncanaan 

(planning). Dalam manaje .me.n me.dia, pe.re.ncanaan be.rhubungan de.ngan apa saja hal-

hal yang se.patutnya dilakukan di masa yang akan datang, siapa yang me .laksanakannya 

se.rta kapan hal yang sudah dire.ncanakan te.rse.but dilakukan di masa yang akan datang. 

Ke.dua, pe.ngorganisasian (organizing), yakni tahapan pe.mbagian ke.rja di ruang 

re.daksi, me.ngingat je.nis pe.ke.rjaannya cukup be.ragam. Dalam hal ini pe .mbagian ke.rja 

dapat dijalankan atas dasar pe .nge.lompokkan divisi me .nurut je.nis pe.ke.rjaan te.rse.but 

Ke.tiga, di dalam tahap pe .laksanaan, anggota-anggota yang ada di dalam organisasi 

dibe.rikan arahan se .rta pe.ngaruh ole.h atasan agar me .re.ka dapat me .laksanakan 

ke.wajibannya se.suai de.ngan pe.ke.rjaan untuk me .ncapai tujuan yang te .lah dite.tapkan 

dalam tahapan yang pe .rtama yakni pe.re.ncanaan Tahapan te .rakhir dalam manaje .me.n 

adalah pe.nge.ndalian atau pe .ngawasan (controlling). Di tahap ini te.rjadi se.buah 
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e.valuasi atas apa yang sudah dilakukan pada tahapan-tahapan se .be.lumnya se .hingga 

kualitas me.dia dapat te .rjaga de.ngan baik. Dalam tahapan pe .ngawasan te .rdapat 

pe.mbe.rian pe.nghargaan bagi siapa saja anggota yang be .rhasil me.raih targe.t se.rta 

hukuman bagi anggota yang be .lum be.rhasil me .raih targe.t pe.ke.rjaan dan te .lah 

me.nyalahi aturan yang be.rlaku (Junae.di, dalam Vira 2023). 

Dapat disimpulkan bahwa strate .gi yang digunakan ole .h Instagram 

Inspiratvofficial juga me.nggunakan kompone.n manaje.me.n yaitu Pe .re.ncanaan 

(Planning), Pe.ngorganisasian (Organizing), Pe.laksanaan (Actuating), Pe.nge.ndalian 

(Controlling) dalam me .lakukan pra produksi hingga naiknya be .rita yang 

dise.barluaskan di me.dia sosial Instagram inspiratvofficial. 

 


