
 
 

PERLINDUNGAN HUKUM BAGI KONSUMEN  

DALAM PROSES REFUND TIKET KONSER MUSIK  

MENURUT UNDANG-UNDANG NOMOR 8 TAHUN 1999  

TENTANG PERLINDUNGAN KONSUMEN 

SKRIPSI 

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana Hukum (S.H.) 

pada Jurusan Ilmu Hukum Fakultas Syariah dan Hukum  

UIN Sunan Gunung Djati Bandung 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh 

Feby Zahra Marwah 

NIM. 1203050050 

 

BANDUNG 

2024 M/1445 H 

  


