
ABSTRAK 

Muhammad Fawwaz A : Manajemen Bimbingan Manasik pada Jemaah Umrah di 

Kelompok Bimbingan Ibadah Haji dan Umrah Tarbiyatul Falah Kota Bekasi Tahun 2023 

Manajemen bimbingan manasik umrah adalah suatu proses yang dapat membantu 

sekelompok orang dalam mempersiapkan pelaksanaan kegiatan ibadah umrah yang sengaja 

dilakukan untuk mencapai kesempurnaan. Bimbingan manasik umrah salah satunya 

dilakukan oleh KBIHU Tarbiyatul Falah Kota Bekasi. Hal tersebut bertujuan untuk 

memberikan panduan yang komprehensif tentang pelaksanaan umrah. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan fungsi manajemen bimbingan 

manasik umrah, dan mengetahui faktor pendukung dan penghambat bimbingan manasik 

umrah di KBIHU Tarbiyatul Falah Kota Bekasi Tahun 2023. 

Penelitian ini menggunakan teori fungsi manajemen George.R Terry yang berfokus 

pada peran perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan atau pergerakan dan pengawasan. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif yang melibatkan peneliti untuk 

proses observasi, wawancara dan dokumentasi yang mendalam dengan narasumber di 

KBIHU Tarbiyatul Falah Kota Bekasi tahun 2023. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa fungsi perencanaan bimbingan manasik umrah 

di KBIHU Tarbiyatul Falah Kota Bekasi telah dilaksanakan adanya persiapan materi 

bimbingan manasik umrah dan persiapan peragaan bimbingan manasik umrah, 

Pengorganisasian telah dilaksanakan dengan pengisian materi manasik umrah oleh Pak Ali 

Firdaus pembimbing KBIHU, Abdul Rojak telah menjalankan penugasannya sebagai 

pimpinan KBIHU Tarbiyatul Falah Kota Bekasi dengan kepimpinannya dapat mengarahkan 

semua aspek dalam proses manasik umrah di KBIHU Tarbiyatul Falah Kota Bekasi, 

pelaksanaan telah dilakukan diantaranya 4 kali bimbingan manasik umrah pada tahun 2023, 

dan pengawasan di KBIHU Tarbiyatul Falah Kota bekasi di awasi oleh pimpinan KBIHU dan 

Pengawasan Kementerian Agama Kota Bekasi. 

Adapun faktor pendukung di KBIHU Tarbiyatul Falah Kota Bekasi adanya 

pembimbing yang kompeten, fasilitas yang memadai, jadwal yang teratur, dan materi 

bimbingan yang relevan. Faktor penghambat di KBIHU Tarbiyatul Falah Kota Bekasi 

diantaranya jemah tidak mengikuti bimbingan manasik umrah, kondisi kesehatan jemaah, dan 

perubahan jadwal penerbangan. 
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