DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN ...ttt i
LEMBAR PENGESAHAN ... I
LEMBAR PERNYATAAN ...t iii
RIWAYAT HIDUP ... iv
MOTTO HIDUP ..ottt nee s v
ABSTRAK e r et ne e Vi
KATA PENGANTAR ..o vii
DAFTAR ISt X
DAFTAR TABEL. ...t Xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt Xiv
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
A.  Latar Belakang Masalah.............cccoviiiiiiiiiicccce e 1
B.  RUmMUSaN Masalah ... 7
C.  Tujuan Penelitian .....c..oiii e 8
D.  Manfaat Penelitian ... 8
E.  Kerangka PEmIKIan .........ccooiiiiiiiie e 9
F.  Hasil Penelitian Terdahulu............cccooiiiiiiiii e, 12
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ... 19
A. KONSEP PEMASANAN ....ooiiviiieiiii ettt e e sbee e nnaee e 19
1. Pengertian PEMASAran .........ccccoveiveiieiie i 19

2. Strategi pemasaran Digital ...........cccccooieiiieiiiie i 20

3. Peran promosi dalam menarik minat beli konsumen ............cc.ccccovenve... 21

B. Pemasaran Melalui DISKON ..........cccccoiiiiiiiiiiiee 24



1. Pengertian DiSKON ......ccooiiiiiiiiiiiee e 25

2. JeniS-JENIS DISKON .......oiieiieie e 26

3. Dampak diskon terhadap persepsi dan keputusan konsumen............... 27

C. E-commerce dan MarketpalCe ..........cccooveviiiiiieiicc e, 28
1. Pengertian E-commerce dan Ruang Lingkup E-Commerce.................. 28

2. Pengertian Marketplace............ccooeveieiiiininineeee e 30

3. Perkembangan Shopee sebagai Marketplace ............ccoooevvniiiniinnnene 32

D. Hukum Ekonomi Syariah ...........ccccccoeiiiiiiiciecccc e 34
1. Pengertian Hukum Ekonomi Syariah............cccccevviiiiiiniie i 34

2. Jual Beli Menurut Hukum Ekonomi Syariah...........ccccoeevveveiieieenenn, 35

3. Diskon Menurut Hukum Ekonomi Syariah............ccccoceveniiniiinnncnnn. 40
BAB 111l METODOLOGI PENELITIAN ....ooiiiiiiieeeeee e 47
A.  Pendekatan dan Metodologi Penelitian...........c.cccocveveiieveeie e 47
B.  Jenis dan SUMDEr DAta..........cccouriiiiiiiiienieiie s 48
C.  Teknik Pengumpulan Data........cccccueieiiiieiieiieiieie e 49
D.  Teknik AnaliSis Data........ccoooveiierieiieariinsie e 50
E. Tempat dan Waktu Penelitian............cccoovevieiiiieiii e 51
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN........ccocviiiniiiiee, 52

A.  Praktik Pemasaran Melalui Diskon pada Produk Sneakers di Toko X di
APIKAST SNOPEE ... 52

B.  Tinjauan Hukum Ekonomi Syariah terhadap Praktik Diskon di Toko X . 67

BAB V PENUTUP ... 78
AL SIMPUIAN L 78
B SAIAN...ee s 79

DAFTAR PUSTAKA .ttt 81

LAMPIRAN ...ttt r e nbe e e nnee s 88

Xi



Table 1. 1 Studi Terdahulu

DAFTAR TABEL

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Kerangka BerfiKir.........ccocooiiiiininiiinisiseeeeese e 12
Gambar 4. 1 Tampilan Harga yang digunakan Toko X dalam Promosi
(SNOPEE,2025) ...t 52
Gambar 4. 2 Tampilan Penggunaan voucher dan Cashback untuk Menurunkan
Harga AKhir (SNOpPee, 2025) .......coiiiiiiiiiieiee e 53
Gambar 4. 3 VOUCNEr tOKO .........coeeiieieciieseee e 54
Gambar 4. 4 Cashback shopee (Shopee,2025).........cccvevieiiieiiieiiiciie e 54
Gambar 4. 5 Sejarah Harga Sneakers di Toko X, Hasil obervasi melalui price
tarcker pada platfrom shopee, (diakses 3 Maret 2025) ..........cccccvevvevvereiiieseennn, 56
Gambar 4. 6 Penilain dan Ulasan Pembeli pada Produk Sneakers........................ 62
Gambar 4. 7 Perbedaan Produk Sneakers Toko X dan Converse Resmi.............. 62

Gambar 4. 8 Perbedaan Insole Produk Sneakers Toko X dan Converse Resmi ... 63
Gambar 4. 9 Perbedaan Logo Produk Sneakers Toko X dan Converse Resmi .... 63

Gambar 4. 10 Perbedaan Patch Tumit Produk Sneakers Toko X dan Converse

RS ettt et r e te e reenre s 64
Gambar 4. 11 Perbedaan Label Lidah Sepatu Produk Sneakers Toko X dan
CONVEISE RESMI 1.ttt sttt 64

Xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat 1zin Penelitian...........cccoooiieiiiiiiii e 88
Lampiran 2 SK PEMbBIMDING.......ccoiiiiiiieecicceece e 89
Lampiran 3 Surat Keterangan ReSPONAEN...........ccceveriiinirieieiese e 90
Lampiran 4 Lembar Bimbingan SKIiPSi........ccooveiiiiriieiiiiesieseeee e 91
Lampiran 5 Pedoman WaWaNCara ............cccveeiieiieiiiee e esiee e esiee e siee e snee s 93
Lampiran 6 Dokumentasi Penelitian...........c.ccccoveviiieiieie s 94
Lampiran 7 Bukti Pembelian Sneakers di Toko X Shopee.........ccccvvvvvveieiiennn, 95

Xiv



