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PENGARUH PENERAPAN E-GOVERNMENT EPLICA 

(ELECTRONIC PUBLIC LIBRARY CARD AND ACCESS) 

TERHADAP KUALITAS PELAYANAN PERPUSTAKAAN 

DI DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN JAWA 

BARAT 
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Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana 

Administrasi Publik 
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