DAFTAR ISI

Halaman

ABSTRAK e I
HALAMAN PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI ... I
HALAMAN PERSETUJUAN ....ooiiii e i
HALAMAN PENGESAHAN ..o 1\
KATA PENGANTAR ...ttt v
DAFTAR ISL.. e viii
DAFTAR TABEL ... X
DAFTAR GAMBAR ... Xi
DAFTAR LAMPIRAN ... Xii
BAB | PENDAHULUAN ... 1
A. Latar Belakang Masalah .............c.cccooiiiiiiiiicccecc e 1

B. RUMUSAN MaSalaN ..o 10

C. Tujuan Penelitian ...........ccccoviiiiieiiec e 11

D. Kegunaan Penelitian ...........cccooieiieiiiicie e 11

B PrOPOSIST ..ottt sttt 12

F. Kerangka BerpiKir.........coooiiiiiinieiieiese s 12

BAB I TINJAUAN PUSTAKA . ...t 16
A. Hasil Penelitian Terdahulu............cccooeiiiiiiiiiiiiee e 16

B. DeSKIIPST TEOI=TEOM .....ciuiiiiiiiiiieiieiieie ettt 21

1. AdmInistrasi PUDIK ... 21

2. Kebijakan PUBIK..........coooiiiiic e 23

3. Pengertian Progam ..........cccuoiuiiiie it 25

4. Teori Implementasi Kebijakan............cccooveviiiiiiiiiciic e 27

viii



TR 0 VAT (TR 30

6. SMart ENVIFONMENT ........ooiiiiiiiee e 32
BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN ....oooiii e 35
A. Jenis dan Pendekatan Penelitian ..o 35

B. Jenis dan SUMDEr Data...........cccooeiiineiiiiieeise e 36

C. Teknik Pengumpulan Data............cccoeiieieeieiie e 38

D. Operasional Variabel .............cccoiiiiiiiiii i 44

E. Teknik ANaliSis Data.........ccoerieiiiiiiieiiirieie e 44

F. Tempat dan Jadwal Penelitian ............ccccceeveiieiiiiccicce e 47

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ......ooiiiiieii e 49
A. Kondisi Objektif Lokasi Penelitian............ccccoviiiiininiincne e 49

B. HaSil PENEIITIAN ..o 59

C. Pembahasan Hasil Penelitian ............ccocoeoeiiiiiiiiiicieecee e 98

BAB V PENUTUP ... 106
AL SIMPUIAN e 106

B. SAraN s 107
DAFTAR PUSTAKA e 110
LAMPIRAN ...ttt 114
RIWAYAT HIDUP ..o 125



DAFTAR TABEL

Halaman

Tabel 1. 1 Jumlah Produksi Sampah Berdasarkan Kabupaten/Kota di Jawa Barat 2

Tabel 3. 1 Operasional Parameter ............cccoviiiiiiiiiiiie e, 38
Tabel 3. 2 Kegiatan ODSEIVASI ........ccviieiieiiieie et 39
Tabel 3. 3 Informan Penelitian..........ccocoiviiiiiiiii s 42
Tabel 3. 4 Operasional Parameter ...........ccooueeieiineiescsees s 44
Tabel 3. 5 Jadwal dan Waktu Penelitian................ Error! Bookmark not defined.



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 1. 1 Grafik Timbulan Sampah di Kota Bandung...........c.cccceeevevveiienieennene. 3
Gambar 1. 2 Kerangka Berpikir..........cccoooeiiiiiiiiiiiiseseeeee e 15
Gambar 3. 1 Lokasi Penelitian ..............ooiiiiiiiiiiiiiii e 47
Gambar 4. 1 Logo Dinas Lingkungan Hidup Kota Bandung ........................ 51
Gambar 4. 2 Alur Pengelolaan Sampah di Kota Bandung...........ccccccoevevveiiennnnee. 52
Gambar 4. 3 Bagan Organisasi Dinas Lingkungan Hidup Kota Bandung............ 54
Gambar 4. 4 Kegiatan di Lapangan Tim Pendamping ........c.cccccevereieneneneninnnnns 63
Gambar 4. 5 Koordinasi Antar Anggota Pembagian Peran dan Tugas................. 69
Gambar 4. 6 Pelatihan Tim Pelaksana ...........ccoceviiiiiiiiiinieeese s 75
Gambar 4. 7 Sosialisasi Kepada Masyarakat .............c.coovvviiiniiiininencncscnens 80
Gambar 4. 8 Aplikasi Pengawasan Program ZEro ........c.ccocveveverenenenesesenennens 87
Gambar 4. 9 Tempat Pengelolaan Sampah Aktivis Lingkungan BENTAR ......... 91
Gambar 4. 10 Tempat Pengelolaan Sampah Aktivis Lingkungan Jasmine
INtegrated FarmMiNg ........cccooiiiiiiiiie e 92
Gambar 4. 11 Tempat Pengelolaan Samoah Aktivis Lingkungan Hiro Media .... 94

Xi


file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268330
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268331
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268332
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268333
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268334
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268335
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268336
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268337
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268338
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268339
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268340
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268341
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268341
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268342

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Lampiran PEAOMAN..........ccoviiiieieieieiesie s 114
Lampiran 2 Surat 1zin Penelitian...........ccccoveiiiieiieic e 116
Lampiran 3 Surat Keputusan SKIPSI .......cccecvivieiieieiieie e 118
Lampiran 4 Hasil Observasi PenelitiSn ...........cccoviiiiiiiiiiiiieee e 119
Lampiran 5 Hasil Studi DOKUMENTAST ........ccveveiiiiiiiieiieiiseseeeee s 121
Lampiran 6 Kegiatan WawWanCara............ccueceivieieereesieseeseseesieeseeseeseesae e seas 123

xii


file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268549
file:///D:/SKRIPSI/Sidang%20Munaqosah/File%20Skripsi&PPT/Auliya'_Revisi%20Munaqosah.docx%23_Toc201268550

