KUALITAS PELAYANAN PUBLIK PADA PELAYANAN
SURAT KETERANGAN CATATAN KEPOLISIAN (SKCK) DI
POLRES MAJALENGKA

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana
Administrasi Publik
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SUNAN GUNUNG DJATI
BANDUNG

Irasyifa Fahira

1218010086

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI PUBLIK
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UIN SUNAN GUNUNG DJATI BANDUNG
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