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 ًَدك ايبشح

رصاع١ في تعًِٝ ايًػ١ ايعضب١ٝ يترق١ٝ راؾع١ٝ تعًِ ايت٬َٝش ٚأْؾطتِٗ:   Gamificationاعتراتٝذ١ٝ   إعتدزاّ: يزإ صٜٓاْزا قَٛاصاٚ

 .اؿارٟ عؾض بالمزصع١ ايعاي١ٝ اؿه١َٝٛ الإع١َٝ٬ ا٫صبع١ دٝاَػ ايقـؽب٘ ػضب١ ع٢ً ت٬َٝش 

الإع١َٝ٬ ا٫صبع١ بالمزصع١ ايعاي١ٝ اؿه١َٝٛ أْ٘ ٫ يمهٔ ؾقٌ َععِ ت٬َٝش  ،ايبشح ع٢ً ا٫نتؾاؾات المٝزا١ْٝ ٜعتُز ٖشا

في خاف١ً  ،ِٝيتعًِ بغبب عزّ تضنٝظ ايت٬َٝش في تًكٞ المٛار في ايتعًاراؾع١ٝ  انؿاضمما ٜ٪رٟ إلى  ،عٔ أيعاب الهاتـ المحٍُٛ دٝاَػ

ت٪رٟ إلى ْكك ا٫خت٬ؾات في اـًؿ١ٝ المزصع١ٝ بالإماؾ١ إلى سيو،  ِ ايًػ١ ايعضب١ٝ ايتي ٫ ٜظاٍ ايت٬َٝش ٜعتبرْٚٗا فعب١ في ايٛاقع.ٝتعً

 بايٓغب١ يبعض ايت٬َٝش ؽ٦ًٝا دزٜزًا.ايعاي١ٝ عٝح تقبح َٛار ايًػ١ ايعضب١ٝ في المضس١ً  المعضؾ١ ا٭عاع١ٝ بايًػ١ ايعضب١ٝ

الإع١َٝ٬ ا٫صبع١ بالمزصع١ ايعاي١ٝ اؿه١َٝٛ في تعًِٝ ايًػ١ ايعضب١ٝ  ايت٬َٝش راؾع١ٝٚا٭غضاض َٔ ٖشا ايبشح ٖٞ َعضؾ١ 

بالمزصع١ ايعاي١ٝ ْؾط١ ايت٬َٝش في تعًِٝ ايًػ١ ايعضب١ٝ أ، َٚعضؾ١ ٚبعزٖا Gamificationاعتراتٝذ١ٝ قبٌ اعتدزاّ  دٝاَػ

ْؾط١ في تعًِٝ أٚ راؾع١ٝ، َٚعضؾ١ تضق١ٝ ٚبعزٖا Gamificationاعتراتٝذ١ٝ قبٌ اعتدزاّ  اؿه١َٝٛ الإع١َٝ٬ ا٫صبع١ دٝاَػ

 . Gamificationاعتراتٝذ١ٝ باعتدزاّ  بالمزصع١ ايعاي١ٝ اؿه١َٝٛ الإع١َٝ٬ ا٫صبع١ دٝاَػايًػ١ ايعضب١ٝ 

المزخٌ المغتدزّ في ٖشا ايبشح ؾٗٛ َزخٌ ايهُٞ ؾأَا ايطضٜك١ ايتي ٜغتدزَٗا ايباسح في ٖشا ايبشح ؾٗٞ طضٜك١ ؽب٘ 

تؾٌُ ايبٝاْات في ٖشٙ ايبشح ع٢ً بٝاْات ايٓٛع١ٝ ايتي ؼًٌ  .ايٛثا٥لٚ عتبٝإالمكاب١ً ٚالإاْات ؾٗٞ أَا أعايٝب جمع ايبٝ ػضٜب١ٝ.

 َٓعكٝا ٚايبٝاْات ايه١ُٝ ايتي ؼًٌ إسقا٥ٝا.

في تعًِٝ ايًػ١ ايعضب١ٝ تزٍ ع٢ً رصد١  Gamificationاعتراتٝذ١ٝ ايت٬َٝش قبٌ اعتدزاّ  راؾع١ٝتبين إٔ  بشحْتا٥ر اي

اعتراتٝذ١ٝ  اعتدزاّ بعز ٚ اعتدزاّ بعز ايت٬َٝش راؾع١ٝ بايٓغب١ أَا. 67 ق١ُٝ المتٛعط ع٢ً قزص ". ٚريت عًٝٗاَتٛعط"

Gamification " ٚأْؾط١ ايت٬َٝش قبٌ . 83 ". ٚريت عًٝٗا ق١ُٝ المتٛعط ع٢ً قزصَضتؿعفي تعًِٝ ايًػ١ ايعضب١ٝ تزٍ ع٢ً رصد١

 ". ٚريت عًٝٗا ق١ُٝ المتٛعط ع٢ً قزصَتٛعطب١ٝ تزٍ ع٢ً رصد١ "في تعًِٝ ايًػ١ ايعض Gamificationاعتراتٝذ١ٝ اعتدزاّ 

". ٚريت عًٝٗا "َضتؿعفي تعًِٝ ايًػ١ ايعضب١ٝ تزٍ ع٢ً رصد١  Gamificationاعتراتٝذ١ٝ  اعتدزاّ بعز ايت٬َٝش أْؾط١ ٚ. 62

ٜ٪ثض في تضق١ٝ راؾع١ٝ ايت٬َٝش مٛ في تعًِٝ ايًػ١ ايعضب١ٝ  Gamificationإٕ اعتدزاّ إعتراتٝذ١ٝ  .80 ق١ُٝ المتٛعط ع٢ً قزص

، ٖٚشٙ تزٍ ع٢ً َعٝاص "َتٛعط". ٚنشيو نإ أْؾط١ ايت٬َٝش مٛ ايقـ ايتذضٜبي ع٢ً قزص 0.51ايقـ ايتذضٜبي ع٢ً قزص 

، ٖٚشٙ تزٍ ع٢ً 0.04، ٖٚشٙ تزٍ ع٢ً َعٝاص "َتٛعط". ٚسٝح ناْت راؾع١ٝ ايت٬َٝش مٛ ايقـ اينبطٞ ع٢ً قزص 0.51

 .، ٖٚشٙ تزٍ ع٢ً َعٝاص " َٓدؿض"0.02". ٚ أْؾط١ ايت٬َٝش مٛ ايقـ اينبطٞ ع٢ً قزص َعٝاص "َٓدؿض

  Gamification إعتراتٝذ١ٝ ،راؾع١ٝ ،ايهًُات المؿتاس١ٝ: أْؾط١


