DAFTAR ISI

ABSTRAK auoiieiiinicnisensissaissesssesssissssssesssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss i
HALAMAN PERSETUJUAN...cciiiiineiicnnnnniicssssnssscsssssssesssssssssssssssssssssssssssssssasss ii
LEMBAR PENGESAHAN ....iiiniiniinninnnicsssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssss iii
LEMBAR PERNYATAAN ..ccootvvticcsssnreccssssnsecssssassessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssans iv
DAFTAR ISL..ceiiiiieeiiininnniicnssssnicsssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns ix
DAFTAR TABEL ....uuuiuiiiiciiiinricnisnissecssissssssesssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssessas X
DAFTAR GAMBAR ...cccconvuiiicnssnniicssssnsicssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssass Xi
DAFTAR LAMPIRAN ...cooviinruieneissnisssesssssosssssssssssssssasssssssssssssassssssssassssssssasssases xii
RIWAYAT HIDUP.....couiiuiiiirinsuicsensecssessssssssssissssssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssans xiii
BAB I PENDAHULUAN ...cciiitinticisssnnticsssssnsesssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssasss 1
A. Latar Belakang Masalah............cccccooviiiiiiiiniiiiceeceee e 1
B. Perumusan Masalah ........ccccocooiiiiiiiiiiiiiiic e 5
C.  Tujuan Penelitian.........cccveeeiuieeeiiieeciieecieeeeieeesree e eveeere e seveeeeaeeeeaee s 5
D. Kegunaan Penelitian.........cccocueeiuieriiiiiiieniieiiesie ettt 6
E. Kerangka Pemikiran..........cccccooiiiiiiiiiiiiieieie e 6
BAB II KAJIAN PUSTAKA ....oooiiiiineiicnisnniicssssnssccssssssscsssssssssssssssssssssssssssssssass 17
A. Tinjauan Penelitian Terdahulu..............ccocovviiiiiiiiiniiieceeen 17
B.  Kajian Konseptual.........cccoooiiiiiiieiiiiicieeeee et 21
C. KQJIan T@OTT. uueeiieeiieiiieiiaiie et st tesine et e site et e seeeeteesateeseesnseenseesnseenne 26
BAB III HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN......ccccoevvnnannnticccssscnnes 51
A. Gambaran Umum Lokasi Penelitian ...........ccccoveevvieniiniiienieeiienieeieeens 51
B.  Hasil Penelitian ...........cccoeeiiiiiiiiiiii e 60
C. Pembahasan dan ANaliSiS.........cceecveereiieriieeiiienieeiieerie e eseeere e e 68
BAB IV PENUTUP .....cconvnuiiiinnnnniicsssnnnicssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 79
A, KeSIMPUIAN ..ot e 79
Bl SAran...cooiii e e s 80
DAFTAR PUSTAKA....uooiiiinninensensissaissesssesssisssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssss 82
LAMPIRAN ...ciiiiiininnnnnnnniticsssssssssssssssessssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssses 86

X



