
 

 

ANALISIS PELAYANAN HAJI TERHADAP JEMAAH 

LANSIA DI KANTOR WILAYAH KEMENTERIAN 

AGAMA PROVINSI JAWA BARAT TAHUN 2024  

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat  

Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi  

Pada Program Studi Manajemen Haji dan Umrah  

Fakultas Dakwah dan Komunikasi  

UIN Sunan Gunung Djati 

 

Oleh: 

Ulfah Khodijah Burhani 

1214070129 

FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASI  

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI  

SUNAN GUNUNG DJATI  

BANDUNG  

2025 M / 1447 H 


