ABSTRAK

Selbi Astri Juliawati, 1218010198, 2025, Evaluasi Kebijakan Program Kartu
Prakerja Dalam Mengatasi Tingkat Pengangguran Di Dinas Ketenagakerjaan
Kabupaten Bekasi.

Program Kartu Prakerja di Kabupaten Bekasi dihadirkan sebagai salah satu
upaya pemerintah untuk meningkatkan kualitas sumber daya manusia dan
mengurangi angka pengangguran. Namun, implementasinya masih menghadapi
sejumlah kendala, antara lain ketidaksesuaian antara kompetensi tenaga kerja yang
dihasilkan dengan kebutuhan industri, terjadinya permasalahan dalam pencairan
bantuan insentif kepada peserta, serta lemahnya pelaksanaan monitoring dan
evaluasi secara berkelanjutan. Ketiga permasalahan tersebut berdampak langsung
terhadap efektivitas program dalam mencapai tujuan utamanya, yakni
meningkatkan daya saing dan keterlibatan angkatan kerja di pasar kerja. Oleh
karena itu, diperlukan analisis mendalam terhadap pelaksanaan program agar dapat
diidentifikasi akar masalah dan dirumuskan solusi kebijakan yang tepat.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis evaluasi konteks, evaluasi
masukan, evaluasi proses, dan evaluasi produk dari kebijakan program Kartu
Prakerja dalam mengatasi pengangguran di Kabupaten Bekasi.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan menggunakan teknik
pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis
data yang digunakan yaitu reduksi data, penyajian data, penyimpulan dan verifikasi,
serta kesimpulan akhir.

Berdasarkan hasil penelitian bahwa evaluasi konteks dalam pelatihan kartu
prakerja belum sepenuhnya disesuaikan dengan kebutuhan riil tenaga kerja di
Kabupaten Bekasi, evaluasi masukan masih terkendala dalam infrastruktur
teknologi dalam proses pendaftaran omnline, evaluasi proses dalam pencairan
insentif tidak tepat waktu atau mengalami hambatan administratif, dan evaluasi
produk dalam program kartu prakerja tidak adanya mekanisme evaluasi dan
monitoring yang sistematis terhadap keberlanjutan peserta setelah pelatihan.
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