DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL
LEMBAR PERSETUJUAN

LEMBAR PENGESAHAN
LEMBAR PERNYATAAN KARYA SENDIRI

HALAMAN PERSEMBAHAN......ootitiietee ettt i
ABSTRAK ...ttt ettt sttt et eneen il
ABSTRACT ..ottt ettt sae et esnaensaenseeseenaeeneas il
KATA PENGANTAR ..ottt v
DAFTAR ISttt sttt ettt st ettt saees v
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt vii
DAFTAR TABEL ...ttt ettt viii
BAB I PENDAHULUAN ..ottt sttt 1
1.1 Latar Belakang ..........ccoeeiiiiiiiiiiiieiccee et 1
1.2 Rumusan Masalah Penelitian ............ccooceeieniiiiniiniiniiienececeee 3
1.3 Tujuan Penelitian ..........cocveeiviiiiiee e e 3
1.4 Batasan Masalah Penelitian............cooeeviriininiiniiniiicicceccceee 4
1.5 Kerangka Pemikiran Penelitian...........ccccceveviiieeniiieeniieeiieeiee e 4
1.6 Sistematika PenuliSan............coceveeiiiiiinieniiiiiiceceee e 6
BAB II KAJIAN LITERATUR ...iiiiiiiiiiiit e 8
2.1 Tinjauan Pustaka ..........occieiiiiiiiniee e 8
2.2 Landasan TeOTT........eeiuuiiiiiiieiiieie e e 10
2.2.1 Model Ekstraksi Kata Kunci........cccoceeviiiniiniiinniiiiieiecceeeeee 10
2.2.2  Sistem ReKomendasi..........coceeviiriiiiiiiiiiiiiiiiieiiceeceeeneeee 13
2.2.3  COSING SIMILATILY «.ooc.eveeeeeeieeeeeeeceee e et saa e e e saaee e 16
2.2.4  Pembersihan Data..........cccoeevuerienieiiinienieieeieseeeee e 17
2.2.5 Transformasi Data........ccccoooiiiiiiiiiiiiii e 18
2.2.6  Pembagian Data .........ccceeviieiiiiiieiiieeie et 20
2.2.77  Metrik Evaluasi .......coooiiiiiiiiiiiiiiieceeee e 20
2.2.8  CRISP-DM ..ottt 23

BAB Il METODOLOGI PENELITTAN.....cc.ctiitiiiiniieienieeeeeeeee e 26



vi

3.1 Business UndersStanding...............cccoueeeueeeeiueeesieeesiieesieeenieeesveesnveeenns 27
3.2 Data Understanding..............c..cccoeeevievieniinensecnieiinieneesieeeeseesieeae 27
33 Data PrePArALiON ...........coeeueeeeiiieiieeeieeeeieeeieeesieeesteeesveeesveesnaaee e 28
3.4 MOAEIING ... e 28
3.5 EVAIUATION ...ttt 29
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .....oooiiieieeeee e 30
4.1 HASIL . 30
4.1.1  Business Understanding..............ccccocceeveeioieioeniiasieeiesieseeseene 30
4.1.2  Data Understanding.................ccoeoeeecieeiieciiniieniiiesieeeeeneesieenieeens 32
4.1.3  Data PreparQtion ............cceeeeecueeeeesiueeeeeeiiieeeesiieeeessveeesessaeeesnnns 37
414 MOEIING ...t 41
4.1.5  EVAIUGTION ...ttt 50

4.2 Pembahasan.........ccoiiiiiiiiiiniii 53
4.2.1 Pembahasan Rumusan Masalah 1.........c.ccooceeiiiniiniiiininiieieee 53
4.2.2 Pembahasan Rumusan Masalah 2............c.cccoooiiiiiinniiie 53
BAB V SIMPULAN DAN SARAN .....ooiiiiiiiienttiectesit ettt 55
5.1 STMPULAN ..ot 55
5.2 SATAN ..ottt e 56

DAFTAR PUSTAKA ...ttt sttt 57



vil

DAFTAR GAMBAR
Gambar 1. 1 Kerangka PEMIKITAN ...........ovvuerverrienriersieesiensesssssesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 5
Gambar 2. 1 Proses Ekstraksi Kata Kunci pada KeyBERT [15] 10
Gambar 2. 2 Model Proses CRISP-DIM.........coccouiuneneeneeinseesecssesssesissssssssssesssesssssssseses 24
Gambar 3. 1 Flowchart Metodologi Penelitian................occoevenrieneeneeesneinseesssnneessssssssessssesnnes 26
Gambar 4. 1 Sampel Data pada Dataframe tourism_with_id.csv 34
Gambar 4. 2 Sampel Data pada Dataframe USEF.CSV .......weoeneeeoneenreeoseenseeeseeesseesseesssenseees 34
Gambar 4. 3 Sampel Data pada Dataframe tourism_rating.csv 34
Gambar 4. 4 Grafik Sebaran Destinasi Wisata Berdasarkan Kota 34
Gambar 4. 5 Grafik Sebaran Destinasi Wisata Berdasarkan Kategori ............coo.coevvrerenriennee 35
Gambar 4. 6 Grafik Sebaran Wisatawan Berdasarkan Umur ..............coc.oeecrreeonecenneenecennienees 35
Gambar 4. 7 Grafik Sebaran Wisatawan Berdasarkan Kota Tempat Tinggal....................... 35
Gambar 4. 8 Statistik Deskriptif pada Dataframe tourism_rating.csv 36
Gambar 4. 9 Data Kosong pada Dataframe touriSm_vating.Csv ..........o.ovenrecnssvenseersssnsees 36
Gambar 4. 10 Data Kosong pada Dataframe tourism_with _id.CSV ........cuvveerrernreenseernrennees 37
Gambar 4. 11 Data Duplikasi pada Dataframe tourism_with_id.csv 37
Gambar 4. 12 Data Duplikasi pada Dataframe tourism_rating.csv.............oewreerrrseenseennes 37

Gambar 4. 13 Alur Sistem Rekomendast..........oeveeeeeeeennne.. 42




viil

DAFTAR TABEL
Tabel 2. 1 The State 0f THe ATt ...eeeeeoererereensrnseiessssssisssessssssssenns 8
Tabel 4. 1 Hasil Text Preprocessing pada kolom Description..............cceeeeceseeesneceseeeennens 39
Tabel 4. 2 Transformasi Data dari Kolom yang Memuat Data Rafing ...........c.coeceoveeerreennnce. 40

Tabel 4. 3 Hasil Evaluasi Sistem Rekomendasi..........coeeeeeeveeennnee. 51




