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Era digital mendapatkan kemudahan bagi generasi Z dalam mengakses
informasi agama salah satunya media digital. Melihat fenomena ini mengubah
sebagian struktur masyarakat perubahan era digital dalam belajar pengetahuan
agama. Dampaknya muncul komunitas virtual keagamaan yang terbentuk salah
satunya komunitas MuslimSupportMuslim.

Peneliti memiliki tujuan untuk mengetahui konstruksi dalam lingkungan
komunitas MuslimSupportMuslim dalam membentuk pengetahuan agama para
anggota. Tujuan lain yang diteliti dalam penelitian ini melihat anggota komunitas
MuslimSupportMuslim berbagi pengetahuan agama pada sesama anggotanya.

Penelitian ini mengkaji dinamika proses diskusi dan tanya jawab seputar
pengetahuan agama di virtual komunitas MuslimSupportMuslim. Teori yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu konstruksi sosial dalam memperoleh
pengetahuan agama dalam komunitas virtual ini yaitu, teori Konstruksi Sosial Peter
L. Berger dan Thomas Luckman.

Pendekatan yang digunakan yaitu kualitatif dengan metode yang digunakan
dalam penelitian ini adalah analisis konten. Data primer hasil observasi dan
sekunder diperoleh dari buku, artikel jurnal, adapun teknik pengumpulan data
melalui wawancara informan dan dokumentasi dan teknik pemeriksaan uji
keabsahan yaitu triangulasi sumber.

Hasil penelitian ini menunjukan konstruksi sosial anggota komunitas
MuslimSupportMuslim membentuk pengetahuan agama melalui interaksi yang
positif, anggota merespon pertanyaan yang dilakukan melalui kolom reply dengan
melibatkan diskusi tanya jawab sesama anggota yang hasilnya anggota dapat
memahami serta menemukan makna dan lebih memahami pengetahuan agama yang
diberikan serta peran anggota yang lain membagikan pengetahuan melalui berbagai
konten yang dapat dipahami oleh seluruh anggota seperti foto, video dan thread.

Kata Kunci : Agama, Komunitas, Pengetahuan



