ABSTRAK

Dennis Yanuar Setiawan: Komunikasi Ustaz Mohamad Jaelani dalam Ceramah
Pembinaan Akhlak Remaja (Studi Deskriptif pada Kegiatan Kajian Rutin Remaja
di Masjid Al-Hikmah Kota Bandung)

Komunikasi dalam dakwah memegang peran penting dalam membentuk
akhlak, terutama pada masa remaja yang rentan terpengaruh hal negatif. Ustaz
Mohamad Jaelani di Masjid Al-Hikmah Bandung menggunakan pendekatan
komunikasi interaktif dan kontekstual dalam kajian rutin remaja. Penelitian ini
mengkaji pola komunikasi yang ia gunakan dalam ceramah pembinaan akhlak.

Fokus penelitian adalah tiga model komunikasi: linear, interaksional, dan
transaksional. Diteliti pula bagaimana penerapan masing-masing model dalam
penyampaian pesan dakwah serta dampaknya terhadap pemahaman dan perilaku
akhlak remaja, termasuk efektivitas komunikasi dalam membangun hubungan
emosional dan moral.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif.
Data dikumpulkan melalui observasi partisipatif dan wawancara mendalam di
Masjid Al-Hikmah. Subjek penelitian terdiri dari ustaz, dua remaja peserta kajian,
satu pengurus masjid, dan satu pembina. Analisis data dilakukan melalui reduksi,
penyajian, dan verifikasi dengan triangulasi untuk meningkatkan validitas.

Teori yang digunakan adalah model komunikasi Ronald B. Adler dan
George Rodman. Teori ini menjelaskan dinamika komunikasi antara ustaz dan
remaja, termasuk proses penyampaian dan respon pesan secara timbal balik, serta
pentingnya interaksi simultan untuk menciptakan makna bersama dan
meningkatkan efektivitas komunikasi dakwah.

Hasil menunjukkan bahwa Ustaz Jaelani menggunakan ketiga model
komunikasi secara bersamaan, dengan dominasi model interaksional dan
transaksional. Komunikasi linear tetap dipakai saat menyampaikan inti materi,
namun diskusi spontan dan dialog personal menjadi ciri khas yang memperkuat
pemahaman dan keterlibatan audiens. Pendekatan humanis, kontekstual, dan
adaptif membantu membentuk sikap dan perilaku akhlak positif pada remaja.
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