DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI
SURAT PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME
LEMBARAN PENGESAHAN.....ucovininninseinenssecssissssssesssissesssscsssssssssesssees
KATA PENGANTAR
DAFTAR ISIL....ucuuiuinuinnccrecrennnne
DAFTAR TABEL
DAFTAR GAMBAR
ABSTRAK uuiiiiiiininnininininninisisissississssisisesssssisssssssssssssssesssssssssessses
BABI PENDAHULUAN ..ccccccinicsnssnnsnicsnessusssecssessesssesssessassssssssssasssasssees
Latar Belakang Masalah ............ccocooiiiiiiiiniiiiiee
Identifikasi Masalah .............ccccoiiiiiiiniiee e,

Batasan Masalah..........ooooiiiiiiiiiiii
Rumusan Masalah .......oooooviiiiiiiiii

Tujuan Penelitian..........ccccooeviiiiiiiniiiiniiiecceee,

Mmoo 0w R

Manfaat Penelitian.......oouee oo eeee e eeeeeeee s
G. JadWal PeNnelItian ......ooeeeeeeiieeeeeee e

BABII TINJAUAN PUSTAKA

A, Konsep dan TeOTT ...eccuueivueenuiieiieiiieiiieeie et

1. Man@JeImen ........cccoeiveiniiiniiiiinieenienresieeie et
Manajemen Pemasaran ...........ccccceeeviieeniieenieesieesiie e
Live Streaming ............ccoueeveveeciueeeiieeeeieeeieeecieesieeesaee s
Potongan Harga ...........coceeeiiiiiiiiiiiiiiiiiicceee

Online CUSTOMET REVIEW .......uuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeenes

A

GratiS ONGKIT ...ocvviieiiieeieeeeeeeee e
7. Keputusan Pembelian ...........ccccoeeviieeiiieniiiieieceee e

B. Kajian Penelitian Terdahulu...........ccccoooieiiiniiiiiiniiieee,

C. Kerangka BerfiKir.......coocoeviiiiiiiniiiiieieceeeeeeee e

D, HIPOtESIS .eouiiieiiieeeiieeciee ettt ettt e e s saee e e e enree e

BAB III METODOLOGI PENELITIAN

ii
iii
iv

vii
ix
Xi

xii

14
15
15
16
17
18
21
21
21
25
27
28
30
32
34
41
47
53
54



BAB IV

BAB YV

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN.....ccovvueerrrinensaeccnnes

Metode dan Pendekatan............oooooviviiiiiiiiiii
Jenis dan Sumber Data ......oooovvviiiiiiiii
Populasi dan Sampel.........ccccooovieeeiiiieiieeeeee e

Operasional Variabel..........ccccoeeviieeiiieciieeeeeeee e

m o aw»

Teknik Pengumpulan Data ............cccoeviieiieiciienieieeeeeeeen
1. Analisis Statistik Deskriptif..........cccccoveriiieiienieiiiienieeiene,
Analisis Uji Instrumen..........ccccoccveeviieeviieecieeceeeeee e
Ujt Asumsi KIasiK.......coocerieniniiniiniiiicnicceicee

Analisis Regresi Linier Berganda..........cccoocevvieviinenencene

A

UjJi HIPOLESIS .oevvieiiieiieeiieeiieete ettt ee
6. Koefisien Determinast «.... . e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenenn

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Wilayah Penelitian...........c.cccoeevvevvennnnnnn.
B. Konsep Perolehan Data ..........c.cocveeviieiiienieniieiiecieeeee e
C. Analisis Deskriptif Statistik..........cooceevieniiniiniiiiee.
1. Analisis Deskriptif Karakteristik Responden ......................
2. Analisis Statistik Deskriptif...........cocooviiieniiiiniiiinieeiees
3. Analisis Statistik Instrumen Variabel .............ccoccoocenene.
D. Pengujian dan Hasil Analisis........ccccecvevieviiniininniniincnicnnne
1. Analisis Uji Instrumen Penelitian.........c..coceevvevenvicneenennne.
Analisis Uji Asumsi KIasik .........cccoeeveviieeiieniiiienieeeene,
Analisis Regresi Linear Berganda ............cccccevveieeniieennenn.

Analisis Uji HIPOtESIS ..cc.eeeueerviriiniiiirieieeienicseeeeeeee

A

Uji Koefisien Determinasi ..........ccceeeeveereeeeieeneenieenieeeene
E. Pembahasan ........cc.ccoocoiiiiiiiiiiiiiiee e

PENUTUP

AL KeSIMPUIAN.....ocoiiiiiiiiieiice e
B. Keterbatasan Penelitian ...........eeveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenes

G SATAI e e

103
105
108
109
118
118
121
122
125
128



