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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

PT Malindo Feedmill Tbk, sebagai salah satu perusahaan yang 

terkemuka dalam industri perunggasan di Indonesia, menghadapi tantangan 

untuk memastikan kualitas laporan keuangan yang akurat dan transparan. 

Sistem informasi akuntansi (SIA) merupakan suatu rancangan terintegrasi 

yang bertujuan untuk meningkatkan efisiensi serta ketepatan dalam 

pengelolaan data akuntansi. Melalui SIA, perusahaan dapat memproses 

transaksi secara langsung (real-time) dan menyajikan laporan keuangan 

dengan tingkat ketepatan waktu dan akurasi yang tinggi (Ali & Ouda, 2021). 

SIA adalah sebuah mekanisme yang berfungsi mengumpulkan, 

memproses, dan menyajikan data keuangan menjadi informasi yang 

bermanfaat bagi manajemen serta pihak kepentingan lainnya dalam proses 

pengambilan keputusan. Peran SIA sangat krusial dalam menyediakan 

informasi yang akurat, tepat waktu, dan relevan sehingga dapat 

berkontribusi secara signifikan terhadap peningkatan kualitas laporan 

keuangan (Widjajanto, 2001). 

SIA memegang peranan penting dalam perusahaan. SIA merupakan 

subsistem Sistem Informasi Manajemen (SIM) berbasis komputer untuk 

sektor keuangan yang merupakan sebuah kerangka mengoordinasikan 

sumber data untuk mengubah data keuangan perusahaan menjadi sebuah 

informasi keuangan (Yunilasari, 2018). 
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SIA pada dasarnya menjadi alat perusahaan dalam menjalankan 

tugasnya, yaitu sebagai alat dalam mengendalikan aktivitas perusahaan agar 

dapat berjalan dengan baik, dan sesuai dengan rencana yang telah disusun 

(Bodnar & Hopwood, 2006). 

Selanjutnya, Sistem Pengendalian Internal (SPI) merupakan suatu 

proses yang dirancang oleh manajemen perusahaan untuk memberikan 

keyakinan yang memadai atas pencapaian tujuan organisasi, termasuk 

keandalan pelaporan keuangan, kepatuhan terhadap peraturan, dan 

efektivitas operasional. SPI meliputi kebijakan, prosedur, dan aktivitas yang 

bertujuan untuk melindungi aset perusahaan, memastikan keakuratan dan 

keandalan data akuntansi, serta mendorong kepatuhan terhadap kebijakan 

manajemen dan peraturan yang berlaku (Mulyadi, 2015). Dengan demikian, 

SPI berperan penting dalam menjaga integritas dan kualitas laporan 

keuangan. 

Selain itu, penerapan SPI yang efektif berperan dalam 

meminimalkan risiko terjadinya kesalahan maupun kecurangan yang 

berpotensi menurunkan kualitas laporan keuangan. SPI yang andal akan 

memperkuat keyakinan pemangku kepentingan terhadap kredibilitas 

laporan keuangan yang disajikan. Secara umum, SPI terintegrasi dalam 

fungsi manajemen utama, meliputi perencanaan, pelaksanaan, dan 

pengawasan terhadap kegiatan operasional perusahaan (Muliyanto, 2013). 

SIA juga memiliki peranan penting dalam meningkatkan efisiensi 

operasional pada perusahaan. SIA mampu mempercepat pencatatan 
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transaksi, mengurangi risiko kesalahan manusia, serta menyediakan data 

keuangan yang akurat dan real-time. Hal ini memungkinkan manajemen 

untuk mengambil keputusan yang lebih cepat dan tepat, serta 

mengoptimalkan penggunaan sumber daya perusahaan. Dengan adanya 

SIA, perusahaan dapat mengurangi biaya operasional, mempercepat alur 

kerja, dan meminimalisir kesalahan manusia dalam proses akuntansi 

(Romney & Steinbart, 2018). 

Selain itu, SPI juga berperan krusial dalam memastikan efisiensi 

operasional. SPI yang baik mampu meminimalisir risiko kecurangan, 

memastikan kepatuhan terhadap prosedur, serta menjaga aset perusahaan 

dari potensi kerugian. Dengan adanya pengendalian internal yang efektif, 

dapat membantu perusahaan dalam mengidentifikasi dan mengatasi 

hambatan operasional secara cepat, sehingga proses bisnis dapat berjalan 

lebih efisien (Mulyadi, 2016). 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan oleh Hendra (2021) 

diperoleh temuan bahwa SIA berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kualitas laporan keuangan di Kelurahan Pasarbatang. Penelitian lainnya, 

yang dilakukan oleh Ayu Paramitha (2024) mengemukakan bahwa variabel 

SIA secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas 

laporan keuangan pada PT. PP London Sumatra Indonesia Tbk. Cabang SEI 

Latikom POM. Hal tersebut berbanding terbalik dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Nishrina (2024) memberikan hasil bahwa SIA tidak 

berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan pada pemerintah daerah. 
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Penelitian juga dilakukan oleh Ni Luh (2020) mengemukakan bahwa 

SPI berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan keuangan. Penelitian 

lainnya, yang dilakukan oleh Anna (2021) memberikan hasil bahwa 

pengendalian internal berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas 

laporan keuangan di Kelurahan Pasarbatang. Hal tersebut berbanding 

terbalik dengan penelitian yang dilakukan oleh Nishrina (2020) menyatakan 

bahwa SPI tidak berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan 

pemerintah daerah.  

Mengacu pada penelitian-penelitian yang telah dipaparkan, 

ditemukan adanya variasi hasil temuan di antara studi-studi tersebut. Hal ini 

mendorong penulis untuk melakukan penelitian mengenai pengaruh sistem 

informasi akuntansi dan sistem pengendalian internal terhadap kualitas 

laporan keuangan dan efisiensi operasional. Perbedaan penelitian ini 

dibandingkan dengan penelitian terdahulu terletak pada variabel independen 

yang digunakan serta objek penelitian yang menjadi fokus kajian. Penelitian 

ini menambahkan efisiensi operasional sebagai variabel independen. 

Sebagian besar penelitian terdahulu menggunakan instansi pemerintah 

sebagai objek penelitiannya, sedangkan penelitian ini menggunakan PT 

Malindo Feedmill Tbk sebagai objek penelitiannya. 

Mengingat persaingan pada industri manufaktur semakin ketat, 

maka fenomena ini semakin relevan, dimana transparansi dan akuntabilitas 

laporan keuangan menjadi kunci untuk membangun kepercayaan investor 

dan pemangku kepentingan lainnya. Maka peneliti tertarik untuk membahas 
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topik penelitian dengan judul “Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi 

dan Sistem Pengendalian Internal Terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan dan Efisiensi Operasional Pada PT Malindo Feedmill Tbk”. 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dipaparkan 

sebelumnya, maka perumusan masalah dalam penelitian ini disajikan 

sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh sistem informasi akuntansi terhadap kualitas 

laporan keuangan di PT Malindo Feedmill Tbk? 

2. Bagaimana pengaruh sistem pengendalian internal terhadap kualitas 

laporan keuangan di PT Malindo Feedmill Tbk? 

3. Bagaimana pengaruh sistem informasi akuntansi terhadap efisiensi 

operasional di PT Malindo Feedmill Tbk? 

4. Bagaimana pengaruh sistem pengendalian internal terhadap efisiensi 

operasional di PT Malindo Feedmill Tbk? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan yang hendak dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh sistem informasi 

akuntansi terhadap kualitas laporan keuangan pada PT Malindo 

Feedmill Tbk. 
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2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh sistem pengendalian 

internal terhadap kualitas laporan keuangan pada PT Malindo Feedmill 

Tbk. 

3. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh sistem informasi 

akuntansi terhadap efisiensi operasional pada PT Malindo Feedmill Tbk. 

4. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh sistem pengendalian 

internal terhadap efisiensi operasional pada PT Malindo Feedmill Tbk. 

 

D. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan memberikan kontribusi baik dari sisi 

teoritis maupun praktis dengan manfaat yang dapat diuraikan sebagai 

berikut : 

1. Manfaat Teoritis: 

a. Bagi mahasiswa dan mahasiswi jurusan akuntansi syariah 

Penelitian ini diharapkan menjadi salah satu referensi bagi 

mahasiswa dalam memperluas wawasan, sekaligus sebagai acuan 

bagi penelitian selanjutnya yang mengkaji hubungan antara sistem 

informasi akuntansi dan sistem pengendalian internal terhadap 

kualitas laporan keuangan. 

b. Bagi penulis 

Penelitian ini berfungsi sebagai sarana untuk mengaplikasikan 

pengetahuan yang telah didapat selama proses pembelajaran pada 

masa perkuliahan dan memperluas wawasan dan pengetahuan 
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mengenai sistem informasi akuntansi dan pengendalian internal 

terhadap kualitas laporan keuangan di perusahaan swasta. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi perusahaan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi rujukan bagi PT 

Malindo Feedmill Tbk maupun perusahaan lain dalam proses 

pengambilan keputusan, khususnya pada kegiatan yang berkaitan 

dengan penerapan sistem informasi akuntansi dan pengendalian 

internal dalam rangka meningkatkan kualitas laporan keuangan. 

b. Bagi akademisi 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi media pengayaan 

wawasan, khususnya bagi bidang studi Akuntansi Syariah, terkait 

penerapan sistem informasi akuntansi dan sistem pengendalian 

internal terhadap kualitas laporan keuangan pada perusahaan swasta. 

  


