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ABSTRAK 

Fadhilah Fithriah Ananda: Strategi Komunikasi Persuasif Pengurus Masjid 

dalam Menarik Minta Jamaah Terhadap Kegiatan Dakwah (Studi Deskriptif di 

Masjid Malikal Mulki Tanah Sereal Bogor). 

Dakwah pada era modern memiliki tantangan besar untuk membangun ketertarikan 

jamaah terhadap kegiatan dakwah. Masjid Malikal Mulki di Tanah Sereal Bogor 

muncul sebagai sebuah fenomena yang berhasil menjawab tantangan ini, menarik 

minat jamaah dalam jumlah besar melalui pendekatan komunikasi persuasif yang 

inovatif dan relevan dengan zaman. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengkaji bagaimana strategi psikodinamika, 

strategi sosiokultural, dan strategi konstruksi makna yang diterapkan oleh pengurus 

Masjid Malikal Mulki dalam meningkatkan minat jamaah terhadap kegiatan 

dakwah Islam. 

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori strategi komunikasi 

persuasif Melvin L. DeFleur dan Sandra J. Ball-Rokeach, yang digunakan untuk 

memahami bagaimana pesan dan lingkungan yang dirancang secara strategis dapat 

memengaruhi sikap, persepsi, dan perilaku audiens. 

Penelitian ini menggunakan paradigma interpretatif yang berfokus pada 

pemahaman makna dari sudut pandang partisipan. Pendekatan yang digunakan 

adalah kualitatif dengan metode studi deskriptif. Teknik pengumpulan data 

dilakukan melalui observasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi, sementara 

keabsahan data diuji menggunakan teknik triangulasi untuk menggabungkan 

berbagai sumber dalam mengkaji strategi komunikasi persuasif yang digunakan 

oleh pengurus Masjid Malikal Mulki. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengurus menerapkan pendekatan 

psikodinamika dengan menciptakan ‘ruang aman’ yang empatik untuk memenuhi 

kebutuhan emosional dan spiritual jamaah. Pendekatan sosiokultural tampak dari 

upaya membangun lingkungan komunitas yang suportif melalui penyediaan 

fasilitas dan membangun komunitas yang memperkuat rasa memiliki. Sementara 

itu, melalui strategi konstruksi makna, pengurus menggunakan branding, 

penamaan program, dan visual yang modern untuk membangun citra masjid dan 

menarik bagi audiens. Penelitian ini berimplikasi sebagai rujukan praktis bagi 

pengelola masjid lain dan menjadi kontribusi akademis bagi pengembangan kajian 

komunikasi dakwah di era digital. 
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