Daftar Isi

LeMBDAI PEISEIUJUAN ...ttt bbbt b et I
LembDar PENQESANAN ..ottt neenreenre s I
Lembar Pernyataan Bebas PIagiariSim ...........ccccvioiiiiiiiie s iii
Lembar PErsemMbDaNAN.........cooiiii b 1\
Lembar PErsemMbDANAN ..o %
AADSTIAK ...t ettt b e bbb e e viii
NGl T 010 T L - L TSROSO RROPRPPI X
Ucapan TeriMa KaSIN .........oiiiiiiiiie ettt e e s aeeste e e re e s teetesneennas X
DF:1j ;1 ] JOOORORURTOR W S | S SRS xii
I =V 1= o USSP Xiii
(DUt G-V ] o SO PRPST Xiv
Babh 1 PeNANUIUAN ....oovieciee ettt ettt re e ne et e nneenns 1
Latar Belakang Masalah ..o 1
RUMUSAN MASAIAN ..ottt ettt s este e e reenaeeneeeneenes 6
TUJUAN PENEBITIAN. ...ttt bbb ettt bbbttt ettt b et 6
Kegunaan PeNelitiaNn............ccoiiiiiie et 6
Bab 2 TiNJAUAN PUSEAKA .........ccoviiiiiiecie ettt ste et r e et e nneennas 8
Kerangka PeMIKITAN .........ccuoiiiieiie ittt st te et e s ae e s e e sreenesneennaeeeas 28
HIPOLESIS PENEIITIAN ... .c.uviiiiecie e e e et e e e e e beeaneas 30
Bab 3 Metode PeNEIITIAN .........ooiiiiiie et 31
RaANCaANGAN PENEIITIAN ......ooiiiiiecee et e e annas 31
Variabel PENEIITIAN .........ooiie e 31
SUDJEK PENEIITIAN ...ttt ettt bbbt neene s 33

xii



Prosedur Penelitan dan Teknik Pengumpulan Data ............ccccccviieieeiiiieseese e 34

TEKNIK ANAISIS DALA. ...ttt 36
Bab 4 Hasil dan PEMDaNASAN ........cc.oiiiiiiiie e 47
HASH PENEIITIAN ... 47
PEMDANASAN ...t 61
Bab 5 SImpulan dan SAran ... 65
STMPUIAN. ..ot b bbbt b bt e bbbt nne s 65
SATAN.....ccoicirererrree e g eI e e 65
DA PUSTAKA ........eviiiieicieeieee bttt b et bbbt e e bbb 66
=00 oT17:10 [FRRURURUURURTT, o O, RO 70

Xiii



