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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Penelitian  

Setiap organisasi yang ingin tetap kompetitif memanfaatkan sistem informasi serta 

sumber daya seperti fasilitas dan peralatan. Peningkatan produktivitas yang diperoleh 

melalui pengembangan berkelanjutan sistem informasi sangat penting dalam 

mempertahankan daya saing perusahaan. Akuntansi mengacu pada sistem informasi yang 

mencakup proses pengumpulan data, identifikasi, pencatatan, pengklasifikasian, 

pengikhtisaran, penyajian, serta pelaporan transaksi keuangan, yang diikuti dengan 

interpretasi untuk mendukung pengambilan keputusan (Sunyanto, 1999). Informasi 

adalah data yang telah terstruktur dan berfungsi memfasilitasi pengambilan keputusan, 

sementara sistem adalah kumpulan sumber daya yang diorganisir untuk mencapai tujuan 

organisasi. 

Sistem Informasi Akuntansi (SIA) merupakan perangkat dan sumber daya, 

termasuk personil, yang dirancang untuk membantu pengambil keputusan mengubah 

data, seperti data keuangan, menjadi informasi. Sebelumnya dilakukan secara manual, 

proses ini kini telah diotomatisasi melalui sistem komputer (Zamzami et al., 2021). 

Informasi akuntansi memastikan pengelolaan arus dana yang tepat sehingga dana 

operasional dapat dialokasikan secara efisien untuk berbagai kegiatan seperti pemasaran 

dan produksi. Organisasi memanfaatkan data internal untuk mendukung operasi sehari-

hari dan pengambilan keputusan. 
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Karena semua operasi perusahaan berkaitan dengan uang, mereka dapat 

diklasifikasikan sebagai proses bisnis, yang mencakup serangkaian tugas yang saling 

terhubung dan dilakukan secara logis. Proses bisnis didorong oleh peristiwa ekonomi 

dengan awal dan akhir yang jelas. Sebagai contoh, lembaga amil zakat mengelola zakat, 

infaq, sedekah, dan wakaf, dimulai dari penerimaan dana dari Muzakki hingga distribusi 

kepada Mustahik (Mita Nurul Hidayati et al., 2021) 

Karakteristik penting yang mempengaruhi kualitas Sistem Informasi Akuntansi 

(SIA) meliputi relevansi, kemudahan pemahaman, dan reliabilitas.  

SIA harus mampu mempengaruhi kebijakan perusahaan, menyajikan informasi 

yang mudah dipahami, serta dapat diuji untuk memastikan kebenarannya. Penelitian ini 

dilakukan di BAZNAS Kabupaten Purwakarta karena organisasi ini secara rutin 

menerima zakat, infaq, dan sedekah setiap tahun. Tujuan penelitian ini adalah memahami 

bagaimana BAZNAS Kabupaten Purwakarta mengumpulkan, mengelola, dan 

mendistribusikan dana guna mendorong muztahik dan meningkatkan kepercayaan 

masyarakat.(Diana Syafitri et al., 2021a) 

B. Rumusan Masalah 

Dari latar belakang di atas, maka rumusan topik penelitian adalah : 

1. Bagaimana sistem penhimpunan zakat di BAZNAS Kabupaten Purwakarta ? 

2. Bagaimana sistem penyaluran zakat di BAZNAS Kabupaten Purwakarta ? 

3. Bagaimana BAZNAS Kabupaten Purwakarta menggunakan komponen sistem 

informasi akuntansi pada penghimpunan dan penyaluran zakat ? 
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C. Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian ini : 

1. Untuk mengetahui sistem penghimpunan zakat di BAZNAS Kabupaten Purwakarta  

2. Untuk mengetahui sistem penyaluran zakat di BAZNAS Kabupaten Purwakarta 

3. Untuk mengetahui bagaimana BAZNAS Kabupaten Purwakarta menggunakan 

komponen sistem informasi akuntansi pada penghimpunan dan penyaluran zakat 

D. Manfaat Penelitian 

Diharapkan penelitian ini dapat memberikan manfaat sebagai berikut : 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan tambahan pengetahuan tentang 

penerapan Sistem Informasi Akuntansi pada penghimpunan dan penyaluran zakat di 

badan amil zakat nasional (baznas) kabupaten purwakarta. 

2. Manfaat Praktisi 

A. Bagi Penulis  

Penulis akan memperoleh pengalaman dan pemahaman yang medalam tentang 

sistem informasi akuntansi. Penilitian ini juga dapat menjadi gambaran dalam penerapan 

sistem informasi akuntansi. 

B. Bagi Baznas  

Penelitian ini dimaksudkan untuk menjadi referensi untuk pertimbangan 

manajemen saat menggunakan Sistem Informasi Akuntansi Dan untuk mengetahui lebih 

lanjut tentang penghimpunan dan penyaluran zakat di badan amil zakat nasional (baznas) 

kabupaten purwakarta. 
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C. Bagi Akademisi 

Diharapkan sebagai penambah wawasan dan ilmu pengetahuan terkhusus mengenai 

Sistem Informasi Akuntansi penghimpunan dan penyaluran zakat di badan amil zakat 

nasional (baznas) kabupaten purwakarta.  

D. Untuk peneliti selanjutnya 

Untuk bahan refrensi bagi peneliti selanjutnya. Peneliti selanjutnya bisa menambah 

variabel baru.  

 

 

 

 

 


