ABSTRAK

Rachman Alizar, Pengaruh Akses Konten Citizen Report Instagram @prfmnews
Terhadap Tingkat Pengetahuan Publik Tentang Informasi Terbaru Kota Bandung
(Studi terhadap Mahasiswa Jurnalistik UIN Bandung Angkatan 2021).

Perkembangan teknologi menjadi salah satu faktor paling utama dalam
kemudahan penyebaran informasi saat ini. Pada salah satu kegiatan kejurnalistikan
yang tengah banyak digunakan saat ini yaitu citizen journalism, telah diadaptasi
oleh salah satu perusahaan media Bernama PRFM 107,5 FM News Channel dengan
nama citizen report. Atas hal tersebut, penelitian ini akan berfokus pada konten
citizen report yang telah dijalankan oleh PRFM pada laman Instagram @prfmnews
miliknya.

Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengungkap apakah ada atau
tidaknya pengaruh yang terjadi dari sebuah pengaksesan konten citizen report
terhadap tingkat pengetahuan para Mahasiswa Jurnalistik Angkatan 2021 tentang
informasi terbaru Kota Bandung. Hal ini akan dilihat dengan menggunakan teori
Dependensi Efek Komunikasi Massa yang memiliki indikator berupa seberapa
banyak atensi, frekuensi, serta durasi yang diberikan oleh masing-masing
responden terhadap konten tersebut.

Metode penelitian yang digunakan ialah dengan pendekatan kuantitatif
melalui teknik survey. Adapun jumlah sampel yang telah digunakan yaitu sebanyak
53 Mahasiswa Jurnalistik UIN Bandung Angkatan 2021 yang telah ditentukan
melalui rumus slovin. Data telah dikumpulkan melalui proses kuesioner daring lalu
dianalisis menggunakan uji instrumen didalamnya.

Hasil penelitian telah menunjukkan secara parsial hanya indikator atensi
saja yang memiliki pengaruh secara signifikan dengan nilai Thitung 2.192,
sedangkan indikator frekuensi (-1.447) dan durasi (-1.886) tidak memiliki pengaruh
yang signifikan. Namun, ketika seluruh indikator diuji secara simultan, hasil
menunjukkan bahwa ketiga indikator tersebut memiliki pengaruh yang signifikan
didalamnya dengan keterangan nilai Fhitung (5.822). Sehingga dapat disimpulkan
bahwa ketiganya akses konten citizen report memiliki pengaruh terhadap tingkat
pengetahuan public tentang informasi terbaru Kota Bandung.
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ABSTRACT

Rachman Alizar, The Influence of Access to Citizen Report Content Instagram
@prfmnews on Public Knowledge of the Latest Information in Bandung City (A
Study of Journalism Students at UIN Bandung Class of 2021).

Technological advancement is one of the main factors that has greatly
facilitated the dissemination of information today. One of the current journalistic
practices that has emerged from this development is citizen journalism, which has
been adopted by a media company called PRFM 107.5 FM News Channel through
a program known as Citizen report. Based on this phenomenon, this study focuses
on the Citizen report content posted by PRFM on its Instagram account
@prfmnews.

The purpose of this research is to determine whether access to Citizen
report content influences the knowledge level of Journalism students from UIN
Bandung, Class of 2021, regarding the latest information about the city of Bandung.
This research is based on the Dependency Theory of Mass Communication Effects,
using three indicators: attention, frequency, and duration of content engagement
by each respondent.

The research method used is a quantitative approach with a survey
technique. The sample consists of 53 Journalism students from UIN Bandung, Class
of 2021, selected using Slovin’s formula. Data were collected through an online
questionnaire and analyzed using instrument testing.

The findings show that, partially, only the attention indicator has a
significant influence, with a T-value of 2.192. Meanwhile, the indicators of
frequency (-1.447) and duration (-1.886) do not show significant influence.
However, when tested simultaneously, all three indicators demonstrate a
significant influence with an F-value of 5.822. Therefore, it can be concluded that
access to Citizen report content collectively influences the public's knowledge level
regarding the latest information in Bandung City.
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