ABSTRAK

Puput Putri Bhianka. Bimbingan Kelompok dengan Teknik Forum Group
Discussion dalam Meningkatkan Perilaku Tanggung Jawab Anggota Bingkai.

Fenomena melemahnya perilaku tanggung jawab di kalangan mahasiswa,
khususnya dalam konteks organisasi kemahasiswaan, menjadi tantangan serius
yang memerlukan intervensi strategis. Banyak mahasiswa yang menunjukkan
kesadaran terhadap tugas dan peran secara individual, namun sering kali terhambat
dalam menginternalisasi tanggung jawab kolektif, sehingga berdampak pada
efektivitas kerja tim dan dinamika organisasi. Kondisi ini menjadi latar belakang
dilaksanakannya program bimbingan kelompok dengan teknik Forum Group
Discussion (FGD) dalam kegiatan Management Development Program-Leadership
Development Program yang diselenggarakan oleh BSO Bimbingan Konseling
Agama Islam, UIN Sunan Gunung Djati Bandung.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui kondisi perilaku tanggung
jawab anggota Bingkai sebelum mengikuti layanan bimbingan kelompok dengan
teknik FGD, mendeskripsikan proses pelaksanaan bimbingan kelompok tersebut,
serta mengevaluasi hasil pelaksanaannya dalam meningkatkan perilaku tanggung
jawab anggota organisasi.

Penelitian ini didasarkan pada landasan teoritis Bimbingan Kelompok
menurut Corey, teori FGD oleh Surya dan Natawidjaja, serta konsep tanggung
jawab dalam perspektif Islam yang diuraikan oleh Al-Ghazali dan Abdullah Nashih
Ulwan.

Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif dengan teknik
pengumpulan data melalui observasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebelum mengikuti program, perilaku
tanggung jawab anggota Bingkai masih terbatas pada kesadaran individual dan
kurang terintegrasi secara kolektif dalam dinamika organisasi. Namun, setelah
mengikuti program bimbingan kelompok dengan teknik FGD, terjadi peningkatan
signifikan dalam aspek kedisiplinan, komitmen, kepedulian terhadap tujuan
bersama, konsisten, kemampuan menyelesaikan masalah, serta kemampuan refleksi
diri. Pendekatan FGD yang partisipatif dan reflektif berhasil menciptakan ruang
belajar yang kondusif bagi anggota untuk memahami dan menghayati makna
tanggung jawab secara lebih mendalam, baik dalam konteks individu maupun tim.
Dapat disimpulkan bahwa bimbingan kelompok dengan teknik FGD dalam
program MDP-LDP Bingkai memberikan kontribusi nyata dalam menumbuhkan
perilaku tanggung jawab anggota secara terarah dan aplikatif, sehingga mendukung
terciptanya budaya organisasi yang kolaboratif dan produktif.
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