ABSTRAK

Hera Siti Syarifah : Analisis Perubahan Besaran Tarif Penghasilan Tidak
Kena Pajak (PTKP) Di KPP Pratama Bandung Karees Tahun 2010-2016

Dalam rangka memberikan keringanan kepada masyarakat atau wajib pajak,
pemerintah mengeluarkan peraturan tentang tarif Penghasilan Tidak Kena Pajak
(PTKP). Tarif Penghasilan Tidak Kena Pajak (PTKP) mengalami perubahan karena
disesuaikan dengan keadaan perekonomian masyarakat. Perubahan besaran tarif
PTKP (Penghasilan Tidak Kena Pajak) ini tentu saja berdampak tidak hanya pada
penerimaan akan tetapi juga menurunkan Penghasilan Kena Pajak (PKP) . Hal ini
yang menyebabkan penerimaan PPh Pasal 21 di KPP Pratama Bandung Karees
mengalami fluktuasi.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana perubahan besaran
tarif Penghasilan Tidak Kena Pajak (PTKP) di KPP Pratama Bandung Karees dan
bagaimana penerimaan PPh Pasal 21 pada KPP Pratama Bandung Karees tahun
2010-2016, kemudian juga untuk mengetahui hal apa saja yang menyebabkan
terjadinya peningkatan dan penurunan penerimaan pajak PPh pasal 21 di KPP
Pratama Bandung Karees sesudah diberlakukannya PTKP baru.

Penelitian ini menggunakan teori perubahan menurut Potts dan Lamarsh
dalam Wibowo (2007:105) dan konsep tarif Penghasilan Tidak Kena Pajak (PTKP)
menurut Adam Smith dalam Widi Widodo (2010:133). Penelitian ini menggunakan
metode analisis deskriptif dengan melakukan wawancara secara langsung kepada
karyawan karyawati KPP Pratama Bandung Karees, lalu dilakukan analisis SWOT
terhadap hasil wawancara.

Hasil analisis yang dilakukan, dengan adanya perubahan tarif PTKP
disesuaikan dengan keadaan perekonomian masyarakat . Perubahan tarif PTKP ini
juga mengakibatkan penerimaan pph pasal 21 mengalami peningkatan dan
penurunan atau bisa dikatakan fluktuasi. Dalam peningkatan penerimaan pph pasal
21 ini disebabkan adanya peningkatan jumlah Wajib Pajak, peningkatan
penghasilan, dan perubahan status Wajib Pajak, sedangkan yang mengakibatkan
penerimaan pph pasal 21 menurun yaitu karena ada beberapa wajib pajak
tereliminasi karena penghasilannya per tahun lebih rendah dari batas Penghasilan
Tidak Kena Pajak (PTKP). Atas dasar hasil penelitian yang dilakukan dengan
adanya perubahan tarif PTKP dapat berpengaruh baik kepada masyarakat untuk
dapat menyesuaikan kebutuhan hidup mereka. Rekomendasi untuk KPP Pratama
Bandung Karees yaitu dapat dilakukan upaya peningkatan pelayanan pajak
sehubungan dengan informasi dan pembayaran pajak agar masyarakat sadar akan
pentingnya pembayaran pajak dengan teratur.
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ABSTRACT
Hera Siti Syarifah : An Analysis of Changes in the Amount of Non-Taxable
Income Rate (PTKP) In KPP Pratama Bandung Karees Year 2010-2016

In order to provide relief to the public or taxpayers, the government issued
a regulation on the rate of Non-Taxable Income (PTKP). The rate of Non-Taxable
Income (PTKP) is changing as it is adjusted to the economic condition of the
community. Changes in the amount of Non-Taxable Income (PTKP) is certainly
affecting not only the revenue but also lower Taxable Income (PKP). It is causing
acceptance of Income Tax Article 21 in KPP Pratama Bandung Karees to flactuate.

This research aims to determine how the changes in the rate of Non-Taxable
Income (PTKP) in KPP Pratama Bandung Karees and how the acceptance of Article
21 tax on KPP Pratama Bandung Karees year 2010-2016, then also to find out what
causes the increase and decrease of Income Tax Article 21 in KPP Pratama
Bandung Karees after the enactment of new PTKP.

This research uses the theory of change according to Potts and Lamarsh in
Wibowo (2007: 105) and the concept of Non-Taxable Income (PTKP) rate
according to Adam Smith in Widi Widodo (2010: 133). This research uses
descriptive analysis method by conducting interview directly to employees of KPP
Pratama Bandung Karees, then do SWOT analysis to result of interview.

The result of the conducted analysis, with the change of PTKP tariff
adjusted to the condition of the community economy. Changes in the tariff of PTKP
also resulted the increase of Income Tax (PPh) Article 21 to increase and decrease
or to be fluctuated. The increase in Income Tax (PPh) Article 2 is due to an increase
in the number of taxpayers, increase in income, and changes in status of taxpayers,
while those that resulted in the decreasing of Income Tax (PPh) Article 2 because
there are some taxpayers are eliminated because their income per year is lower than
the limit of Non-Taxable Income (PTKP). Based on the results of research
conducted with changes in PTKP tariff have good effect to the community to be
able to adjust their living needs. Recommendation for KPP Pratama Bandung
Karees that can be done is efforts to improve the tax service in connection with
information and tax payments so that people are aware of the importance of regular
tax payments.
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