INOVASI PELAYANAN PUBLIK MELALUI APLIKASI
POSAJA SEBAGAI UPAYA MENJAGA
EKSISTENSI DAN DAYA SAING
PADA KANTOR POS CABANG UJUNG BERUNG
KOTA BANDUNG

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh
Gelar Sarjana Administrasi Publik (S.AP)
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