ABSTRAK

Habib Rotua: Manajemen Redaksi Portal Berita Sumedang Ekspres

Sumedangekspres.com merupakan salah satu media daring yang
menyajikan konvergensi platform sehingga dapat diakses dengan lebih mudah oleh
para pembacanya. Dalam praktiknya, Sumedangekspres.com mengusung konsep
mengedepankan berita, informatif dan positif.

Penelitian ini bertujuan untuk membahas secara mendalam mengenai
“Manajemen Redaksi Portal Berita Sumedang Ekspres” dengan menggunakan
kerangka empat konsep utama dalam fungsi manajemen, yaitu Planning,
Organizing, Actuating, dan Controlling (POAC). Melalui kerangka tersebut,
penelitian ini ingin menelaah bagaimana proses manajerial redaksi dijalankan,
mulai dari tahap perencanaan kebijakan redaksional, pengelolaan sumber daya
manusia dan alur kerja redaksi, hingga pada tahap pelaksanaan tugas jurnalistik
yang mencakup produksi dan distribusi berita, serta bagaimana proses pengawasan
dilakukan untuk menjaga kualitas dan kredibilitas konten yang dipublikasikan.

Penelitian ini berpendekatan kualitatif yang memungkinkan peneliti
mendapatkan pemahaman mendalam tentang proses yang terjadi dan melihat
konteks, kompleksitas, dan keragaman dari perspektif individu atau kelompok.
Studi deskriptif dengan pendekatan kualitatif ialah metode yang dipilih oleh
penulis, penelitian yang menggunakan metode studi deskriptif bertujuan untuk
menggambarkan karakteristik individu atau suatu kelompok tertentu. Penulis
memfokuskan penelitian ini pada observasi.

Proses penyajian konten di SumedangEkspres.com dilaksanakan melalui
empat tahap utama: perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, dan pengawasan.
Perencanaan dimulai dengan penentuan isu relevan oleh Pemimpin Redaksi, yang
mengarahkan wartawan untuk menghasilkan liputan mendalam dengan
keberagaman sudut pandang dan akurasi. Pengorganisasian konten dilakukan
secara terstruktur, menjaga keseimbangan antara kecepatan, verifikasi, dan
tanggung jawab sosial, sementara wartawan tetap diberi ruang untuk inisiatif
liputan lokal. Pelaksanaan produksi berjalan dengan koordinasi antar divisi, di
mana wartawan dan content writer memiliki target harian, serta setiap konten
diperiksa redaktur sebelum publikasi. Terakhir, pengawasan dilakukan secara ketat
oleh Pemimpin Redaksi, mencakup evaluasi kinerja, penegakan standar jurnalistik,
dan hak jawab narasumber. Secara keseluruhan, proses ini mencerminkan
komitmen media tersebut terhadap profesionalisme, akurasi, dan tanggung jawab
sosial dalam menyajikan berita.
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ABSTRACT

Habib Rotua: Editorial Management of the Sumedang Ekspres News Portal

Sumedangekspres.com is one of the online media platforms that offers a
converged platform, making it easier for readers to access. In practice,
Sumedangekspres.com adopts a concept that prioritizes news, information, and
positivity.

This study aims to discuss in depth the “Editorial Management of the
Sumedang Ekspres News Portal” using a framework of four main concepts in
management functions, namely Planning, Organizing, Actuating, and Controlling
(POAC). Through this framework, this study seeks to examine how the editorial
management process is carried out, starting from the stage of planning editorial
policies, managing human resources and editorial workflows, to the stage of
implementing journalistic tasks that include news production and distribution, as
well as how the monitoring process is carried out to maintain the quality and
credibility of published content.

This research uses a qualitative approach, which allows researchers to gain
an in-depth understanding of the processes that occur and to see the context,
complexity, and diversity from the perspective of individuals or groups. A
descriptive study with a qualitative approach is the method chosen by the author.
Research using the descriptive study method aims to describe the characteristics of
individuals or a particular group. The author focuses this research on observation.

The content presentation process at SumedangEkspres.com is carried out
through four main stages: planning, organizing, actuating, and controlling. Planning
begins with the Editor-in-Chief determining relevant issues, which guides
journalists to produce in-depth coverage with diverse perspectives and accuracy.
Organizing management is carried out in a structured manner, maintaining a
balance between speed, verification, and social responsibility, while journalists are
still given space for local reporting initiatives. Actuating implementation runs with
coordination between divisions, where journalists and content writers have daily
targets, and each piece of content is reviewed by an editor before publication.
Finally, controlling is strictly enforced by the Editor-in-Chief, covering
performance evaluations, enforcement of journalistic standards, and the right of
reply for sources. Overall, this process reflects the media outlet's commitment to
professionalism, accuracy, and social responsibility in presenting news.
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