DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..., i
ABSTRAK . ii
HALAMAN PENYATAAN KARYA SENDIRI ........ooooiiiiiiiii %
HALAMAN PENGESAHAN ... Vi
HALAMAN LEMBAR PERSETUJUAN. ..., vii
KATAPENGANTAR. ..o vii
PEDOMAN TRANSLITERASI ..., X
DAFTAR ISH. .o, XVi
BAB | © PENDAHULUAN. ... 1
A. Latar belakang Penelitian.........................ooc 1
B. Identifikasi Masalah ..............................o 12
C. Rumusan Masalah Penelitian................................ 13
D. Tujuan Penelitian.................ccoociiiiiiiee. 14
E. Kegunaan Penelitian ................cooiiiiiiiiiiie. 14
F. Penelitian Terdahulu yangrelevan .......................... 15
G. Kerangka BerpiKir .............ccoooiiiiieieinee. 27
H. Definisi Operasional.................coociviiiiiiiiiennnnnnn. 45

BABIlI : KAJIAN TEORI TENTANG KONSEP MEDIASI
DALAM HUKUM KELUARGA DAN REKRUTMEN
MEDIATOR DALAM PERMANOMOR 1 TAHUN 2016 47

A. Konsep Mediasi dalam Hukum Keluarga................. 47
1. Mediasi dalam Perma Nomor 1 Tahun 2016......... 47
2. Hakam dalam Al-Quran Surah An-Nisa ayat 35 ... 55
3. Peran Mediator dalam Proses Mediasi ............. 65
4. Kewenangan dan Tanggung Jawab Mediator dalam

Proses Mediasi........oveeeeee i, 74
B. Rekrutmen Mediator dalam Perma Nomor 1 Tahun 2026 79
1. Pengembangan Profesionalisme Mediator .......... 79



BAB I111

BAB IV

2. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Keberhasilan

Mediasi....ooueeeeii i 93

3. Studi Empiris tentang Mediasi Perkara Perceraian.... 108

4. Kerangka Teori dan Konsep ..........cocoevvininnnnnn, 112

5. Relasi Perdamaian dengan Maqashid Syariah ......... 125
METODOLOGI PENELITIAN.......ccooiiiiiiiieens 145
A. Pendekatan dan Metode Penelitian............cc.ccoovevenennen. 145
B. SumberData ............coiiiiiiiiie e 146
C. Teknik Pengumpulan Data............cccceverenenencniniennn 147
D. Teknik Analisis Data...... ......cccovviiiiiiiiiiiiiiene, 148
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN............ 150
A. Profile Pengadilan Agama Pada Wilayah PTA Surabaya 150
B. Hasil Penelitian ... 155

1. Regulasi hukum yang mengatur peran dan
kewenangan mediator dalam proses mediasi perkara
perceraian mendukung efektivitas mediasi di wilayah
Pengadilan Tinggi Agama Surabaya .................. 155

2. Sistem sertifikasi mediator di Pengadilan Agama
berkontribusi terhadap kualitas dan profesionalisme
mediator dalam menangani perkara perceraian di
wilayah Pengadilan Tinggi Agama Surabaya ........ 172

3. Kompetensi mediator, baik dari segi pengetahuan
hukum,  keterampilan  komunikasi,  maupun
pemahaman psikologis, memengaruhi keberhasilan
mediasi dalam perkara perceraian di wilayah
Pengadilan Tinggi Agama Surabaya............cc.cee.... 178

4. Peran dan efektivitas organisasi mediator, baik yang
berada di bawah naungan pengadilan maupun
lembaga independen, dalam mendukung keberhasilan
mediasi perkara perceraian di wilayah Pengadilan

Tinggi Agama Surabaya.................cceeiivinnnn. 192



C. Pembahasan Hasil Penelitian...........cooooeeeiiiiia....

1.

Regulasi hukum yang mengatur peran dan
kewenangan mediator dalam proses mediasi perkara
perceraian mendukung efektivitas mediasi di wilayah
Pengadilan Tinggi Agama Surabaya ..........

Sistem sertifikasi mediator di Pengadilan Agama
berkontribusi terhadap kualitas dan profesionalisme
mediator dalam menangani perkara perceraian di
wilayah Pengadilan Tinggi Agama Surabaya .........
Kompetensi mediator, baik dari segi pengetahuan
hukum,  keterampilan = komunikasi, = maupun
pemahaman psikologis, memengaruhi keberhasilan
mediasi dalam perkara perceraian di wilayah
Pengadilan Tinggi Agama Surabaya...................
Peran dan efektivitas organisasi mediator, baik yang
berada di bawah naungan pengadilan maupun
lembaga independen, dalam mendukung keberhasilan
mediasi perkara perceraian di wilayah Pengadilan

Tinggi Agama Surabaya.............cccceeeeenannnn.

D. Temuan Penelitian .........cooueeeeeeeeiiieaeee e,

E. Penawaran Gagasan ...............cccceviiiviiiiiinnnnennn..

F. Novelty/Kebaruan Penelitian............ccccooovvniiinininnnnn,
BABYV  © PENUTUP ...
AL SIMPUIAN .o

B o Saran. ...

DAFTAR PUSTAKA

DAFTAR RIWAYAT HIDUP.... ...
LAMPIRAN-LAMPIRAN ittt eeaae

203

223

256

272
297
300
302
304
304
305
307
318
319



