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ABSTRAK 
Amara Ratu Fayza, 1228010027, Efektivitas Program Pengelolaan Desa 

Wisata di Kecamatan Kramatmulya Kabupaten Kuningan. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh belum optimalnya pengelolaan desa 
wisata di Kecamatan Kramatmulya Kabupaten Kuningan. Meskipun wilayah 
tersebut memiliki potensi pariwisata yang cukup besar, khususnya pada Desa 
Cikaso dan Desa Pajambon, akan tetapi pada pengelolaannya masih menghadapi 
berbagai permasalahan. Permasalahan tersebut meliputi rendahnya partisipasi 
masyarakat, keterbatasan sumber daya manusia, kurangnya pelatihan, serta 
lemahnya koordinasi antar pemangku kepentingan. Kondisi ini menunjukkan 
adanya kesenjangan antara potensi yang dimiliki dengan efektivitas pelaksanaan 
program pengelolaan desa wisata. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas program pengelolaan 
desa wisata di Kecamatan Kramatmulya Kabupaten Kuningan yang meliputi 
dimensi input, proses produksi, hasil (output), dan produktivitas. Penelitian ini 
diharapkan dapat memberikan gambaran yang komprehensif mengenai 
pelaksanaan program serta menjadi bahan evaluasi bagi pihak terkait dalam upaya 
meningkatkan kualitas pengelolaan desa wisata. 

Penelitian ini menggunakan teori efektivitas dari Sedarmayanti (2009) yang 
menekankan empat dimensi utama, yaitu input, proses produksi, hasil (output), dan 
produktivitas. Teori ini digunakan untuk mengukur sejauh mana program 
pengelolaan desa wisata mampu mencapai tujuan yang telah ditetapkan melalui 
pemanfaatan sumber daya, pelaksanaan kegiatan, serta hasil yang dicapai secara 
efisien dan berkelanjutan. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif dengan 
pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, 
observasi, dan dokumentasi dengan informan yang terdiri dari pihak Dinas Pemuda 
Olahraga dan Pariwisata Kabupaten Kuningan, pihak Kecamatan Kramatmulya, 
pemerintah desa, pengelola desa wisata, serta pengunjung objek wisata. Teknik 
analisis data dilakukan melalui reduksi data, penyajian data, dan penarikan 
kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa efektivitas program pengelolaan desa 
wisata di Kecamatan Kramatmulya belum berjalan secara optimal. Pada dimensi  
input, masih terdapat keterbatasan sumber daya manusia dan anggaran. Pada 
Dimensi  proses produksi, koordinasi dan pelaksanaan kegiatan belum berjalan 
maksimal. Pada dimensi output, hasil yang dicapai belum sepenuhnya sesuai 
dengan target yang diharapkan, terutama dalam peningkatan partisipasi masyarakat 
dan pengembangan wisata. Sementara itu, pada dimensi produktivitas, pemanfaatan 
sumber daya belum efisien sehingga berdampak pada belum optimalnya 
keberhasilan program secara keseluruhan. 

Kata kunci: Efektivitas, Pengelolaan Pariwisata, Desa Wisata


