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ABSTRAK 

Tintan Lifianti, 1228010215, 2026 “Efektivitas Program Perlindungan 
Perempuan Dalam Mengatasi Kekerasan Terhadap Perempuan Di 
Kabupaten Bandung” 
 
Program Perlindungan Perempuan merupakan tanggung jawab pemerintah daerah 

dalam upaya pencegahan dan penanganan kekerasan terhadap perempuan melalui 

layanan pengaduan, dan rujukan. Program ini hadir sebagai respons atas tingginya 

kasus kekerasan yang membutuhkan penanganan komprehensif dan terintegrasi. 

Namun dalam pelaksanaannya masih terdapat keterbatasan pada aspek sumber daya 

manusia, anggaran, serta sarana dan prasarana yang belum optimal. 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan menganalisis efektivitas 

Program Perlindungan Perempuan di Kabupaten Bandung dalam pencegahan dan 

pelayanan korban kekerasan. Penelitian ini menggunakan teori efektivitas 

Sedarmayanti (2009) dengan empat dimensi yaitu input, proses, output, dan 

produktivitas. Metode yang digunakan adalah deskriptif dengan pendekatan 

kualitatif (Sugiyono, 2020). Teknik pengumpulan data meliputi observasi, 

wawancara, dokumentasi, dan triangulasi, dengan analisis data melalui reduksi 

data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Program Perlindungan Perempuan di 

Kabupaten Bandung telah berjalan cukup efektif secara administratif, terutama 

terlihat dari capaian layanan pengaduan dan rujukan yang telah memenuhi bahkan 

melampaui target yang ditetapkan. Namun secara substantif masih terdapat kendala 

berupa keterbatasan SDM, beban kerja tinggi, serta ketidakseimbangan kapasitas 

layanan dengan jumlah kasus. Oleh karena itu, diperlukan penguatan SDM, 

dukungan anggaran, serta perbaikan sistem pelayanan agar program lebih optimal 

dan berkelanjutan.  
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