DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR .o Ommbka! 3aknanka He onpe/eeHa.
DAFTAR IS ii
DAFTAR GAMBAR. ... Ommbka! 3aknanka He ONpeesieHa.
DAFTAR TABEL ....ccooiiiiieee e Ommbka! 3aknanka He ONpeesieHa.
BAB | PENDAHULUAN..............coci, Ommbka! 3aknaaka He onpeseeHa.
A. Latar Belakang Masalah ...................... Ommobka! 3akjaaKa He onpe/eieHa.
B. Identifikasi Masalah............ccccccvverennnee. Oumoéka! 3akiagka He onpeesieHa.
C. Rumusan Masalah.............cccccoovvrrveinns Ommbka! 3akjaaka He onpeaesieHa.
D. Tujuan Penelitian ..........cccccooinenininn Oumoka! 3aknagka He onpejeJieHa.
E. Kegunaan Penelitian ...........ccccoceveee Oumoka! 3akinagka He onpejeJieHa.
F. Kerangka Pemikiran ...l Oumbka! 3aknagka He onpeesieHa.
1. Hubungan Kecerdasan Emosional (X;) terhadap Kinerja (Y)........ Omudka!

3akiaaka He onpeaeseHa.

2. Hubungan Komitmen Organisasional (X5) terhadap Kinerja (Y).. Ommoka!

3akiaika He onpeaeseHa.

3. Hubungan Kecerdasan Emosional (X;) dan Komitmen Organisasional (X2)

terhadap Kinerja (Y) ..ooooovevveveieceeiec, Oumoka! 3akiaaKa He onpe/eieHa.



(C o [ 0]0] (<1 SRR Oumoka! 3akiaaka He onpeje

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA.........covvveeeee Ommbxka! 3aknanka He onpeseieHa.
A, Manajemen.......cccooeveeneeieniee e Omuobka! 3akiiagka He onpeeneHa.
1. Pengertian Manajemen.............c....... Ommbka! 3akaaKa He onpe/esieHa.
2. Fungsi Manajemen............cccoccovnne Oumoka! 3akinagka He onpejeJieHa.
3. Bidang — Bidang Manajemen........... Oumobka! 3akiagka He onpeesieHa.

B. Manajemen Sumber Daya Manusia..... Ommoka! 3akJjiajaka He onpeejieHa.

1. Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia...... Ommoéka! 3akijiaaka He
ompeesieHa.

2. Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia ............ Oumoxka! 3akaagka He
onpeaeJjicHa.

C. KINEra oo Oumoka! 3akinagka He onpejeJieHa.
1. Pengertian Kinerja.........c...ccocccivenniae Oumbka! 3akiagka He onpeesieHa.
2. Faktor — Faktor yang Mempengaruhi Kinerja........ Oumbka! 3akaaaka He
ompeJeseHa.

3. Penilaian Kinerja..........ccccoeevevveinnns Oummbka! 3akjaaKa He onpeaesieHa.
D. Kecerdasan Emosional......................... Ommoka! 3akaaaka He onpeaeieHa.
1. Pengertian Kecerdasan Emosional... Omm6ka! 3akiaaka He onpenesieHa.
2. Dimensi Kecerdasan Emosional ...... Ommoka! 3akaaaka He onpeaesieHa.
E. Komitmen Organisasional ................... Oumoka! 3aknagka He onpejeJieHa.



1.

Pengertian Komitmen Organisasional..................... Oummoxka! 3akaaaka He

omnpeaeeHa.

2.

Dimensi Komitmen Organisasional . Ommo6ka! 3akiaaka He onpejeJieHa.

BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN ....OmmoOka! 3akianka He onpeaencHa.

A

1.

2.

Metode Penelitian ...........cccoocevveiennnnne Oummbka! 3akaaaka He onmpenae
Populasi dan Sampel............ccocevninne Oumoka! 3akinagka He onpejeJieHa.
POPUIASI .....cveevvecieciece e Ommoka! 3akjaaKa He onpe/eieHa.
Sampel......ccovvivei e, Oummoka! 3akinaaka He onpeaeseHa.
Jenis dan Sumber Data...........cc.coeuvvee... Ommoka! 3akjaaKa He onpe/eieHa.
JenisData.......cceoevieie e Omuobka! 3akiajgka He onpeeneHa.
Sumber Data........cccccvevervenenieseene Omuobka! 3akiajgka He onpeeneHa.
Variabel Penelitian.............cocoeeeveeiiinnn Ommobka! 3akiagka He onpeesieHa.
Variabel Independen ..........c.cccn...... Oumoka! 3akiagka He onpeesieHa.
Variabel Dependen.........io.io b Oumoka! 3aknagka He onpeesieHa.
Operasional Variabel ...............ccoccee. Oumoka! 3aknagka He onpeesieHa.
Teknik Pengumpulan Data................... Oumoka! 3akinagka He onpeesieHa.
Instrumen Penelitian ..........cccccceeveveenee. Ommoka! 3akaaaka He onpeaesieHa.
Pengujian Instrumen Penelitian ........... Oummbka! 3akjaaKa He onpeaesieHa.
Uji Validitas.......cccccoeevveiieiiiec, Oummbka! 3akaaKa He onpeesieHa.
Uji Realibilitas ............ccceovviivennnnn Ommbka! 3akjaaKa He onpeesieHa.



I.  Teknik dan Analisis Data Penelitian.... Omuoka! 3akjiaaka He onpeaesieHa.

1. Teknik Analisis Regresi Berganda... Ommuoka! 3akijiaaka He onpe/aesieHa.
2. Uji Parsial (Ui t)...cccoevviiiieiene Ommbka! 3akjaaKa He onpeaesieHa.
3. Uji Simultan (UJi F) .oeviiieeee Ommbka! 3akaaKa He onpe/esieHa.
4. Analisis Koefisien Determinasi ....... Oummoka! 3akaaaka He onpene’

J.  Tempat dan Waktu Penelitian.............. Ommoka! 3akjaaKa He onpe/eieHa.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ....... Ommoka! 3aknanka He ONpeeiicHa.

A. Gambaran Umum PT Galamedia Bandung Perkasa... Ommoéka! 3ak/iaaka ne

ompeesieHa.
1. Visi PT Galamedia Bandung Perkasa..................... Oumoxka! 3akaagka He
onpeaeJjicHa.

2. Misi PT Galamedia Bandung Perkasa..................... Ommnodka! 3aknagka He
onpeaeJjcHa.

3. MOMO ..o Oummbka! 3akiiagka He onpeesneHa.
4, (0o o IR Omuoka! 3akiagka He onpeesneHa.
5. Struktur Organisasi PT Galamedia Bandung Perkasa.. Ommoka! 3akaaaka

HE orpeaejcHa.

6. Deskripsi Pekerjaan PT Galamedia Bandung Perkasa. Omméka! 3akiaaka

HE ommpeacejacHa.

B. Hasil Penelitian.........ccccoccvevvvvveincnnnne Oumoka! 3akiaaKa He onpe/eieHa.

Vi



1. Analis Deskriptif Karakteristik Responden ............ Oummoxka! 3akaaaka He

omnpejeJieHa.

2. Deskripsi Tanggapan Responden..... Ommoka! 3akiagka He onpe/eieHa.
3. Uji Validitas ........cccooeveieiiiiiiiins Oumoka! 3akinagka He onpejeJieHa.
4. Uji Reliabilitas .........cccooevvniiinnnnns Oumoka! 3akinagka He onpejeJieHa.
5. Analisis Regresi Linear Berganda.... Ommoka! 3aknaaka He onpe/eseHa.
6. Uji Korelasi........ccoevveiiiieeiieieennns Ommoka! 3akjaaKa He onpe/eieHa.
7. U] T R, o Ommoka! 3akjaaKa He onpe/eieHa.
8. UJIF e Ommoka! 3akjaaKa He onpe/eieHa.
9. Uji Koefisien Determinasi (R?)........ Oumoka! 3aknagka He onpejeJieHa.
C. Pembahasan Hasil Penelitian................ Oummbka! 3akaaaka He onpen
BABV PENUTUP............coc OmmoOka! 3aknaaka He onpeaeeHa.
A. Kesimpulan .........cccccovvevviviciienieenn, Oumoka! 3akiagka He onpeesieHa.
B. Saran......ooeeen LN AN G LN Oumoxka! 3akinajaka He onpenesneHa.
DAFTAR PUSTAKA ... Ommbxka! 3aknanka He OnpeseeHa.
LAMPIRAN ... Ommbxka! 3aknaaka He OnpeseeHa.
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