
ANALISIS PENGARUH CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT 

TERHADAP LOYALITAS ORANG TUA MURID RAUDHATUL ATHFAL 

(Penelitian di Raudhatul Athfal [RA] Se-Kecamatan Panyileukan) 

 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat 

Memperoleh Gelar Sarjana Pendidikan  

 

 

Disusun Oleh: 

Siti Wahidatul Ummah  

NIM. 1222010187 

 

 

JURUSAN MANAJEMEN PENDIDIKAN ISLAM  

FAKULTAS TARBIYAH DAN KEGURUAN 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SUNAN GUNUNG DJATI 

BANDUNG  

2026 M/1448H 

 


