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Penelitian ini dilatar belakangi oleh masih adanya kesenjangan ekonomi di
masyarakat yang berdampak pada kemiskinan, pengangguran, serta keterbatasan
akses terhadap pendidikan dan layanan kesehatan. Dalam konteks ekonomi Islam,
program Zakat, Infak, dan Sedekah (ZIS) yang dikelola oleh Baitul Mal memiliki
potensi besar sebagai instrumen pemerataan kesejahteraan sosial. Namun, realisasi
pengumpulan dan pengelolaan dana ZIS belum optimal, yang salah satunya
disebabkan oleh rendahnya partisipasi masyarakat.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan keterlibatan masyarakat
dalam program ZIS Baitul Mal Al-Barkah, mengetahui bentuk kontribusi
masyarakat dalam pelaksanaan program, serta mengetahui dampak yang terjadi dari
partisipasi terhadap optimalisasi program yang dijalankan.

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori Modal Sosial yang
dikemukakan oleh Robert Putnam. Teori ini menekankan pentingnya norma,
jaringan sosial, dan kepercayaan dalam membangun partisipasi kolektif
masyarakat. Relevansi teori ini terletak pada kemampuannya menjelaskan
bagaimana hubungan sosial yang kuat dapat mendorong keterlibatan masyarakat
dalam program ZIS, serta bagaimana rendahnya kepercayaan dan keterbatasan
jaringan sosial dapat menjadi hambatan dalam optimalisasi program tersebut.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan kualitatif,
yang bertujuan untuk menggambarkan fenomena di lapangan. Jenis data yang
digunakan pada Penelitian ini yaitu jenis data kualitatif. Pada Penelitian ini
Menggunakan dua sumber data yaitu data primer dan data sekunder. Data primer
diambil dari masyarakat, dan data sekunder diambil dari buku literatur akademik,
jurnal, dan laporan kegiatan Baitul Mal Al-Barkah. Teknik pengumpulan data
melalui wawancara mendalam, observasi partisipatif, dan dokumentasi. Teknik
analisis data pada Penelitian ini menggunakan model Miles dan Habermen yang
tahapannya meliputi reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Temuan penelitian menunjukkan bahwa partisipasi masyarakat dalam
program ZIS Baitul Mal Al-Barkah belum optimal, meskipun telah terdapat bentuk
keterlibatan seperti pemberian infak dan sedekah serta dukungan terhadap program
sosial. Kontribusi masyarakat tidak hanya bersifat material, tetapi juga berupa
solidaritas sosial yang berdampak pada peningkatan kesejahteraan mustahik dan
kesadaran kolektif masyarakat. Dampak yang terjadi dari partisipasi masyarakat
juga di rasakan oleh para mustahik terutama di bidang pendidikan anak yatim.
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