ABSTRAK
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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya peningkatan mutu pendidikan dalam
menghadapi persaingan antar lembaga pendidikan. Salah satu pendekatan yang dapat digunakan
untuk meningkatkan kualitas layanan pendidikan adalah Total Quality Management (TQM). SMK
Negeri 1 Kadipaten telah menerapkan berbagai prinsip TQM melalui peningkatan layanan
administrasi, proses pembelajaran, serta penyediaan sarana dan prasarana. Namun demikian,
pengaruh penerapan TQM terhadap minat peserta didik baru belum diketahui secara pasti. Oleh
karena itu, diperlukan penelitian untuk mengkaji hubungan antara penerapan TQM dengan minat
peserta didik baru di SMK Negeri 1 Kadipaten.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan mendeskripsikan penerapan Total Quality
Management (TQM) di SMK Negeri | Kadipaten, menganalisis tingkat minat peserta didik baru,
serta mengetahui pengaruh Total Quality Management (TQM) terhadap minat peserta didik baru
di SMK Negeri 1 Kadipaten.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode asosiatif dan desain ex-
post facto. Populasi penelitian berjumlah 568 peserta didik baru SMK Negeri 1 Kadipaten Tahun
Ajaran 2025, dengan sampel sebanyak 235 responden yang ditentukan menggunakan rumus Slovin
dan teknik simple random sampling. Data dikumpulkan melalui angket menggunakan skala Likert,
kemudian dianalisis menggunakan statistik deskriptif, uji prasyarat analisis, dan uji regresi linear
sederhana.

Berdasarkan Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan Total Quality Management
(TQM) di SMK Negeri 1 Kadipaten berada pada kategori tinggi dengan nilai mean sebesar 3,60.
Minat peserta didik baru berada pada kategori sedang dengan nilai mean sebesar 3,35. Hasil uji
regresi linear sederhana menunjukkan nilai Fhitung sebesar 20,975 dengan signifikansi 0,000 <
0,05, sedangkan hasil uji parsial menunjukkan nilai thitung sebesar 4,580 dengan signifikansi
0,000 < 0,05. Nilai koefisien regresi sebesar 0,271 menunjukkan bahwa setiap peningkatan satu
satuan TQM akan meningkatkan minat peserta didik baru sebesar 0,271. Adapun nilai koefisien
determinasi (R Square) sebesar 0,083 atau 8,3%, yang berarti TQM memberikan kontribusi sebesar
8,3% terhadap minat peserta didik baru. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa Total Quality
Management (TQM) berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat peserta didik baru di SMK
Negeri 1 Kadipaten.
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