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ABSTRAK 

 

Viola Aulia Hidayat Saputri : Pengaruh Transparansi dan Akuntabilitas 

Pengelolaan Dana Zakat Fitrah terhadap 

Tingkat Kepercayaan Muzakki di Badan 

Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten 

Kuningan 

 

Kepercayaan muzakki merupakan salah satu faktor penting dalam 

meningkatkan penghimpunan dana zakat pada lembaga amil zakat. Kepercayaan 

tersebut dapat dibangun melalui penerapan transparansi dan akuntabilitas dalam 

pengelolaan dana zakat fitrah. Oleh karena itu, penelitian ini dilakukan untuk 

memperoleh bukti empiris mengenai pengaruh transparansi dan akuntabilitas 

pengelolaan dana zakat fitrah terhadap tingkat kepercayaan muzakki pada Badan 

Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Kuningan. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh transparansi dan 

akuntabilitas pengelolaan dana zakat fitrah terhadap tingkat kepercayaan muzakki, 

baik secara parsial maupun simultan. Metode yang digunakan adalah metode 

kuantitatif dengan pendekatan deskriptif verifikatif. Data penelitian berupa data 

primer yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner kepada 100 responden dengan 

teknik purposive sampling. Analisis data dilakukan menggunakan analisis regresi 

linear berganda dengan bantuan IBM SPSS Statistics version 29. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa transparansi dan akuntabilitas secara 

parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap tingkat kepercayaan muzakki. 

Selain itu, kedua variabel tersebut juga berpengaruh positif dan signifikan secara 

simultan terhadap tingkat kepercayaan muzakki. Nilai koefisien determinasi (R²) 

sebesar 62,8% menunjukkan bahwa tingkat kepercayaan muzakki dapat dijelaskan 

oleh variabel transparansi dan akuntabilitas, sedangkan sisanya sebesar 37,2% 

dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian. 

 

Kata Kunci: Transparansi, Akuntabilitas, Pengelolaan Dana Zakat Fitrah, 

Tingkat Kepercayaan Muzakki. 

  


