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Alifah Sukma Asih :  Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia 

dan Implementasi Sistem Informasi 

Manajemen Zakat BAZNAS (SiMBA) 

Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Zakat 

Pada BAZNAS Kabupaten Majalengka 

 

Kualitas laporan keuangan zakat merupakan salah satu indikator penting 

dalam mewujudkan transparansi dan akuntabilitas pengelolaan dana zakat pada 

Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS). Namun, masih terdapat berbagai kendala 

dalam penyusunan laporan keuangan zakat, di antaranya kompetensi sumber daya 

manusia yang belum optimal serta implementasi Sistem Informasi Manajemen 

BAZNAS (SiMBA) yang belum dimanfaatkan secara maksimal. Kondisi tersebut 

berpotensi memengaruhi kualitas informasi keuangan yang dihasilkan, sehingga 

diperlukan upaya untuk mengetahui faktor-faktor yang memengaruhi kualitas 

laporan keuangan zakat pada BAZNAS Kabupaten Majalengka. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kompetensi sumber 

daya manusia terhadap kualitas laporan keuangan zakat, menganalisis pengaruh 

implementasi Sistem Informasi Manajemen BAZNAS (SiMBA) terhadap kualitas 

laporan keuangan zakat, serta menganalisis pengaruh kompetensi sumber daya 

manusia dan implementasi SiMBA secara simultan terhadap kualitas laporan 

keuangan zakat pada BAZNAS Kabupaten Majalengka. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode 

explanatory research. Populasi penelitian berjumlah 89 orang, dengan sampel 

sebanyak 47 responden yang ditentukan menggunakan teknik purposive sampling. 

Data dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner dan dokumentasi. Analisis data 

dilakukan menggunakan uji asumsi klasik, analisis regresi linier berganda, uji 

parsial (uji t), uji simultan (uji F), dan koefisien determinasi (R²). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompetensi sumber daya manusia 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas laporan keuangan zakat dengan 
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nilai signifikansi 0,009 (<0,05), sedangkan implementasi SiMBA juga berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kualitas laporan keuangan zakat dengan nilai 

signifikansi 0,000 (<0,05). Secara simultan, kedua variabel independen 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas laporan keuangan zakat pada 

BAZNAS Kabupaten Majalengka. 

Kata Kunci: kompetensi sumber daya manusia, Sistem Informasi Manajemen 

BAZNAS (SiMBA), kualitas laporan keuangan zakat. 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk Untuk menganalisis pengaruh kompetensi 

sumber daya manusia terhadap pengelolaan zakat pada BAZNAS Kabupaten 

Majalengka, untuk menganalisis pengaruh implementasi Sistem Informasi 

Manajemen BAZNAS (SiMBA) terhadap pengelolaan zakat pada BAZNAS 

Kabupaten Majalengka dan untuk menganalisis pengaruh kompetensi sumber daya 

manusia dan implementasi SiMBA secara simultan terhadap pengelolaan zakat 

pada BAZNAS Kabupaten Majalengka. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan metode explanatory research. Populasi dalam penelitian ini 

berjumlah 89 orang. Sampel yang digunakan sebanyak 47 responden. Teknik 

pengumpulan data dilakukan melalui penelitian lapangan dan dokumentasi. Teknik 

analisis data yang digunakan meliputi uji asumsi klasik (uji normalitas, 

multikolinearitas, autokorelasi, dan heteroskedastisitas), analisis regresi linier 

berganda, serta uji hipotesis. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompetensi SDM memiliki koefisien 

sebesar 0,215 dengan nilai signifikansi 0,009 (<0,05), sedangkan implementasi 

SiMBA memiliki koefisien sebesar 0,658 dengan nilai signifikansi 0,000 (<0,05). 

Hal ini menunjukkan bahwa kompetensi SDM dan implementasi SiMBA 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengelolaan zakat pada BAZNAS 

Kabupaten Majalengka. Secara simultan, kedua variabel tersebut mampu 

meningkatkan efektivitas dan kualitas pengelolaan zakat. Oleh karena itu, 

peningkatan kompetensi SDM serta optimalisasi implementasi SiMBA perlu terus 
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dilakukan guna mendukung pengelolaan zakat yang lebih transparan, akuntabel, 

dan profesional. Dapat disimpulkan bahwa Variabel kompetensi SDM dan 

Implementasi SiMBA memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap 

pengelolaan zakat pada BAZNAS Kabupaten Majalengka. 

 

 

Kata kunci: kompetensi sumber daya manusia, SiMBA, pengelolaan zakat, 

BAZNAS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


