
 
 

 
 

PENGARUH KUALITAS LAYANAN PAJAK KENDARAAN 

BERMOTOR TERHADAP KEPUASAN MASYARAKAT PADA 

PUSAT PENGELOLAAN PENDAPATAN DAERAH WILAYAH 

(P3DW) KOTA BANDUNG II KAWALUYAAN BAPENDA 

PROVINSI JAWA BARAT 
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Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar  
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