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ABSTRAK 

 

Siti Fatimah Goro, 1218030192,2026, Penggunaan ChatGPT di Kalangan 

Mahasiswa FISIP UIN Sunan Gunung Djati Bandung 

 

Kehadiran ChatGPT menawarkan berbagai kemudahan bagi mahasiswa, 

Dalam praktiknya, teknologi ini kerap digunakan sebagai alat bantu. Namun, di 

balik manfaat efisiensi tersebut, penggunaan ChatGPT juga memunculkan berbagai 

dampak yang berpotensi menimbulkan masalah akademik. Dampak muncul bukan 

hanya dari teknologi itu sendiri, tetapi juga dari cara mahasiswa menggunakan 

ChatGPT dalam menyelesaikan tugas akademik. 

Peneliti memiliki tujuan untuk mengkaji penggunaan ChatGPT di kalangan 

mahasiswa Jurusan Administrasi Publik FISIP UIN Sunan Gunung Djati Bandung. 

Tujuan lain yang diteliti dalam penelitian ini yaitu untuk mengkaji dampak 

penggunaan teknologi ChatGPT pada mahasiswa Jurusan Administrasi Publik 

FISIP UIN Sunan Gunung Djati Bandung. Menganalisis penggunaan ChatGPT di 

kalangan mahasiswa Jurusan Administrasi Publik FISIP UIN dengan teori 

masyarakat risiko Ulrich Beck. 

Penelitian ini mengkaji dampak baru yang ditimbulkan oleh inovasi 

teknologi AI ChatGPT, dengan menggunakan teori masyarakat risiko Ulrich Beck, 

yang akan menghasilkan kajian masyarakat risiko pada konteks mahasiswa Jurusan 

Administrasi Publik FISIP UIN Sunan Gunung Djati Bandung yang menggunakan 

teknologi ChatGPT. 

 Pendekatan penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

pendekatan kualitatif. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode deskriptif kualitatif. Data primer diperoleh dari observasi dan 

wawancara, sedangkan data sekunder diperoleh dari berbagai kajian ilmiah. 

Adapun teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Sedangkan teknik pemeriksaan uji keabsahan data yaitu triangulasi sumber. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa mahasiswa dan mahasiswi Jurusan 

Administrasi Publik FISIP UIN Bandung angkatan 2022 memperoleh manfaat dari 

penggunaan ChatGPT dalam menyelesaikan studi mereka. ChatGPT berperan 

penting dalam membantu berbagai aktivitas akademik, seperti mengerjakan tugas, 

menyusun makalah, menulis artikel, hingga menyelesaikan skripsi. Selain itu, 

penggunaan ChatGPT juga mempermudah mahasiswa dalam menyelesaikan 

berbagai program studi yang berbasis pada karya ilmiah dan penelitian skripsi di 

kalangan mahasiswa Jurusan Administrasi Publik FISIP UIN Bandung. 
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