ABSTRAK

Vega Tria Septiani (122923047) : Pengaruh Hasil Underwriting, Risk-Based Capital (RBC)
dan Pembayaran Klaim terhadap Profitabilitas Perusahaan Asuransi Jiwa yang Terdaftar
di OJK Periode 2020-2024

Profitabilitas merupakan indikator penting yang mencerminkan keberhasilan perusahaan
asuransi jiwa dalam mengelola sumber daya yang dimiliki untuk menghasilkan laba, yang di
antaranya dipengaruhi oleh hasil Underwriting, Risk-Based Capital (RBC), dan pembayaran
klaim. Ketiga aspek ini saling berkaitan dan berpotensi memengaruhi kemampuan perusahaan
asuransi jiwa dalam menjaga stabilitas serta pertumbuhan labanya, sekaligus mencerminkan
sejauh mana pengelolaan risiko, kecukupan modal, dan pemenuhan kewajiban perusahaan
dijalankan sesuai prinsip amanah dan keadilan dalam Manajemen Keuangan Syariah.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode deskriptif, bersandar
padateori sinyal (signalling theory), serta dilandasi konsep syariah yaitu amanah, keadilan, kehati-
hatian, dan ta'awun sebagai dasar untuk menilai bahwa pencapaian profitabilitas perusahaan
asuransi tidak dapat dilepaskan dari tanggung jawab moral dan etis dalam mengelola dana peserta.

Data yang digunakan merupakan data sekunder berupa laporan keuangan tahunan
perusahaan asuransi jiwa yang dipublikasikan secara resmi. Sampel ditentukan melalui teknik
purposive sampling sehingga diperoleh 10 perusahaan dengan total 50 data observasi selama
periode penelitian. Data dianalisis menggunakan regresi data panel dengan aplikasi EViews 12,
dengan Fixed Effect Model (FEM) sebagai model estimasi terbaik.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial, hasil Underwriting, Risk-Based
Capital (RBC), dan pembayaran klaim masing-masing tidak berpengaruh signifikan terhadap
Return on Equity (ROE). Namun, secara simultan, ketiga variabel berpengaruh signifikan terhadap
Return on Equity (ROE) dengan kemampuan menjelaskan variasi sebesar 86,95%. Secara syariah,
temuan ini menunjukkan bahwa profitabilitas yang sehat harus dikelola secara terintegrasi dengan
menjunjung amanah, keadilan, kehati-hatian, dan ta'awun. Perusahaan asuransi jiwa disarankan
mengoptimalkan pengelolaan Underwriting, menjaga kecukupan modal sesuai ketentuan Risk-
Based Capital (RBC), serta meningkatkan efektivitas pengelolaan pembayaran klaim secara
amanah dan adil guna mempertahankan kinerja keuangan yang optimal sekaligus sesuai prinsip
syariah.
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