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ABSTRAK 

Novia Tri Ananda Fauziah: Pengaruh Risk Based Capital (RBC) dan 

Rasio Beban Klaim Terhadap Return On 

Assets (ROA) Pada PT. Asuransi Jiwa 

Manulife Indonesia Unit Syariah Periode 

2014-2023 

 

Perkembangan industri asuransi syariah menuntut perusahaan menjaga 

kesehatan keuangan sekaligus kemampuan menghasilkan laba. PT Asuransi Jiwa 

Manulife Indonesia Unit Syariah menunjukkan fluktuasi Risk Based Capital 

(RBC), Rasio Beban Klaim, dan Return on Assets (ROA) selama periode 2014–

2023. Kondisi tersebut, disertai perbedaan hasil penelitian terdahulu mengenai 

hubungan solvabilitas dan beban klaim dengan profitabilitas, menjadi dasar 

dilakukannya penelitian ini. 

Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh RBC secara parsial terhadap 

ROA, pengaruh Rasio Beban Klaim secara parsial terhadap ROA, serta pengaruh 

keduanya secara simultan terhadap ROA pada PT Asuransi Jiwa Manulife 

Indonesia Unit Syariah periode 2014–2023, dengan signaling theory sebagai 

landasan teori untuk menjelaskan sinyal kondisi keuangan perusahaan. 

Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan data sekunder 

berupa laporan keuangan publikasi periode 2014–2023 sebanyak 10 observasi, 

yang dikumpulkan melalui studi kepustakaan dan dokumentasi. Analisis data 

meliputi statistik deskriptif, uji asumsi klasik, regresi linear berganda, korelasi, 

koefisien determinasi, uji t, dan uji F menggunakan SPSS for Windows V.26. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa RBC berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap ROA (t hitung -2,762; sig. 0,028), demikian pula Rasio Beban 

Klaim (t hitung -3,402; sig. 0,011). Secara simultan, keduanya berpengaruh 

signifikan terhadap ROA (F hitung 7,865; sig. 0,016) dengan R Square 0,692, 

sehingga menjelaskan 69,2% variasi ROA, sedangkan 30,8% dipengaruhi faktor 

lain di luar model. 
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ABSTRACT  

 

Novia Tri Ananda Fauziah: The Effect Of Risk Based Capital (RBC) And 

Claim Expense Ratio On Return ON Assets 

(ROA) At PT. Asuransi Jiwa Manulife 

Indonesia Sharia Unit For The 2014-2023 

Period 

 

The development of the Islamic insurance industry requires companies to 

maintain sound financial conditions while sustaining their ability to generate 

profits. PT Asuransi Jiwa Manulife Indonesia Sharia Unit experienced fluctuations 

in Risk Based Capital (RBC), Claim Expense Ratio, and Return on Assets (ROA) 

during 2014–2023. These conditions, together with differences in previous findings 

on solvency, claim expenses, and profitability, underlie this study. 

This study aims to analyze the partial effect of RBC on ROA, the partial 

effect of the Claim Expense Ratio on ROA, and their simultaneous effect on ROA, 

using signaling theory as the theoretical basis. 

The study uses a quantitative approach with secondary data from published 

financial statements for 2014–2023 (10 observations), collected through literature 

study and documentation. The analysis includes descriptive statistics, classical 

assumption tests, multiple linear regression, correlation, coefficient of 

determination, t-test, and F-test using SPSS for Windows V.26. 

The results show that RBC has a negative and significant effect on ROA (t 

= -2.762; sig. 0.028), as does the Claim Expense Ratio (t = -3.402; sig. 0.011). 

Simultaneously, both variables significantly affect ROA (F = 7.865; sig. 0.016) with 

an R Square of 0.692, explaining 69.2% of ROA variation, while 30.8% is 

influenced by other factors outside the model. 
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