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Terms are used in many sectors such as economics, sports, health, and hotels. Hotels 

use terms for communicating with the people in hotels sectors. These terms have to 

be explained more detail in their word formation process to avoid misunderstanding 

when people try to understand it. This research is aimed at finding out: (1) the types 

of word formation of the hotel terms found in Housekeeping Passport book. (2) the 

lexical and contextual meaning of hotel terms found in Housekeeping passport 

book. To support the findings of these problems, the researcher employed the 

theories of word formation process by O’ Grady and Guzman (1996), Yule (2010), 

Katamba (1993), and Zapata (2007) for analyzing the data. Meanwhile the meaning 

theory is based on Lyons (1981). The researcher used descriptive qualitative 

method for analyzing and describing the word formation process of hotel terms and 

meaning of hotel terms. The data were taken from Housekeeping Passport Book. 

Then the researcher analyzed and interpreted the collected data. The result showed 

that there were five kinds of word formation process from 40 data in hotel terms 

that found in Housekeeping Passport book. There were 25 data categorized as 

process of compounding, 9 data categorized as process of acronym, 3 data 

categorized as process of inflection, 1 data categorized as process of clipping and 2 

data categorized as process of blending. So compounding has been used in many 

times of hotel terms. In the relation to the meaning of hotel terms, the researcher 

found out that some of hotel terms have lexical and contextual meaning. From 40 

data in hotel terms that found in Housekeeping Passport book. There were 10 data 

categorized as lexical meaning, and 30 data categorized as contextual meaning. So 

contextual meaning has been used in many times of hotel terms that found in 

Housekeeping Passport book.  
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Istilah digunakan dalam berbagai bidang seperti ekonomi, olahraga, kesehatan, dan 

hotel. Hotel menggunakan istilah untuk berkomunikasi dengan orang lain dalam 

beberapa bidang perhotelan. Istilah-istilah tersebut harus dijelaskan lebih rinci 

proses pembentukan kata nya untuk menghindari kesalahpahaman ketika orang lain 

ingin mencoba memahaminya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui, (1). Jenis 

proses pembentukan kata yang ditemukan dalam istilah perhotelan dalam buku 

Housekeeping Passport. (2). Makna leksikal dan kontekstual yang ditemukan 

dalam istilah perhotelan dalam buku Housekeeping Passport. Untuk menjawab 

pertanyaan penelitian dan menganalis data tersebut, peneliti menggunakan teori 

proses pembentukan kata yang dikemukakan oleh O’ Grady and Guzman (1996), 

Yule (2010), Katamba (1993), dan Zapata (2007) untuk menganalis data. Sementara 

untuk menganalisis makna leksikal dan kontekstual menggunakan teori yang 

dikemukakan oleh Lyons (1981). Penelitian ini menggunakan metode deskriptif 

kualitatif untuk menganalis dan menggambarkan proses pembentukan kata dalam 

istilah perhotelan dan makna dari setiap istilah tersebut, baik makna leksikal 

maupun secara kontekstual. Data diambil dari buku Housekeeping Passport. 

Kemudian peneliti menganalisis dan menginterpretasikan data yang telah 

dikumpulkan. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat lima jenis 

pembentukan kata dari 40 data yang ditemukan dalam buku Housekeeping 

Passport. 25 data dikategorikan sebagai penggabungan kata, 9 data dikategorikan 

sebagai akronim, 3 data dikategorikan sebagai infleksi, 1 data dikategorikan sebagai 

pemotongan kata, dan 2 data dikategorikan sebagai pembentukan kata. Jadi, proses 

penggabungan kata banyak digunakan dalam istilah perhotelan. Berkaitan dengan 

makna istilah perhotelan, peneliti menemukan bahwa beberapa istilah perhotelan 

memiliki makna leksikal dan kontekstual. Dari 40 data yang ditemukan pada buku 

Housekeeping Passport. 10 data dikategorikan sebagai makna leksikal, dan 30 data 

dikategorikan sebagai makna kontekstual. Jadi, makna kontekstual banyak 

digunakan dalam istilah perhotelan yang ditemukan dalam buku Housekeeping 

Passport. 
 

 

 

 

 


