DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR oottt srae e i
UCAPAN TERIMAKASIH ... i
PERSEMBAHAN ..ottt ettt ane s iv
DAFTAR IST .ot Y
DAFTAR TABEL ..ot viil
DAFTAR GAMBAR ...ttt iX
BAB | PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah .........cccocooiiiiiiiiiiin i 1
B. ldentifikasi Masalah ...........cccoceeiiiiiiie e 6
C. RUMUSAN MaSalaN ......ccoeiieiiiie e 7
D. Maksud Dan Tujuan Penelitian ............cccoooevveviiieiiciecececce e 7
E. Manfaat Penelitian .........cccooooiiiiiiiiiiiiie e 8
F. Kerangka Pemikiran ... 9
G. HIPOLESIS .ottt 17
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
A, AdMINISIIaSi NEJAIa .......ccoveiveriiiiesieeiie s 18
B. Kebijakan PUDIK ........ccooiiiiiiic e 20
1. Definisi Kebijakan PUBIIK ...........ccoiiiiiiiice e 20
2. Bentuk-Bentuk Kebijakan Publik .............c.ccocoovviviiiiiieiece e, 22
3. Tahap-Tahap Kebijakan Publik .........c..ccccoooiviiiieiiiiciecr e, 23
C. Insentif ......coocc. Gl BNT A NS e G B AT A NS TN AT e 26
1. Definisi INSENTIT ..ooeiie i b i b i 26
2. Tujuan Pemberiann INSentif ..........cccooveiieiiiic i 28
3. Jenis-Jenis INSENLIT ......cooviiiiiieeee e 30
4. Faktor-faktor yang Mempengaruhi InSentif ...........ccocoviiininnninns 31
D. Produktivitas Kerja PEgawal ............ccocvreririneiiiiiieeee e 34
1. Definisi Produktivitas Kerja .........ccccooceiveiiieiiieiie e 34
2. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Produktivitas Kerja ............... 37
3. Cara Memperbaiki Produktivitas ...........c.ccoocovriinininiincicncinins 38
E. Hubungan Insentif Berbasis Kinerja dengan Produktivitas Kerja Pegawai

BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN

A

MEtOdE PENEIITIAN ...eeeeeeeee et eeeeeeeeeeeeeeee 42

39



B. Populasi Dan SAmPpPel .......ccooiiiiiieeee e 42

L. POPUIBSH oottt 42

2. SAMPEL oo 44

C. Operasional Variabbel ... 45
Teknik Pengumpulan Data ...........cccoovevievieiieseese e 46

E. Teknik Pengolahan Data ...........ccccccevveveiieiicie s 47
1. Teknik Pengukuran Data ..........cccevereeiieiieiieniee e 49
L1 UJi ValIITas ...oooveiiiiiiiiiieieeee e 49

1.2 Uji Relabilitas .....ccccvivieiieiecie e 51

2. Uji ASUMSE KIASIK ....c.voivieiiiciieiic e 53
2.1 UjJi NOIMAKITAS ..o 53

2.2 Uji MUItIKOHNIEITEAS ....vveveiieiiicsicsicsicsie e 53

2.3 Uji HeteroskedastiSItas ............cccoveveeiieiieniecie e 53

2.4 Uji AULOKOTEIASI ......cvveeiecieeiecic e 54

3. Analisis Regresi Linier Berganda ..........c.ccocvveviinieieiencneneneninns 56

4. Analisis Koefisien Determinasi .........ccocerveerenieesieeseneesienneeseenens 58

5. Pengujian HIPOESIS .....ccviiieiiiiieii et cte e 58
5.1 Uji Signifikansi Pengaruh Parsial (Ujit) .........ccccooveviiiieinenns 58

5.2 Uji Signifikansi Simultan (Uji Statistik F) ... 59

F. Lokasi dan Jadwal Penelitian ...........ccccceoirneensiiin e 60
1. LoKasi PENelitian .........cccoiiiiiiiiiieiieine et 60

2. JadWal Penelitiary . i e mivms  dingeiie s KR g o reeeeress 61

BAB IV HASIL PENELITIAN

A. Gambaran Umum Objek Penelitian, ...kt 62
1. Sejarah Dinas Perkebunan Provisi Jawa Barat ..............c.cccccevvenin 62

2. Visi dan Misi Dinas Perkebunan Provinsi Jawa Barat ................... 69
2.1 Visi Dinas Perkebunan Provinsi Jawa Barat ..............c.cccevennne 69

2.2 Misi Dinas Perkebunan Provinsi Jawa Barat ...............ccccceene. 69

3. Tugas Pokok dan Fungsi Dinas Perkebunan Provinsi Jawa Barat .

4. Jumlahn PEGAWAT ......cccvviiiiieiieiie sttt 71
5. StruKtur OrganiSasi .........ccoceviririeiieiesese et 74
B. Pengolahan Data ... 75
Lo INSENEIT oo 75

2. Produktivitas Kerja ......cccccveiieiiiciie it 85



3. Pengujian Validitas da Reliabilitas ........c..ccccccevivevivnieiieenireieseen, 96

3.1 Pengujian Validitas .........cccccvevieiiieiiiiiesiese e 96

3.2 Pengujian Reliabilitas ... 97

4. Uji ASUMST KIASTK ..o 98

4.1 Uji NOrMalitas .....ccoveieeiieieciece e 98
4.2 Uji MUItIKOIINEANTTAS .....veevveivieiecieceece e 100
4.3 Uji HeteroskedastiSitas ..........ccoeiererininieiieieccse s 101
4.4 Uji AULOKOTEIAST ..o 103
5. Analisis Regresi Linear Berganda .........ccccccoceevveveeiesvesesieesnenn 104
6. Analisis Koefisien Determinasi ......cccooevevierieninieninnene s 106
7. Pengujian HIPOESIS ......coviiiiiiiiieicie e 108
7.1 Uji Signifikansi Pengaruh Parsial (Uji ) .....cccoeviiinininnnnnn 108
7.2 Uji Signifikansi Simultan (Uji Statistik F) ........c.cccooveiiiiiennne 110

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

AL KESIMPUIAN i 111
B. Saran .......ccccovvervveenn. SR Lk i et 112
DAFTAR PUSTAKA .ottt 114

LAMPIRAN-LAMPIRAN ..o 117



