ABSTRAK

Neneng Susy Nursamsiyah Pengaruh Beban Kerja dan Pendapatan
terhadap Tingkat Produktivitas Staf Tata
Usaha dan Guru Honorer dengan Motivasi
sebagai Variabel Intervening (Studi pada Staf
Tata Usaha dan Guru Honorer Madrasah
Tsanawiyah Negeri dan Swasta di Kota Cimabhi).

Beban kerja yang tinggi dengan pendapatan yang rendah mengakibatkan
tingkat produktivitas kerja menjadi rendah. Pemerintah berupaya meningkatkan
kualitas pendidikan dengan konsisten meminta staf tata usaha dan guru honorer
bersama-sama dengan Pegawai Negeri Sipil untuk memiliki kompetensi dan
profesionalisme, namun tidak diimbangi dengan peningkatan kesejahteraan pada
staf tata usaha dan guru honorer.

Tujuan penelitian ini adalah (1) Meneliti dan menganalisis pengaruh langsung
beban kerja dan pendapatan terhadap motivasi, (2) Meneliti dan menganalisis
pengaruh langsung beban kerja, pendapatan dan motivasi terhadap tingkat
produktivitas, (3) Meneliti dan menganalisis apakah motivasi memediasi pengaruh
antara beban kerja dan pendapatan terhadap tingkat produktivitas.

Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan
deskriptif. Teknik Sampling yang dipilih yaitu Probability Sampling dengan
Cluster Random Sampling. Jumlah sampel sebanyak 175 kuesioner, berdasarkan
perhitungan rumus slovin yang terdiri dari staf tata usaha dan guru honorer pada
Madrasah Tsanawiyah Negeri dan Swasta di Kota Cimahi.

Hasil penelitian ini adalah (1) Secara simultan beban kerja dan pendapatan
berpengaruh terhadap motivasi, berdasarkan perbandingan nilai Fhitung 6.335 > Ftabel
3.05, dengan signifikansi 0.002 < 0.05. (2) Secara simultan beban Kkerja,
pendapatan, dan motivasi berpengaruh terhadap tingkat produktivitas, berdasarkan
perbandingan nilai Friung 6.363 > Fraber 3.05 dengan signifikansi 0.000 < 0.05. (3)
Motivasi memediasi pengaruh beban kerja terhadap tingkat produktivitas,
berdasarkan perbandingan nilai thiung 2.136 > tranel 1.973, sedangkan motivasi tidak
memediasi pengaruh pendapatan terhadap tingkat produktivitas, berdasarkan
perbandingan nilai thitung -1.001 < ttanel 1.973.
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ABSTRACT

Neneng Susy Nursamsiyah The Effect of Workload and Income on
Productivity Levels of Administrative Staff and
Honorary Teachers with Motivation as an
Intervening Variable (Study on Administrative
Staff and Honorary Teachers at Madrasah
Tsanawiyah Negeri and Swasta in Cimabhi City)

Workload with low income results in a low level of work productivity. The
government seeks to improve the quality of education by consistently asking
administrative staff and honorary teachers together with Civil Servants to have
competence and professionalism, but it is not matched by improving the welfare of
administrative staff and honorary teachers.

The aims of this study are (1) to examine and analyze the direct effect of
workload and income on motivation, (2) to examine and analyze the direct effect of
workload, income and motivation on productivity levels, (3) to examine and analyze
whether motivation mediates the effect of workload and income to productivity
levels.

The research method used is quantitative with a descriptive approach. The
selected sampling technique is Probability Sampling with Cluster Random
Sampling. The number of samples is 175 questionnaires, based on the calculation
of the slovin formula consisting of administrative staff and honorary teachers at
Madrasah Tsanawiyah Negeri and Swasta in Cimahi City.

The results of this study are (1) Simultaneously workload and income have
an effect on motivation, based on the comparison of the value of Fcount 6.335 > Frapie
3.05, with a significance of 0.002 < 0.05. (2) Simultaneously workload, income,
and motivation affect the level of productivity, based on the comparison of the value
of Feount 6.363 > Fraple 3.05 with a significance of 0.000 < 0.05. (3) Motivation
mediates the effect of workload on productivity level, based on the comparison of
tcount 2.136 > tranie 1.973, while motivation does not mediate the effect of income on
productivity level, based on the comparison of teount -1.001 <ttanie 1.973.

Keywords: Workload, Income, Motivation, Productivity Level.
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