ABSTRAK

RANIA SAFFANA ANINDITA (NIM. 1178030153): “Perubahan Sosial Masyarakat
Perkotaan Akibat Pandemi Covid-19 (Penelitian Tentang Protokol 3 M dalam Meningkatkan
Mentalitas Masyarakat Gang Swadaya RT/RW 03/02 Kelurahan Semplak Kecamatan Bogor
Barat Kota Bogor)”

Latar belakang penelitian ini adalah adanya fakta menyebarnya virus corona di dunia
hingga masuk ke Indonesia yang mana telah menggemparkan seluruh masyarakat. Virus ini telah
memberikan perubahan terhadap segala aktivitas yang biasa dilakukan oleh masyarakat. Tujuan
penelitian ini adalah (1) Untuk mengetahui perubahan sosial pada perilaku masyarakat, (2) Untuk
mengetahui dampak yang dialami masyarakat akibat dari pandemi Covid-19, (3) Untuk
mengetahui bagaimana hasil penerapan protokol 3M di lingkungan tinggal masyarakat. Adapun
rumusan masalah dalam penelitian ini adalah (1) Bagaimana perubahan perilaku masyarakat Gang
Swadaya di masa pandemi Covid-19? (2) Bagaimana dampak yang dirasakan masyarakat akibat
pandemi Covid-19 di Gang Swadaya? (3) Bagaimana hasil penerapan protokol 3M yang dilakukan
oleh masyarakat Gang Swadaya?

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori Tindakan Sosial Max Weber yaitu
aksi atau perilaku sosial, yang mengatakan bahwa individu melakukan suatu tindakan berdasarkan
atas pengalaman, persepsi, pemahaman dan penafsirannya atas suatu objek, stimulus atau situasi
tertentu. Dalam penelitian ini berarti dengan melihat hal-hal yang mendasari masyarakat dalam
berperilaku menerapkan protokol kesehatan 3M di lingkungan tempat tinggal.

Metode penelitian yang dipakai dalam penelitian ini yaitu metode deskriptif dengan
pendekatan kualitatif, yang bertujuan untuk membentuk deskripsi, bayangan, atau lukisan secara
teratur, konkret, dan teliti mengenai gejala-gelaja, sifat-sifat, dan ikatan antara fenomena yang
diselidiki. Adapun teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah Observasi, Wawancara
dan Dokumentasi. Alasan peneliti menggunakan metode ini adalah untuk melihat dan
mendeskripsikan dampak yang terjadi di masyarakat tentang bahayanya Covid-19, juga untuk
mengetahui penerapan prosedur protokol Kesehatan 3M di lingkungan tinggal warga Gang
Swadaya RT/RW 03/02 Kelurahan Semplak Kecamatan Bogor Barat.

Berdasarkan penelitian di lapangan didapati bahwa tindakan warga Gang Swadaya
mengenai penerapan protokol kesehatan 3M di lingkungan tinggal didasarkan pada lingkungan
sosial, regulasi dan perilaku agama. Ketika lingkungannya banyak yang terpapar Covid-19
membuat sebagian warga empati satu dengan lain. Akan tetapi sebagian besar warga lainnya masih
dikatakan abai terhadap penerapan protokol kesehatan 3M. Namun disamping itu warga Gang
Swadaya lebih dekat dengan agama dan berperilaku berdasarkan kepercayaan agama dalam
menghadapi pandemi Covid-19.

Hasil dari penelitian ini, menunjukkan bahwa (1) Perubahan perilaku masyarakat di Gang.
Swadaya RT/RW 03/02 Kelurahan Semplak Kecamatan Bogor Barat yang terjadi di masa pandemi
Covid-19 dapat dilihat dari aspek sosial dan agama. (2) Dampak yang dirasakan warga Gang.
Swadaya RT/RW 03/02 Kelurahan Semplak dapat dilihat berdasarkan aspek sosial, ekonomi dan
psikologis. (3) Penerapan protokol Kesehatan 3M di lingkungan warga Gang. Swadaya RT/RW
03/02 Kelurahan Semplak dapat dikatakan belum berjalan secara maksimal dikarenakan beberapa
faktor penyebab yang terjadi di lingkungan tersebut.
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