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ABSTRAK 

Amalia Diniah Alfajaroh: “Problematika Orang Tua Membimbing Anak 

Belajar Daring Selama Masa Pandemi Covid-19 (Studi Kasus di SD Negeri 

Cibogo Desa Sukaluyu Kecamatan Ganeas Kabupaten Sumedang).” 

Dalam penelitian ini permasalahan dilatar belakangi adanya perubahan 

metode pembelajaran dari pembelajaran tatap muka menjadi pembelajaran daring, 

peran dan fungsinya pun berubah sehingga muncul problematika orang tua ketika 

membimbing anak dalam belajar daring selama masa pandemi Covid-19. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui problematika orang tua dalam 

membimbing anak dalam belajar daring selama masa pandemi Covid-19 timbul 

karena adanya pembelajaran daring, adanya berbagai hambatan ketika proses 

pembelajaran daring berlangsung, dan munculnya kendala orang tua ketika 

mendampingi anak belajar selama proses pembelajaran daring.  

Teori yang dipakai dalam menganalisis problematika orang tua 

membimbing anak belajar daring selama masa pandemi covid-19 (Studi kasus di 

SD Negeri Cibogo Desa Sukaluyu Kecamatan Ganeas Kabupaten Sumedang) 

yaitu teori Struktural Fungsional Talcot Parsons dimana suatu sistem sosial yang 

terdiri atas bagian-bagian atau elemen yang saling berkaitan dan saling menyatu 

menciptakan konsensus dan keteraturan sosial serta keseluruhan elemen akan 

saling beradaptasi baik terhadap perubahan internal dan eksternal dari masyarakat. 

Dalam penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif, yaitu 

penggambaran dan menguraikan data secara sistematik. Untuk membantu 

pengumpulan data, maka peneliti menggunakan beberapa metode diantaranya 

metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Alat analisis yaitu penyajian data 

dalam bentuk tulisan dan menerangkan apa adanya sesuai dengan data yang 

diperoleh dari hasil penelitian. Yang menjadi sumber data dalam penelitian ini 

yaitu: narasumber/ informan; orang tua siswa SD Negeri Cibogo, siswa SD Negeri 

Cibogo, pengajar / guru SD Negeri Cibogo, serta benda, dokumen ataupun 

aktivitas yang berinteraksi secara sinergis dalam penelitian, berlokasi di Dusun 

Cibogo Desa Sukaluyu Kecamatan Ganeas Kabupaten Sumedang. 

Hasil penelitian dan simpulan dari penelitian ini bahwa pembelajaran tatap 

muka menjadi daring memunculkan problematika di masyarakat apalagi pada 

orang tua karena adanya perubahan dari sekolah tatap muka menjadi pembelajaran 

daring seperti kesulitan dalam mengoperasionalkan gadget, latar belakang 

ekonomi, latar belakang pendidikan, adanya kendala jangkauan internet, tidak 

memiliki cukup waktu membimbing anak belajar daring, serta sulit menumbuhkan 

minat belajar anak. 
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