DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN .....ooiiiiiie ettt nae e i
LEMBAR PENGESAHAN ..o i
LEMBAR PERNYATAAN ...ttt i
RIWAYAT HIDUP ..ottt ettt sttt st nne s \Y;
MOTTO HIDUP ...ttt ettt ae e sneeeeenee e v
ABSTRAK .ot ae e vi
KATA PENGANTAR ...ttt vii
DN I B ] USRS X
DAFTAR TABEL ..ottt sttt xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt xiii
BAB | PENDAHULUAN . ....c.oiiiiii ettt 1
A, Latar BelaKang .......c.ooveieiiiiiie i 1
B. RUMUSAN MaSaIAN ......c.oiiiiieiccee e 7
C. TUJUAN PENEIITIAN ...eeiiiiici et 7
D. Kegunaan Penelitian..........ccooueiiiiiiiiiiiisi e 8
E.  Studi TerdahUlU........ccoooiiiiiici e 8
F.  Kerangka Berpikil ..o 11
G. Langkah-Langkah Penelitian .............cccooveiiiiiiicii e 20
BAB Il KAJIAN TEORITIS TENTANG JUAL BELI ...ccoooiiiiiiieee, 24
AL JUAE BRI 24
1. Pengertian Jual Beli ......c.ooueeieiieee e 24

2. Dasar HUKUM JUAI BEelI ......ooieiieiee e 28

3. Rukun dan Syarat Jual Beli..........ccccvrieeieniinieiiceeeseeee st 32



4. Prinsip-PrinSip Jual Beli.......ccoooviiiiiiieieiiiieeeee s 35

5. Macam-Macam Jual Beli........cccooveririniiiiiiiireseeeeee e 37
B.  Jual Beli ONIINE ..o 39
1. Pengertian Jual Beli ONIINE.........cooiiieiiiiieiee et 39
2. Dasar Hukum Jual Beli ONlINE .......cooeiviiinicinicincnceceeeeeee s 40
3. Syarat-syarat jual Deli ONTINE........cooiiriiieie e 40
C. Khiyar Dalam Jual Beli..........cccooiiiiii e 41
1. Pengertian KRIYAT .......cooiiiiiiineciee et 41
2. Macam-Macam KRIYAI ........cccoceiieiiiieece ettt st 42

BAB IIl HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN TENTANG
PELAKSANAAN JUAL BELI ONLINE DAN RISIKO BARANG TIDAK

SESUAI PESANAN PADA MARKET PLACE SHOPEE ..........cccoociiiiiiiiieen. 45
A. Pelaksanaan Jual Beli Online Pada Market Place Shopee............ccccoceoviirinnnne. 45
B. Harmonisasi Hukum Ekonomi Syariah Terhadap Pelaksanaan Jual Beli .......... 59
Online dan Risiko Barang Tidak Sesuai Pesanan Pada Market Place Shopee. ...... 59

BAB IV PENUTUP ...t 75
AL KESIMPUIAN ..ot 75
BL SArAN ... 76

LAMPIRAN-LAMPIRAN ... 82

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Penelusuran Studi Terdahulu

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3.1 L0go RESMI SNOPEE .......cviiiiiiiiiiiiieiieee e 46
Gambar 3.2 Jumlah unduhan Shopee di Google Play Store ...........cccoovevviieiveciecnenn, 47
Gambar 3.3 Tampilan awal SNOPEE .......ccecoviieiieeecceee e 48
Gambar 3.4 CheKOUL ..........ooiiiie e 51
Gambar 3.5 BUAL PESANAN ......cveiuiiiieiieieiesiesie ettt 52
Gambar 3.6 Testimoni Barang Tidak Sesuai Pesanan Dari Konsumen..................... 61
Gambar 3.7 wawancara dengan Kang Bagas pemilik Boona.id.............ccccccccvevvenen. 69
Gambar 3.8 Wawancara dengan Verina selaku penjual kosmetiK...............ccocvvninnne. 70
Gambar 3.9 wawancara dengan Dewi selaku penjual sandal .............ccccooeveninininne. 71
Gambar 3.10 Hasil Wawancara Dengan Agen Resmi ShOpee ...........cccccvcvvevveiieennnne. 73

Xiii



