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ABSTRAK

Silvia Maudi: Tinjauan Hukum Ekonomi Syariah Terhadap Jual Beli Kuota Paket
Chelsea Pada Operator Tri

Persaingan di bidang teknologi komunikasi membuat operator seluler
berlomba-lomba untuk menarik minat pelanggan dengan berbagai produk dan
promosi yang ditawarkan. Salah satunya adalah produk kuota Paket Chelsea dari Tri
Indonesia.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan Jual Beli Kuota Paket
Chelsea Pada Operator Seluler Tri baik secara prosedur layanan maupun syarat dan
ketentuan yang diberlakukan, serta untuk mengetahui analisis Hukum Ekonomi
Syariah terhadap Jual Beli Kuota Paket Chelsea.

Paket Chelsea adalah Paket Internet dengan kuota besar yang dapat digunakan
untuk mengakses Internet dan semua aplikasi selama 24 jam, serta menerima kuota
tambahan yang dapat digunakan setiap kali Chelsea memenangkan pertandingan Liga
Inggris terbaru. Dengan paket Chelsea, setiap kali Chelsea memenangkan
pertandingan Premier League musim 2021-2022, Tri Indonesia akan memberikan
tambahan kuota hingga 10 GB.

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
penelitian deskriptif dengan jenis data kualitatif. Sumber data yang digunakan yaitu:
sumber data primer yang berasal dari wawancara dengan pengguna layanan ini, serta
sumber sekunder seperti buku, dokumen, tulisan ilmiah, dan situs web resmi Tri
Indonesia. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara: observasi, dokumentasi,
wawancara, dan kepustakaan.

Berdasarkan hasil penelitian ini, diperoleh beberapa kesimpulan, diantaranya:
1) Jual Beli Kuota Paket Chelsea dilakukan dengan cara memilih paket Chelsea yang
akan dibeli. Kemudian Kemudian kuota Chelsea dapat digunakan apabila Chelsea
memenangkan pertandingan liga Inggris terdekat setelah sukses melakukan registrasi
Paket Chelsea atau Paket Kompak Chelsea. Namun apabila Chelsea kalah dalam
pertandingan tersebut maka pembeli tidak akan mendapatkan kuota Chelsea dan
hanya mendapatkan kuota regulernya saja. Kuota Chelsea diberikan maksimal dalam
2 (dua) hari setelah laga usai dan dapat digunakan untuk melakukan akses ke internet
dan semua aplikasi selama 24 jam. 2) Dalam praktik jual beli kuota Paket Chelsea
terdapat unsur gharar dan maysir sehingga lebih banyak mengandung mudharat-nya
dibandingkan ke-maslahatan-nya.
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