ABSTRAK

Taryani Sugi: Pengaruh Inovasi Pengumpulan Zakat Infak Sedekah (ZIS)
terhadap Minat Aparatur Sipil Negara (ASN) Untuk Menjadi
Muzakki-Munfig Di BAZNAS melalui Kepercayaan Sebagai
Variabel Intervening (Study pada BAZNAS Kabupaten Cilacap,
Jawa Tengah)

Zakat, Infak, dan Sedekah (ZIS) merupakan ibadah yang tidak hanya
berhubungan dengan nilai ketuhanan saja, namun berkaitan juga dengan hubungan
kemanusiaan yang bernilai sosial (Maliyah Ijtima’iyyah). Badan Amil Zakat Nasional
(BAZNAS) melakukan berbagai inovasi dalam pengumpulan zakat pada masa
pandemik Covid-19. Kepercayaan muzakki-munfig pada BAZNAS menjadi faktor
yang dianggap penting karena kepercayaan konsumen (consumer beliefs) merupakan
keseluruhan pemahaman yang dimiliki konsumen dan semua kesimpulan yang
digambarkan oleh konsumen terhadap obyek, atribut dan manfaatnya.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) pengaruh Inovasi Pengumpulan
ZIS terhadap Minat Aparatur Sipil Negara (ASN) untuk Menjadi Muzakki-Munfiq
secara parsial; (2) Pengaruh Inovasi Pengumpulan ZIS terhadap Kepercayaan; (3)
pengaruh Kepercayaan terhadap Minat Aparatur Sipil Negara (ASN) untuk Menjadi
Muzakki-Munfig secara parsial; (4) pengaruh Inovasi Pengumpulan ZIS terhadap
Minat Aparatur Sipil Negara (ASN) untuk Menjadi Muzakki-Munfiq melalui
Kepercayaan sebagai variabel intervening.

Penelitian ini menggunakan metode explanatory survey. Metode penelitian
dengan menggunakan analisis validitas dan reliabilitas, asumsi klasik, analisis asosiatif
dan analisis jalur (path analysis). Analisis pada penelitian ini didukung dengan
menggunakan aplikasi SPSS for windows versi 26. Data yang digunakan adalah data
primer dari reponden.

Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh kesimpulan bahwa terdapat pengaruh
signifikan antara Inovasi Pengumpulan ZIS terhadap Minat Aparatur Sipil Negara
(ASN) untuk Menjadi Muzakki-Munfiq dengan hasil thitung > ttaber (7,039 > 1,984)
sehingga Ha diterima. Terdapat pengaruh signifikan antara Inovasi Pengumpulan ZIS
terhadap Kepercayaan dengan hasil thitung > tiabel (8.964 > 1,984) sehingga Ha diterima.
Adapun Inovasi Pengumpulan ZIS berpengaruh signifikan terhadap Minat Aparatur
Sipil Negara (ASN) untuk Menjadi Muzakki-Munfiq melalui Kepercayaan dengan
nilai Z (5,916) > nilai Z mutlak (1,96) dengan p-value 0,000 < 0,050.
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