STRATEGI PEMASARAN PRODUK UMKM

MELALUI SERTIFIKASI HALAL MUI

(Studi Komparatif Terhadap Produsen Bersertifikat dan Belum Bersertifkat Halal
MUI Di Rumah BUMN Bandung)

AB ST RAK . i
HALAMAN PERSETUJUAN. ... i
HALAMAN PENGESAHAN. ..., i
HALAMAN PERNYATAAN. ... LY
KATA PENGANTAR. .. %
DAFTAR IS, ... ...cooereneeesienininenineninincnen s N eeieeannnns viii
DAFTAR TABEL. ..., Xii
DAFTAR GAMBAR. ..., Xiii
DAFTAR LAMPIRAN. ... Xiv
RIWAYAT HIDUP . ... e XV
BAB | PENDAHULUAN. ... 1
A. Latar Belakang Masalah.........ccccoiiniiiiiiniiii e 1
B. FOKUS PENEIITIAN .......oiiiiiie i 12
C. Tujuan PenelItian ........c.ccveeiuiiieiicie e 13
D. Kegunaan Penelitian..........ccooeiiiiiiiiiiiiieeee e 13
E. Hasil Penelitian yang Relevan ... 14
F. Landasan PemiKiran .........cccooiieiiiniieiiiie s 16
1. Landasan TOMITIS .....ccueiierieriesieeie et 16
2. Kerangka KonSeptual..........cceoeeriiiiiiisieieeee e 21
G. Langkah-langkah Penelitian...........ccccoiiiiiiininiie e, 31
1. Lokasi Penelitian..........cccovveiieiieie e 31

viii



2. Paradigma dan Pendekatan ...........cccoocoveeiiiiniinnieieseseee e 31

3. Metode Penelitian...........coovieiiiieiieiice e 32

4, JENIS DALA ...cviviieiiieiieie e s 33

5. SUMDEN DAla......ciiiiiiiiiieieie e 34

6. Teknik Pengumpulan Data...........cccooeriiiiiiiiiiiec e, 35

7. Teknik ANalisiS Data.........ccceieeiieriiiieiieiieie e 36

8. Teknik Penafsiran Data..........cccooereriiinininicienee e, 38

9. Teknik Penentuan Keabsahan Data............ccccevvveneienininieniennn, 39
BAB 11 KAJIAN PUSTAKA . ... e 40
A. Strategi....... XU ... enrerenrnene . oo 40
1. Pengertian Srategi ........coverereriniiireseeee e 40

2. TINQKAtAN SEratedi......ccceieeiieiieiiieieeie e 41

3. Peranan Stratedi .......cccccvevueieeiiiie e 42

B. PeMASAIAN ....ooiiiiiiiiie e 43
1. Pengertian PEMASAIraN ........ccccoeieiiririeniisieienie e 43

2. FUNQSI PEMASAIAN .....ocvvivieieciie ettt 45

C. Strategi PEMASAraN ..........ccccueiieiieiie e 46
1. Pengertian Strategi PEmasaran..........c.ccocvveveereieneneneseseeeeeens 46

2. Langkah-langkah Strategi Pemasaran ............cccccoeeveieieninnnnennen, 47

1) SEOMENTASI ....ecvviiiieiie et 47

2) Targeting L s ERSETAS FSAh . INECIE R erreerrersrersersreessenssens 49

3) Positigrg YN N, S R N SN M 51

D. Bauran Pemasaran (Marketing MiX) .........ccccoovveniieneninencseceeeee, 53
1. Strategi PrOQUK........ccooviiiieiee e 54

2. Strategi Harga........ccoceevieiii e 57

3. Strategi TEMPAL .....ocveeiiicec e 63

4, SErategi PrOMOST .....ccviiiiiiiie et 64

E. Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM).......cccooeviiininiiinineeie 73
1. PengertiaDn UMKM ..o 73

2. Kriterfa UMKM ... s 75



3. CIN-CINTE UMKM . 76

F. Sertifikasi Halal MU ...........ccoiiiiii e 78
1. Pengertian Sertifikasi Halal..............c.ccccoov i, 78
2. Fungsi Sertifikat Halal ..............cccoooooiiiiiie e 79
3. Manfaat Sertifikat Halal .............cccooooviiiiin e 80
BAB 111 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN............ccoin. 85
A. Gambaran Umum Rumah BUMN Bandung............ccccceceninininniennnnn. 85
B. Strategi Produk pada UMKM bersertifikat dan yang belum bersertifikat
halal MUIL ... o iitrreneess Tttt ceeeseseresre s e s e s e nais 93
C. Strategi Harga pada UMKM bersertifikat dan yang belum bersertifikat halal
MU ..o ..o cieneneneseo e 103
D. Strategi Tempat pada UMKM bersertifikat dan yang belum bersertifikat
halal MUL ... s 108
E. Strategi Promosi pada UMKM bersertifikat dan yang belum bersertifikat
halal MUL...TS...........ccceecce 109
F. Analasis SWOT Sertifikasi Halal..............cccocoviiiniiiiiiiiee 114
BAB IV PENUTUP. ..., 127
AL KESIMPUIAN L.t 127
Bl SAIAN.. i e 131
DAFTAR PUST AKA 132
LAMPIRAN. ..o e e, 138



