DAFTAR ISI

LEMBAR PERNYATAAN . .ccttttteeteeeeseressssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses iii
ABSTRAK .ouuaaaueeveeeeeeeeeeeeeeesessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss iv
LEMBAR PENGESAHAN . ...cccttttttteeeeeeeecccceccescscesscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss vi
LEMBAR PERSETUJUAN . ...ccettttttteteeeeeeeeeeceeeeceecesssscesesssessssssssssssssssssssssssssssssssssss vii
KATA PENGANTARL......uuceeeeeeesrerssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss viii
DAFTAR IISL.....oaaaeeeeeeeeeeeassitimecisisssensessessssossnsetisisisss EiTtsssssererererererereresasarasasesaranane ix
DAFTAR GAMBARI ... ceieeeeeeeeeeeeeeesesesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss X
BAB I PENDAHULTUAN ....ccieieiicerccrccecsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 1
A...Latar Belakang Masalah.............ccoccooiiiiiiiiiiie e, 1
B...RUMUSAN MaASAlAN..... oo e e 6
C...Tujuan Penelitian...........ccceevuieriieiiienieeieeeie ettt 7
D...Manfaat Hasil Penelitian. ........uueueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 7
E...Kerangka Pemikiran............cccooouiiiiiiiiiiiiiiiiiceeeee e 8
F... Hasil Penelitian Terdahulu........ ..ot 16

BAB II TINJAUAN TEORITIS PENEGAKAN HUKUM TERHADAP

PELAKU PHISING DALAM E-COMMERCE .......covvevvurnrersuecsursecans 21
A...Tinjauan Umum Tentang Penegakan Hukum...........c..ccccoocvverirerirennnnne. 21
B...Tinjauan Umum Tentang Cybercrime..........c..cceceevuereeneenueneeneenneneenne. 35
C...Tinjauan Umum Tentang PhiSing.......c..ccccecvenieiiniininniniinicnceieneenn 39
D...Tinjauan Umum Tentang E-Commerce...........c.cccceevevrereencieenieenieeneene 47
E... Praktik Phising dalam E-Commerce............cccceevvierieeieenienieeiieereennen. 53
F... Transaksi Elektronik ............cccoooiiiiiiiiiiiiiceeeeee 54

Vi



G...Cyber Crime dalam Bentuk Phising Menurut Undang-Undang Nomor

19 Tahun 2016 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik.................. 69
BAB III METODE PENELITIAN....cccceteessrsreererecsssssssssseeessessssssssssssesssssssssssssssases 74
A...Pendekatan dan Metode Penelitian........coooeeeeeeeeemeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 74
B...Jenis Dan SUMDBEr Data.......couuuneeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeea e 75
C...Teknik Pengumpulan Data............cccoeeiieriieriieiiieieeieereeeieeiee e 77
D...Tempat dan Waktu Penelitian.............ccoeeevievienciieniieniieiecie e 79
BAB IV PEMBAHASAN HASIL PENELITIAN.....cccceeeeecssssrsneeeereccsssossasseesesees 83
AL.DESKIIPST DAta.....ccueeeiieiiiiiieiieeieeeeeie et 83
B...Pembahasan Hasil Penelitian..........uuueeeeeeeeeeieeeeeeeee e 88
C...Penawaran Gagasan..........c.cccooveeuieriiiiieesiieeiieenieeeesee e 118
D...Kebaruan Dan Orisinalitas Penelitian..........cooeeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeenene. 119
BAB V PENUTUP
ALSIMPULANL ...ttt et eee 122
Bl SATAN. e a—————— 124
DAFTAR PUSTAK A...ouuueeeeeeeeeeeeeeeeeeesessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassss X
LAMPIRAN . ...cccttteeeeeeeeeeeeeeeeceseeeeescsesesesesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss XX

viii



