PROBLEMATIKA BIROKRASI DALAM PELAYANAN MASYARAKAT
PADA DINAS SOSIAL KOTA BEKASI
SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh Gelar Sarjana Sosial
Program Prodi Sosiologi Fakultas IImu Sosial dan IImu Politik

Universitas Islam Negeri Sunan Gunung Djati Bandung

".
vin

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

SUNAN GUNUNG DJATI
BANDUNG

Oleh :
Nyulih Miftakhussurur Isman

NIM. 1188030143

BANDUNG
2022M/1444



