
 

ABSTRAK 

Annida Aulia Nabilah (1182010006) Pengaruh Sistem Informasi dan 

Administrasi Guru Agama (SIAGA) Terhadap Efektivitas Pelayanan Pendidikan 

(Penelitian Pada Sekolah Menengah Atas di Kabupaten Majalengka) 

Aplikasi SIAGA merupakan sebuah aplikasi untuk memvalidasi serta 

memverifikasi data para guru agama serta pengawas sekolah. Sistem Informasi 

dan Administrasi Guru Agama yang selanjutnya disebut SIAGA adalah sebuah 

aplikasi pendataan guru dan pengawas PAI berbasis online. Dengan adanya sistem 

informasi berupa Aplikasi SIAGA, maka akan mempermudah pelayanan 

administrasi kantor, yang mana pelayanan administrasi ini dapat memberikan 

bantuan dan kemudahan kepada masyakarat yang memiliki kepentingan dalam 

organisasi. Kendala yang terjadi dalam pengunaan SIAGA ini yaitu pengguna 

belum mengerti dengan baik bagaimana mengurus data salah satunya untuk 

pencairan sertifikasi. Tujuan penelitian ini yaitu untuk menggambarkan SIAGA 

pada Sekolah Menengah Atas di Kabupaten Majalengka, untuk mengetahui 

Efektivitas Pelayanan Pendidikan Sekolah Menengah Atas di Kabupaten 

Majalengka, dan untuk menganalisis SIAGA terhadap efektivitas pelayanan 

pendidikan di Majelengka. Penelitian ini menggunakan pendeketan kuantitatif, 

dengan menggunakan metode deskriptif. Untuk menghasilkan data pada 

penelitian ini denan cara menyebarkan angket ke 50 orang Guru PAI pada 21 

Sekolah di Kabupaten Majalengka. Teknik analisis data yang digunakan pada 

penelitian ini yaitu dengan menggunakan uji instrumen data (validitas, reabilitas 

dan normalitas), uji analisis data (uji regresi linear sederhana dan uji koefesien 

determinasi) Hasil penelitian ini menunjukan bahwa: (1) pada penggunaan 

aplikasi SIAGA berdasarkan hasil analisis statistik yang diperoleh dengan nilai 

rata-rata sebesar 3,43 yang dikategorikan tinggi. (2) penelitian variabel efektivitas 

pelayanan pendidikan berdasarkan hasil analisis statistik yang diperoleh dengan 

nilai rata-rata sebesar 3,24 yang dikategorikan sedang. (3) pengaruh penggunaan 

SIAGA dengan efektivitas pelayanan pendidikan pada Sekolah Menengah Atas di 

kabupaten Majalengka mempunyai hubungan yang signifikan. Dengan nilai 

signifikansi 0.00 < 0.05. kemudian pada perhitungan hasil anlisis regresi linerar 

sederhana diperoleh 0.748. Jenis hubungan antara kedua variabel tersebut berjenis 

positif, sehingga hubungan kedua variabel tersebut searah dan memiliki makna 

bahwa semakin tinggi penggunaan aplikasi SIAGA maka semakin tinggi juga 

efektivitas pelayanan pendidikan. Selanjutnya diperoleh hasil koefesien 

determinasi sebesar 0.865 yang berarti bahwa kontribusi variabel penggunana 

aplikasi SIAGA dengan efektivitas pelayanan pendidikan sebesar 86,5% 
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